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Introduccion



Metodologia empleada

Entre las investigaciones que iniciaron desarrollando una metodologia para la evaluacidn curricular
se encuentran los trabajos de Tyler (1950) quien propuso que la evaluacién estaba relacionada con
los objetivos establecidos lo que debia corroborar en qué medida estaba relacionada a los objetivos
establecidos y en qué medida éstos eran alcanzados. Siguiendo esta légica desarrollaron
metodologias de evaluacion autores como Bloom (1956), Taba (1962), Massia (1964), por mencionar

algunos.

Con el paso del tiempo se dejo atras que la evaluacion curricular era sélo una vinculacion objetivos-
resultados lo que implicé visualizarla como un proceso con multiples dimensiones, lo que obliga
tomar en cuenta una diversidad de aspectos como la eficiencia y eficacia en su disefo e
implementacién, asi como su pertinencia y congruencia con los requerimientos cientificos, sociales

e institucionales, a partir de sus dimensién interna y externa.

Lo anterior ya no sélo ubica a la evaluacién curricular en una fase final del proceso del disefio

curricular, por el contrario, adquiere un cardcter dindmico en varias etapas.

Para enmarcar el proceso de evaluacion en la UPIITA es importante establecer a la evaluacién como
un proceso permanente de investigacion que permite analizar los diferentes del curriculo, en
relacidn con la realidad de la institucion y del entorno social en que se desarrolla el Plan Curricular,

por lo que evaluacidn curricular es:

e El seguimiento continuo sistematico que se le hace al objeto de evaluacidn curricular
seleccionado, para identificar los logros y las dificultades presentadas en el proceso y poder
tomar decisiones que lleven a un mejoramiento de la calidad educativa;

e El proceso en donde se evaltuan los logros y dificultades que se han obtenido durante el
proceso de aprendizaje (Serpa Naya s/f);

e Latareaque consiste en establecer su valor [del curriculo] como recurso normativo principal
de un proceso concreto de ensefianza-aprendizaje, para determinar la conveniencia de

conservarlo, modificarlo o sustituirlo (Arnaz, 1981).

Segun Diaz Barriga, la evaluacion curricular intenta relacionarse con todas las partes del proceso

educativo en especial en las actividades que conforman el plan de estudios.



Lo anterior nos indica la necesidad de adecuar de manera permanente y sistematica el plan
curricular y determinar sus logros. Resaltando la importancia de la Evaluacién Curricular en todo
proceso educativo ya que permite determinar los avances, logros en el Proceso ensefianza

aprendizaje a niveles de contexto y resultados.

El presente documento analiza el plan de estudios 2009 del Programa Educativo (PE) de Ingenieria
Mecatrénica, con miras al disefio o redisefio de la malla curricular y de los contenidos de las

unidades de aprendizaje (UDA) que la conforman.

Procedimiento para la evaluacion

En el Libro XIl de Materiales para la reforma del IPN, se recomiendan acciones a seguir para la
evaluacidn curricular, las cuales sirvieron como eje para realizar la evaluacidon del Programa de

Ingenieria en Mecatrdnica, los cuales son:

1. Definir qué y como evaluar.- Por ejemplo la concordancia de los contenidos con referentes
institucionales y externos; avances en conocimiento, nuevas tendencias en el ejercicio de la
profesidn, entre otros; congruencia de los contenidos del plan de estudios con el perfil del
egresado y los objetivos curriculares; idoneidad del plan de estudios para obtener los
resultados esperados; resultados obtenidos en cuanto a la capacidad del programa para
retener a sus estudiantes y a la calidad de sus egresados; suficiencia de los recursos
destinados al programa; correspondencia de los recursos utilizados y los resultados
obtenidos.

2. Disefar instrumentos y recabar informacion. - En UPIITA se disefiaron y redisefiaron
cuestionarios, los cuales estuvieron destinados a los coordinadores de Unidades de
aprendizaje, a los alumnos inscritos en el programa académico, a los alumnos egresados y
por ultimo a los empleadores.

3. Organizar y analizar la informacién. - La informacion se analizé a partir del comité y
posteriormente se pidid una revision general por parte de los docentes de la UPIITA para
revisar los comentarios.

4. ldentificar los logros, problemas y las dreas o aspectos en los que serd necesario

intervenir/hacer modificaciones.
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5. Tomar decisiones, elaborar las estrategias/propuestas, incorporar las modificaciones o

cambios.
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Antecedentes del plan de estudios

OPERACION DEL PROGRAMA

En el afio de 1996, después de multiples discusiones, la Direccion General del IPN propuso la
creacion de la UPIITA. Este proyecto fue supervisado por la Secretaria Académica y la Direccién de
Estudios Profesionales en Ingenieria y Ciencias Fisico Matematicas en coordinacién con el Centro de
Investigacién y Estudios Avanzados, encabezados por el doctor Jaime Alvarez Gallegos y la Seccién
de Estudios de Posgrado e Investigacion de la Escuela Superior de Ingenieria Mecanica y Eléctrica,

dirigidos por el doctor José Feliciano Sdnchez Sinencio y el maestro en ciencias José Madrid Flores.
Se refiere en el libro titulado “UPIITA: construccién de un proyecto interdisciplinario” lo siguiente:

En la fundacién de la Unidad se contemplaron dos aspectos de importancia: el primero, buscar que
el Politécnico contard con carreras de vanguardia, respecto al desarrollo tecnolégico mundial y el
segundo, que esas carreras se albergaran en una Unidad Académica diferente a las ya existentes

dentro del Instituto.

Conforme al Organo Informativo oficial del IPN "Gaceta Politécnica" nimero 389 del 15 de julio de
1997, se publica el Acuerdo del H. Consejo General Consultivo del IPN del dia 27 de junio del mismo
afio, por el que se dispone de la creacidn de la Unidad Profesional Interdisciplinaria en Ingenieria y
Tecnologias Avanzadas (UPIITA), entrando en vigor al dia siguiente de su publicacion (16 de julio de
1997), con sus tres carreras: Ingenieria Bidnica, Ingenieria Mecatrdnica e Ingenieria Telematica

(PIFIIE-UPIITA, 2019).

En junio de 2009 la UPIITA desarrollé un redisefio de los Programas académicos que impartia lo que

resalta la importancia de volver a evaluar para un posible redisefio.

La Unidad Profesional Interdisciplinaria en Ingenieria y Tecnologias Avanzadas (UPIITA) del Instituto
Politécnico Nacional, surge para dar respuesta a la necesidad de contar con una unidad de estudios
superiores capaz de formar profesionistas de alta calidad, humana, moral y académica en las areas
de Ingenieria Mecatrdnica, Ingenieria Bidnica e Ingenieria en Telemdtica. A lo largo de sus 23 de
afios operando, la calidad de sus docentes como la de sus alumnos y egresados ha y sigue siendo
referente en todas y cada una de las areas en las que participa como son concursos, exposiciones,

avances tecnoldgicos, su seccion de postgrado (maestria y doctorado) y recientemente incorporar
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a dos programas educativos mas, Ingenieria en Sistemas Automotrices (en red con otras UDA del

IPN) e Ingenieria en Energia.

Con proyectos de participacion académica desde su creacidn y recientemente con la participacion y
posicionamiento en los primeros lugares de diferentes competencias de marca mundial, asi como
el alto nimero de estudiantes que cumplen con los requisitos y ejercen la movilidad académica, la
UPIITA goza de un amplio reconocimiento a nivel nacional e internacional, sin embargo, en un
mundo velozmente cambiante, es necesario el trabajo continuo en la evaluacién curricular,

proactiva y propositiva para ofrecer programas académicos actualizados en todos los ambitos.

Con base en lo descrito en parrafos anteriores, a la situacién econdmica, social, politica y las
tendencias de desarrollo de la tecnologia, después de estar presente en foros, reuniones de
empresas del drea de la mecatrdnica, de las respuestas y recomendaciones que dieron egresados y
empleadores, se concluye que es aun pertinente formar personas con habilidades profesionales en

ingenieria mecatrdnica.

El contexto en el que se desarrolla este informe estd enmarcado principalmente volver al origen de
tener programas educativos de vanguardia, alineados también por la misidn y visién de la UPIITA,
las cuales estan acorde con las del Instituto, asi como a un renovado perfil del egresado de Ingenieria

Mecatronica.

Componentes del plan de estudios

El plan de estudios se compone de 10 semestres entre los cuales existen 5 niveles y 21 créditos de
Electivas, Trayectoria recomendada que se muestra en la Figura 1 y en la Figura 2 los créditos

correspondientes a cada nivel de conocimiento.
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El primer nimero debajo del nombre de la unidad de aprendizaje corresponde a las horas de teoria
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Figura 2 Créditos TEPIC por nivel de conocimiento.

Por otro lado, las Unidades de Aprendizaje (UDA) se distribuyen en las dreas de Formacion
Integral (Fl), de Ciencias Basicas (CB), de Formacién Profesional (FP) y de Formacién Terminal y
de Integracién (FTI) (Figura 3). Se tiene que el drea de Formacién Profesional abarca
practicamente el 57 % de las UDA con un 60 % de los créditos (Figura 4). En la Tabla 1 se muestran

los créditos minimos y maximos por area de formacion

Unidades de Aprendizaje por Area de Formacion

Fl

FTI

FP

Figura 3 Unidades de aprendizaje por dreas de Formacion Integral (Fl), Ciencias Bdsicas (CB),
Formacidn Profesional (FP) y Formacion Terminal y de Integracion (FTI).



Créditos Tepic por Area de Formacion
fl

FTI

FP

Figura 4 Créditos Tepic por dreas de Formacion Integral (Fl), Ciencias Bdsicas (CB), Formacion
Profesional (FP) y Formacion Terminal y de Integracion (FTI).

Tabla 1 Educacion superior. Contenidos y proporcion de los créditos por drea de formacion en los

planes de estudio (Tomada del libro Xl).

Tabla 1 Educacion superior

Area de Area de formacion Area de Area de
.. o L. formacién formacion
formacion cientifica basica
L profesional terminal y de
institucional

integracion
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Unidades de Obligatorias: Obligatorias: Obligatorias de

aprendizaje 1) unidades de aprendizaje 1) comunes a un formacion
comunes* . terminal
parael conjunto de
alarama 1) Servicio social
desarrollo de programas
. 2) especificas del similares 2) Titulacion
competencias
L. programa 2) especificas del obligatorias de
basicas
programa integracion del
Optativas conocimiento
(maximo )
Electivas (al
10%) menos
5% de los
créditos)
Licenciatura (entre 350 y 450 créditos)
24 créditos Entre el 25y el 35% Entreel 40y el Entre el 15y el
50% 25%
de los créditos
de los créditos de los créditos

*La rama corresponde a las que atiende el Instituto: Ingenieria y Ciencias Fisico-Matematicas,

Ciencias Sociales y Administrativas, y Ciencias Médico Bioldgicas.
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En el anexo A se presentan las UDA por nivel, por drea de formacion y academia asignada en la

actualidad.
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Normatividad Institucional

La normatividad institucional relacionada con la evaluacién parte desde el Reglamento Interno. En
el articulo 15 del Reglamento Interno, capitulo Il en la seccién de los planes y programas académicos
y de los planes y programas de estudio sefiala que; “los planes de estudios son la estructura
curricular que permiten cumplir con los propdsitos de formacién general, adquisicién de
conocimientos y desarrollo de capacidades correspondientes a un nivel o modalidad educativa y
establece los mecanismos de evaluacién para verificar su cumplimiento, de conformidad con el

programa académico respectivo. ”

Ademas, en el articulo 22, se establece que se deben realizar modificaciones como resultado de su

evaluacion.

En el articulo 30, capitulo V del Reglamento General de Estudios indica que el plan de estudio de los
programas académicos contendra el enfoque educativo y los mecanismos de evaluacidn del mismo

y debera:

1. Ser pertinente;

2. Ser flexible;

3. Estar disefiado por créditos;

4. Conformarse por unidades de aprendizaje;

5. Estar integrado por diversos tipos de experiencias de aprendizaje;

6. Organizarse en periodos escolares;

7. Ordenarse por nivel de conocimiento;

8. Ser susceptible de ofrecerse en mas de una unidad académica a la vez;
9. Permitir la fluidez en el transito de alumnos entre las mismas;

10. Permitir el transito entre niveles y modalidades educativas, e

11. Incorporar los elementos y acciones que propicien una formacion integral.
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De acuerdo al Libro 1 “Un Nuevo Modelo Educativo para el IPN” El Modelo Educativo tiene como

caracteristicas:

Centrado en el aprendizaje

Que promueva una formacién integral y de alta calidad cientifica, tecnoldgica y humanistica, y

combine equilibradamente el desarrollo de conocimientos, actitudes, habilidades y valores

Que proporcione una sdlida formacién y facilite el aprendizaje auténomo.

Que se exprese en procesos flexibles, innovadores, que permita el transito de los
estudiantes entre niveles educativos y cuente con multiples espacios de relacién con el
entorno.

Que forme bajo diferentes enfoques culturales y que capacite a los individuos para su
incorporacién y desarrollo en un entorno internacional y multicultural.

Que permita que sus egresados sean capaces de combinar la teoria y practica y contribuyan

al desarrollo sustentable de la nacidn.

En el Libro 6 “Modelo de Integracién Social del IPN, Programa Estratégico de Vinculacién,

Internacionalizacién y Cooperacion” se identifica por ser:

Integrador: conjunta las funciones y actividades del IPN, asi como sus diferentes
dependencias y unidades, en respuesta a las necesidades y requerimientos de una sociedad

en continua evolucion.

Transformador: permite aplicar el conocimiento adquirido y los desarrollos en investigacidn

a la atencién de las demandas especificas de la sociedad.

Colaborativo: impulsa la participaciéon y el trabajo conjunto de la comunidad académica y

las organizaciones, grupos o individuos de los sectores productivos, social y gubernamental.

Pertinente: atiende los requerimientos de la sociedad en las areas en las que cuenta con

capacidades institucionales e impulsa su desarrollo.

Ademas de los documentos anteriormente citados, el Programa de Desarrollo Institucional 2020-

2024 del IPN a través del eje 1 “Innovacién y pertinencia educativa” en el proyecto 1 Modelo

Educativo Institucional articulado para la educacidn 4.0, enmarca en la accion 04 Actualizar y/o

redisefiar los programas académicos vigentes acordes a las necesidades de la Educacion 4.0.
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En cuanto al POA (Programa Operativo Anual) de la UPIITA 2020 en el indicador E060201, se
establece como meta que los programas académicos sean evaluados para determinar su

pertinencia.
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I. Evaluacion Interna

1. Autodiagndstico del plan de estudios Pendiente

[Pendiente]
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2. Rendimiento académico VoBo (DES)

En este apartado se presenta el andlisis del rendimiento académico de los alumnos de la
carrera de Ingenieria Mecatronica, en el periodo comprendido entre los semestres 2017-1y
el semestre 2022-1. Por lo que a continuacién se describen la informacién estadistica
existente y los resultados de los analisis efectuados.

El rendimiento académico se entiende como la evaluacién del aprovechamiento escolar o
desempefio de los estudiantes, que se realiza a través de la medicidn que los docentes hacen
de los aprendizajes que estos logran a lo largo de un curso, grado, ciclo o nivel educativo;
realizando dicha medicion siempre en relacion con los objetivos y contenidos del programa
(Camarena, Chavez G., & Gomez V., 1985).

Ademads, los autores refieren que el rendimiento académico se expresa a través de
representaciones empiricas que dan cuenta de la totalidad del proceso escolar de un periodo
determinado, que definen su sistematizacion y que son expresadas a través de
representaciones como las calificaciones de alumnos, acreditacion, reprobacion y egreso
entre otras.

Debido a lo anterior, el andlisis se concentrd en la matricula, permanencia en la carrera,
eficiencia terminal, eficiencia de titulacion e indice de reprobacion.

1.1 Matricula

El programa académico de Ingenieria Mecatronica cuenta hasta el semestre 2022-1 con una
matricula de 1533 alumnos, la cual se ha incrementado semestre a semestre, ya que del
semestre 2017-2 habia 1267 alumnos, lo cual se incrementd en 5 afios en 21%, como se puede
observar en la tabla 2.1.

Periodo Matricula Alumnos de primer ingreso
2017-2 1267 93
2018-1 1258 120
2018-2 1195 55
2019-1 1252 140
2019-2 1243 131
2020-1 1343 112
2020-2 1438 165
2021-1 1499 151
2021-2 1525 151
2022-1 1533 189

Tabla .21. Matricula de la carrera de Ingenieria Mecatrénica

1.2. Permanencia en la carrera
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Un factor importante es el nimero de semestres que les toma a los estudiantes
mecatronicos terminar la carrera, aunque en el plan de estudios se establece una duracién
de 10 semestres, de cada 100 estudiantes 55 terminan en 11 a 12 semestres, mientras que
26 terminan entre 13 y 14 semestres, lo que en promedio se observan 13 semestres de
estudio. Solo el 6% concluye en 10 semestres y un 0.26% concluye en 8 semestres.

Permanencia en Mecatronica
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Figura 2.1 Permanencia de alumnos en la carrera

De la Figura 2.1, se puede observar que la mayoria de los alumnos terminan su carrera en
mas semestres de los propuestos en la trayectoria ideal, por lo cual debe tomarse otro tipo
de modelos que mejoren la eficiencia que caracterizaba a la UPIITA en el pasado.

1.3. Eficiencia Terminal y de Titulacién

Para el analisis presentado se tomaron en cuenta las definiciones propuestas por Comités
Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacién Superior, A.C. (CIEES), en la Guia para
la Autoevaluacién de Programas de Educacién Superior (GAPES), 2018. En este documento
se establece que:

e La eficiencia terminal se refiere a la relacion cuantitativa entre los estudiantes que
ingresan en una cohorte y cuantos de ellos concluyen el 100% de los créditos.

e Laeficiencia en la titulacion se refiere a la proporcion de estudiantes que obtuvieron
el titulo o grado. Existen dos tipos:

o Eficiencia en la titulacién con relacién al ingreso: la relacion cuantitativa entre

los estudiantes que ingresan en una cohorte y cuantos de ellos han obtenido el
titulo o grado.
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o Eficiencia en la titulacion con relacion al egreso: la relacidon cuantitativa entre
los estudiantes de una misma cohorte que cuentan con el 100% de créditos
necesarios para la titulacién y cuantos de ellos han obtenido el titulo o grado.

Estas eficiencias son dindmicas y calculadas en una fecha de corte especifica; aunque los
estudiantes no se titulen en un tiempo ideal, la eficiencia puede variar en los ciclos
posteriores, conforme los estudiantes van concluyendo sus créditos y obteniendo su titulo o
grado.

Considerando el nimero de alumnos que ingresaron en las cohortes de los ultimos cinco
afios en Mecatrdnica, se tiene en promedio una eficiencia terminal del 49.40%, como se
puede apreciar en la tabla 2.2, esta eficiencia terminal se va incrementando conforme pasa
el tiempo de egreso, por ejemplo, en la cohorte de agosto 2011-2016 se tiene una eficiencia
de titulacion de 99.03%, conforme mas recientes sean los afios de ingreso de las cohortes la
eficiencia es menor. (pero son 11 afios los que han pasado), sin embargo, de la cohorte de
2014 a la actualidad la eficiencia se ha reducido y la eficiencia de titulaciéon con relacion al

egreso a partir de 2014 también se ha reducido a menos del 50%.

Numero de Numero de
, estudiante . L L
Numero de cdela estudiante Eficienci Eficienci
estudiantes o sdela ade ade
, cohorte Eficiencia . . ) -
Cohorte Matricul dela . cohorte titulacio titulacié
(mesy afio adela cohorte quelhén Terminal que han n con ncon
de cohorte que clonc ull((jjo obtenido el relacion relacién
ingreso) concluyero :rétjif)s :I titulo o al al
n en tiempo dia grado al ingreso egreso
y forma de dia de
hoy hoy
Agosto 157 9 102 64.96% 100 63.69% 98.03%
2011-
2016
Agosto 163 9 97 59.50% 96 58.89% 98.96%
2012-
2017
Agosto 87 10 60 68.96% 58 66.66% 96.66%
2013-
2018
Enero 168 4 61 36.30% 43 25.59% 70.49%
2014 -
2019
Agosto 125 6 78 62.40% 44 35.2% 56.41%
2014-
2019
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Enero 88 3 35 39.77% 17 19.31% 48.57%
2015 -
2020
Agosto 113 3 46 40.70% 20 17.69% 43.47%
2015 -
2020
Enero 109 7 20 18.34% 4 3.66% 2.0%
2016-
2021
Gran total: 1010 51 499 49.40% 382 37.82% 76.55%
Tabla 2.2. Eficiencia terminal y eficiencia de titulacion
1.4. UDA con mayor indice de reprobacién.
) 0
A RIA/PERIODO 0 0 0 0 020 0 0 0 PRO DIO
TRABAJO TERMINAL || 85.71| 86.14| 91.07| 96.36| 86.36| 72.41| 80.85| 85.42| 64.15| 72.13 74.60
TRABAJO TERMINAL | 70| 46.15| 77.78| 58.82| 58.82| 58.93 25| 59.26| 64.15| 86.44 55.03
TEORIA
ELECTROMAGNETICA 90.48 41.94| 41.94| 38.89 40 50.65
RESISTENCIA DE
MATERIALES 38.39| 33611 1912| 49.12| 88.89| 93.44| 30.16| 56.76| 56.14| 33.78 48.13
CIRCUITOS ELECTRICOS
IAVANZADOS 17.65] 46.95 78.89| 67.82| 77.78| 80.72| 16.98 46.88( 26.79 46.05
IALGEBRA LINEAL Y
NUMEROS COMPLEJOS 51.11| 64.71| 76.12| 59.38| 24.24| 32.26| 30.51| 20.18 44.81
ELECTRICIDAD Y
MAGNETISMO 1783\ 5131 7001 52.46| 45.45| 9231| 3.45| 2261| 100 30 sl
SISTEMAS DE VISION
ARTIFICIAL 74.07 70| 34.29 30 41.67
IMECANICA DEL CUERPO
RIGIDO 63.37] 50.82 65.48 48.94 27.66| 22.61| 23.91| 41.86 38.29
DISENO BASICO DE
ELEMENTOS DE
MAQUINAS 45.45 39.34| 44.12| 26.79| 29.51 30.87
IMECANICA DE LA
PARTICULA 56.36| 58.23| 55.88 9.26( 15.22| 15.24| 30.77 30.12
Promedio global de
reprobados en el 19.46( 17.4| 18.44| 16.15| 18.16| 18.38| 19.97| 7.95| 9.67| 12.33 14.36
periodo

Tabla 2.3. Uap de Ingenieria Mecatrdnica con mayor porcentaje de reprobados por periodo

Como se puede constatar en la Tabla 2.3, la UDA con el mayor porcentaje de reprobacién
(74.6%) es la de Trabajo Terminal Il, sigue Trabajo Terminal | con el 55.03%. Estas UDA marcan
la Ultima etapa para que un alumno se gradue de la carrera de Ingenieria Mecatrénica. Algo
similar ocurre con las UDA de Teoria Electromagnética (50.65%), Resistencia de materiales
(48.13%), Circuitos Eléctricos Avanzados (46.05), Algebra lineal y Numeros Complejos
(44.81%), Electricidad y magnetismo (44.21%), Sistemas de Visién Artificial (41.67%),
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Mecanica del Cuerpo rigido (38.29%), Mecanica de la Particula (30.12%), y Disefio basico de
elementos de Maquinas (41.25%).

Unidades de aprendizaje del programa Ingenieria Mecatronica
con mayor porcentaje de reprobados por periodo

Gréfico 1: Unidades de aprendizaje del programa de Ingenieria Mecatrénica con mayor porcentaje de
reprobados por periodo.

CONCLUSIONES

A pesar de que no se cuenta con estudios formales producto de una investigacion educativa
dedicada a identificar las causas principales y su nivel de impacto en la permanencia de los
estudiantes dentro de la carrera; la eficiencia terminal y de titulacion; y las causas de la
reprobacion en las unidades de aprendizaje con mayor porcentaje de reprobados dentro del
programa escolar, a partir de los comentarios de los tutores y los propios estudiantes, se
pueden identificar algunos de los elementos principales que contribuyen de manera
importante a que mas del 97 % de los estudiantes que concluyen su carrera lo haga en un
periodo mayor a la duracion establecida de 10 semestres y que la eficiencia terminal sea
ligeramente menor al del promedio nacional reportado por ANUIES, estas son:

e Lla dificultad que tienen los estudiantes para determinar la trayectoria

académica mds adecuada a su perfil personal de intereses, que al mismo tiempo

satisfaga la trayectoria establecida de diez semestres del plan de estudios.
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¢ No existe una comunicacién entre la Subdireccién de Servicios Educativos e
Integracion Social y la Subdireccion Académica, que permita la planeacion
semestral de la oferta educativa de los diferentes niveles existentes, que permita
tomar en consideracion la variabilidad de la demanda de unidades de
aprendizaje, las trayectorias dptimas definidas por los estudiantes y sus tutores y
la reprobacion, por lo que los estudiantes, en su mayoria toman las asignaturas
que una oferta cerrada les ofrece y no la que conviene mas a los intereses
académicos de formacion.

e La alta empleabilidad de los alumnos en funcion de la demanda actual del
mercado para los ingenieros en Mecatrénica y su buena formacién académica,
tiene como efecto, que aquellos que logran insertarse en el mercado laboral
antes de egresar completamente de la licenciatura, dividan su tiempo entre dos
actividades altamente demandantes, disminuyendo el nimero de créditos por
semestre, su rendimiento académico y extendiendo su estancia en la licenciatura
a mas de diez semestres.

e En cuanto a las asignaturas con mayores indices de reprobacién, es una
constante que se repite tanto en Mecatrdnica, Bidnica y Telematica y refleja la
falta de coherencia entre la naturaleza interdisciplinaria de las tres carreras y la
organizacion escolar profundamente fragmentaria y disciplinaria, de esta manera
la estructura actual de la UPIITA y su disefio curricular, le ofrecen al estudiante
una formacién departamentalizada, pero en contra parte le exige que los
productos de sus proyectos integren las disciplinas, filosofia que si bien esta
declarada en los programas, no se practica en la realidad.
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3. Evaluacién de los componentes de las unidades de aprendizaje Pendiente

En los referentes internos (materiales para la reforma, libro 1y libro 2) sefiala que la evaluacion de
los contenidos y de las estrategias de aprendizaje plasmadas en los programas de estudio de las

unidades de aprendizaje, debe ser realizada de forma sistematica.

El plan de estudios del programa académico de Ingenieria Mecatrdnica cuenta con 62 unidades de

aprendizaje obligatorias, 6 unidades de aprendizaje optativas y 3 unidades de aprendizaje electivas.

La comision actual de evaluacién curricular de la UPIITA, tomo la decision de disefiar un instrumento
para obtener informacion de las unidades de aprendizaje impartidas por los docentes en los afios
2017 al 2022, cubriendo las variables de disefo y operacién. Lo anterior debido a que no se contaba
con toda la informacién en las areas correspondientes. Existe un informe preliminar realizado en el
2019 que menciona haberse realizado una evaluacién de los contenidos por parte de cada una de
las academias de ese entonces, ahi sugieren se realice el rediseno de algunas unidades de
aprendizaje en los siguientes aspectos: tiempo asignado para el desarrollo de contenidos
insuficiente, la secuencia en que se imparten las unidades de aprendizaje debe ser estricta (rigida,
no flexible, que exista seriacion), conformacién de un tronco comun, actualizar contenidos
(contemplando la transformacion institucional (competencias y educacion 4.0) y de conocimientos),

bibliografia, ademdas de enriquecer el perfil docente en cuanto al dmbito pedagdgico y de

formacion.

Para el analisis, las unidades de aprendizaje fueron agrupadas por las dreas de formacién que define

el Modelo Educativo Institucional. Se hallé lo siguiente:

Actualizacion de los contenidos

La actualizacién de contenidos puede verse desde el aspecto tedrico y en el uso de tecnologias
asociadas a cada disciplina.
Considerando que la razén de ser del programa académico es formar profesionistas que atiendan

una necesidad del mercado laboral, los docentes de las areas de formacién Cientifica Basica,
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Profesional y Terminal y de Integracidn concuerdan en que los contenidos si responden a los
requerimientos actuales en el mercado laboral en una proporcién al menos del 60% de las unidades
de aprendizaje, mientras que en el area de formacién Institucional son menores los contenidos que

estan actualizados, ver Figura 5.
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Figura 5 Congruencia entre los contenidos y requerimientos del mercado laboral.

Por lo que es recomendable la revisidn de los contenidos para que se cubra en su totalidad las
necesidades del sector productivo (referentes externos).

Al interior de los programas de estudio de las unidades de aprendizaje, se tiene que el propdsito de
las unidades de aprendizaje contribuye al perfil de egreso, pero es indispensable revisar, ver Figura

6.
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Figura 6 Correspondencia entre propdsito y perfil de egreso.

También se observa que menos del 60% de los docentes, en solo un drea de formacion, establecen
que si existe una total congruencia entre las unidades de competencia y el propdsito de la unidad

de aprendizaje, ver Figura 7, eso implica revisar cuidadosamente y actualizarlos.
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Figura 7 Congruencia entre el propdsito de la unidad de aprendizaje y sus unidades de

competencia.
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Entonces la articulacidn entre el propdsito y qué se necesita para lograrlo esta débil.

También se exploran las unidades tematicas para saber si ayudan a lograr las unidades de
competencia, la gran mayoria de los docentes de las cuatro areas de formacion coincide en que son
congruentes, pero solo en un rango del 26 al 50 %, ver Figura 8. Esto refuerza la recomendacion a

actualizar de forma interna los contenidos de las unidades de aprendizaje.

Termina y de Integracion  INEGNG |
Profesionzl I

nstituciona I
|

Cientifica Basica I
2ya o

0a 20% 405 B0% B0%  100% 120%

m 0-25% 26-50% wm51-75% 76-100%
Figura 8 Congruencia entre unidades temdticas y unidad de competencia.

Para las unidades de aprendizaje que tienen establecidas horas précticas también se explord si
existe congruencia con las competencias a desarrollar y se observa que existe area de mejora en
este rubro también, ya que en ningln area de formacidn se tiene al menos el 80 % de actividades

practicas que permitan lograr el saber hacer, ver Figura 9.
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Figura 9 Congruencia entre prdcticas y competencia a desarrollar.

Las referencias que se encuentran en los programas de estudio también se revisaron si
corresponden al contenido y si permanecen vigentes. Mas del 50% de los docentes de las cuatro
areas de formacidn concuerda que si corresponden, ver Figura 10, pero hay que actualizarlas, ver

Figura 11Figura 10, porque institucionalmente fijan un periodo de edicion.
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Figura 10 Correspondencia al contenido de las referencias bibliogrdficas.
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Figura 11 Vigencia de las referencias bibliogrdficas.

Es necesario que se establezca en los programas de estudio las caracteristicas que debe tener el

docente que imparta la unidad de aprendizaje, en el area de formacidn Institucional, ver Figura 12,

es marcado que si debe actualizarse el perfil del docente en general. Y ya que es necesaria una

actualizacion de contenidos pues que se verifique en todas las areas de formacion.

B
T0%
60%
50%
4%
30%
20%
10%
0%
o s -y e
"s""\ \0{\ '\éal L':g
.@% .Q‘_\';" D\'Z.-""' Q‘éb
& & ¢ o
oF -s.b
oF
«ﬁé\
mMo m5i

a) Especialidad y nivel académico

80%
0%
B0%
50%
405
305
(¥
10%

e

[
Ed

34

b A e o
# & & &
] 3 i &
& SE &°
y Q“ s
&-
%:-'\
6(;4‘
ﬂ‘?*
mMNo mSsi

b) Conocimientos de la disciplina



T0%

60% 90%
BO0%
50% 20%
a0% 60%
30% 50%
40%
20% 30%
10% 20% I
10%
0% R . o
i e
q;ﬁ; o 3 x_'fm @"-"p . £ & & ,-_{PQ
2 & W& & il & 5 I
e F o aF S oF @ 8
35 \*:\" ] & & 5> « &
& [ & o g’
< 4 & b
2 o &
& &
A% &
mNo mSsi mMNo mSi
c. Experiencia profesional d) Habilidades

B0%
70%
60%
50%
ap
30

-

20

Ed

10
0%

Ed

Ciertifica
Beeica

Institucional

Profesional Terminal y de

integracion

mMo m5i
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Figura 12 Actualizacion de las caracteristicas del docente que imparte la unidad de aprendizaje

De lo anterior, en lo que respecta al aspecto tedrico, los docentes sugieren actualizar los contenidos

y establecer y operar la seriacion de estos. En la Figura 13 se muestra que el nivel de conocimiento

donde se encuentra la unidad de aprendizaje es adecuado, pero en la Figura 14 concuerdan en que

se tiene que establecer una seriacion en los contenidos.
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Figura 13 Correspondencia entre el nivel de conocimiento de la unidad de aprendizaje en el

mapa curricular.
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Figura 14 Seriacion de contenidos.

En el uso de la tecnologia, asociada a la disciplina, en general no deberia quedar especificada en los
contenidos, por ejemplo, SolidWorks, Matlab, etc. Las actualizaciones son por parte del personal
académico; también es necesario capacitar a los docentes que participan en el programa académico
para que conozcan el perfil de egreso del programa académico y orienten los contenidos para

lograrlo.
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Pertinencia de las estrategias didacticas

Hay que evaluar cdmo se imparten los contenidos y para ello es necesario saber si la metodologia
que estd escrita en los programas de estudio de las unidades de aprendizaje corresponde a la
orientacién didactica de cada una de ellas. Las cuatro areas de formacién concuerdan, ver Figura 15,
en que el método de ensefianza corresponde con el nivel cientifico del contenido, pero es
importante indagar en las unidades de aprendizaje donde los docentes responden que no, por

ejemplo, en las areas de formacion Cientifica Basica y Terminal y de Integracién.
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Figura 15 Correspondencia con el método de ensefianza y la orientacion diddctica.

Las estrategias son procesos o secuencias de actividades que sirven de base a la realizacién de tareas
intelectuales y que se eligen con el propdsito de facilitar la construccidn, permanencia y
transferencia de la informacién o conocimientos. Por lo que es necesario saber si las estrategias
descritas favorecen las competencias que se quieren lograr. Se observa que las areas de formacidn
Profesional, Institucional y Terminal y de Integracién estan no estan completamente convencidos

de que las que estdn definidas sean las mejores, ver Figura 16.
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Figura 16 Correspondencia estrategias y competencias.

La estrategia de enseifanza que mas se emplea por los docentes es la exposicidn y la resolucién de
problemas, aunque es importante adentrarse en las respuestas particulares de cada docente.

En la operacion real del curriculo, las estrategias de aprendizaje establecidas en los programas de
estudio no son aplicadas conscientemente por la mayoria de los profesores y no se ven reflejadas

en la planeacion didactica.

Deteccidn y atencidn a deficiencias en los contenidos de los programas de las asignaturas

La evaluacién de los contenidos no se realiza de forma sistematica.

En el disefio de los programas de estudio estd escrito por unidades de competencia, pero en la
operacion real del curriculo no es asi.

Las unidades de aprendizaje se encuentran agrupadas en las areas de formacion que establece el
MEI, pero en la operacidn no estan orientadas a lograr el perfil de egreso, es decir no hay una

integracion de contenidos.

La falta de generacidon de horarios de acuerdo al avance de los alumnos no permite que los alumnos

tomen los contenidos en la secuencia adecuada desde 2016 a la fecha.
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Para la generacién de contenidos de este plan de estudios no todos los profesores participaron, lo
gue originé excesos de contenidos, mala orientacién de contenidos o en su defecto eliminacién de
contenidos.

Se tiene implementada una mala interpretacion de la flexibilidad sefalada en el MEI, esto es, la
forma en que el estudiante elige transitar en el programa académico. La escuela interpretd: que el
alumno tome los contenidos aleatoriamente, sin orden (seriacion) y esto lleva a que no sea idonea

la estructura del plan de estudios.

La trayectoria recomendada no es obligatoria, por lo tanto, no es una seriacion valida.

La cantidad de grupos asignada, no hay apertura suficiente en todas las unidades de aprendizaje,
acorde a la cantidad de alumnos, por ejemplo, Procesos de Manufactura, se tienen 150 alumnos y
solo ofertan 110 espacios disponibles, creando un rezago y propicia que se tomen cursos de forma
aleatoria.

No hay un criterio uniforme de ocupabilidad por grupo-profesor.

Hay personal docente dispuesto a capacitarse, alfabetizacion digital, para el empleo de plataformas

que faciliten el aprendizaje, en la Figura 17 se observa que siempre estd en constante actualizacion.
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Figura 17 Superacion académica.

Lo anterior se puede aprovechar para el disefio de estrategias que ayuden a mejorar las deficiencias

detectadas.
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4. Analisis de los resultados de la encuesta a alumnos (Vo.Bo)

En el periodo escolar 2022/2 se realizd6 una encuesta a alumnos del programa académico de
Ingenieria Mecatrdnica con el propdsito de conocer la perspectiva que tienen sobre los aspectos de
disefio, operacidn y resultados del programa académico. La muestra con la que se trabajara es de

925 alumnos inscritos en dicho programa académico.

A. Situacién escolar.

El resultado respecto al afio en el que los alumnos encuestados comenzaron sus estudios en la

UPIITA, es:

En la Figura 18 se observa que el 14.3% de los alumnos tienen 5 0 mas afos inscritos en el programa

3 afos en la unidad.
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Figura 18 Ao de ingreso.

Asimismo, se les cuestiond sobre la cantidad de semestres cursados al momento de responder la

encuesta.

El 92.1 % de los alumnos han cursado de 1 a 10 semestres, el 6.8% de 11 a 16 y el 0.64% de 18 a 23
semestres, lo que nos indica que alumnos que no concluyen la trayectoria recomendada en el

tiempo estimado como se observa en Figura 19.
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Figura 19 Cantidad de semestres cursados por los alumnos.

La jError! No se encuentra el origen de la referencia. muestra la relacion e

ntre el afio de ingreso y el nimero de semestres cursados, la cual vemos que tiene un coeficiente
de correlacion de -0.94032866, lo que indica que existe una fuerte relacién lineal negativa, por
ejemplo, el alumno que ingresé en el afio 2009 lleva 15 semestres cursados, mientras que los del
2010 llevan entre 8 y 23 semestres, ademas se observa que los alumnos que ingresaron entre el
2015y 2020 han cursado entre 2 a 16 semestres, mientras que los de los afios 2021 y 2022 llevan la
cantidad de semestres esperados con una tendencia ascendente en el nimero de semestres
cursados mientras el afio de ingreso es mas remoto. La grafica también muestra la dispersion de los
alumnos por aino de ingreso, se observa que los ingresados en 2022 estdn en tres posibles
semestres, en 2021 en cinco, en 2020 en siete, en 2019 en ocho, etcétera; por lo que se deduce que
entre mds avanzan los afios los alumnos se separan mas entre ellos en los semestres que cursan,

lo que habla de un posible rezago escolar.
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Figura 20 Grdfica comparativa de semestres cursados vs afio de ingreso.

Considerando los grupos asignados en el SAES, se cuestiond a los alumnos sobre el turno en el que

toman clases, iError! No se encuentra el origen de la referencia..

Figura 21 Turno en el que reciben clases.
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El 72 % de los alumnos encuestados seleccionaron asistir en horario mixto para cursar las unidades
de aprendizaje en el periodo correspondiente, esto como consecuencia de la modalidad educativa
que tiene el plan de estudios, la cual se organiza en niveles, dichos niveles se conforman por
unidades de aprendizaje, por lo tanto los alumnos pueden inscribir UDA de diferentes niveles, ya
gue no existe seriacidn entre estas, lo que tiene como consecuencia que los alumnos se vean en la

necesidad de tomar carga en horario mixto.

Respecto a la cantidad de unidades de aprendizaje de los alumnos durante el periodo segln la
trayectoria recomendada, se sugiere a los alumnos inscribir entre 5 y 6 UDA por semestre. De la
encuesta, se observa que la mayoria se encuentran cursando 7, sin embargo, no hay una diferencia
significativa, segun la muestra, respecto al nimero recomendado, como se muestra en la jError! No s

e encuentra el origen de la referencia..
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Figura 22 Numero de UDA inscritas por los alumnos.

B. Plan de estudios y perfil de egreso.
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El perfil de egreso del programa académico esta definido como: Es un profesional interdisciplinario
capaz de disefiar, manufacturar y construir dispositivos y sistemas mecatrdnicos, asi como
automatizar procesos industriales, con dominio de una segunda lengua y la habilidad de integrarse
en equipos de trabajo, para desarrollar y emplear nueva tecnologia, que esté aplicada de manera
ética y responsable en la solucién de las necesidades del entorno social y en armonia con el medio

ambiente.

La respuesta de los alumnos sobre el conocimiento que tienen sobre este perfil de egreso es el

siguiente (Figura 23):

Respecto al Plan de Estudios, ¢ Conoces las
caracteristicas del perfil de egreso de tu ingenieria?
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600
500
400

300
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: i

Parcialmente Completamente Poco No

Figura 23 Conocimiento de los alumnos sobre el perfil de egreso.

El 21 % de los alumnos encuestados conocen complemente el perfil de egreso, mientras que el 78

% cuenta con cierto grado de conocimiento. El 1 % dijo que no conoce el perfil de egreso.

El plan de estudios correspondiente al programa académico de Ingenieria Mecatrdnica cuenta con
un total de 403.5 créditos. De acuerdo con la encuesta, el 59% los alumnos conocen el nimero de
créditos que integran el plan de estudios, mientras que el 32% tienen cierto conocimiento y el 9%

lo desconoce, por lo que resulta necesario difundir dicha informacidn, Figura 24.
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¢CONOCES EL NUMERO DE CREDITOS QUE
CONFORMAN TU PLAN DE ESTUDIOS?
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Figura 24 Conocimiento de los alumnos del nimero de créditos del programa académico.

El programa académico de Ingenieria Mecatrdnica cuenta 62 UDA Obligatorias, 6 UDA Optativas y
3 UDA Electivas. Se cuestioné a los alumnos si tienen conocimiento del total de UDA, que se

imparten en el programa académico de Ingenieria Mecatrdnica, Figura 25.

éTienes conocimientos sobre el niUmero de unidades de
aprendizaje que conforman el plan de estudios?
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Figura 25 Conocimiento de los alumnos del nimero UDA del programa académico.

El 32 % de los alumnos respondid que tiene cierto grado de conocimiento del nimero de UDA que
forman parte del programa académico. Mientras que el 61% de ellos expresa tener un total

conocimiento del nimero de UDA.

La trayectoria recomendada para el programa académico se encuentra disponible para consulta en

la pagina web de la UPIITA, Figura 26.

¢SABES QUE EXISTE UNA TRAYECTORIA
RECOMENDADA PARA CADA SEMESTRE
AL QUE TE INSCRIBES?
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Sl NO

Figura 26 Conocimiento de los alumnos sobre la trayectoria recomendada.

De los resultados obtenidos el 99.67 % del alumnado conoce la existencia de la trayectoria

recomendada.

Asimismo, se preguntd a los alumnos su opinidén respecto a la importancia de cursar las UDA de

acuerdo con la trayectoria recomendada, los resultados se muestran a continuacion, jError! No se e

ncuentra el origen de la referencia..
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éSabes de la importancia que tiene cursar las unidades
de aprendizaje de acuerdo a la trayectoria
recomendada?
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Figura 27 Importancia de acuerdo con la trayectoria recomendada.

El 91 % de los alumnos considera que es importante cursar las UDA de acuerdo con la trayectoria

recomendada. El 9 % restante sefiald que no es requisito indispensable seguir dicha trayectoria.

C. Instruccién de los profesores sobre el contenido y evaluacion de las UDA.

De acuerdo con los alumnos, la mayoria de los profesores encargados de la imparticién de UDA en
la UPIITA dan a conocer el contenido y forma de evaluacion de la materia en el primer dia de clases,

Figura 28.
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En qué medida los profesores que actualmente te
imparten clase? dan a conocer el primer dia de
clase, el contenido y la manera de evaluar de las
unidades de aprendizaje que imparten.
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Figura 28 Notificacion del contenido del curso y forma de evaluar por parte de los profesores.

Se preguntd a los alumnos si reciben informacién por parte de los docentes, respecto al contenido
de los programas de estudio de las UDA inscritas, el 75% del alumnado responde que mas de la
mitad de los profesores proporcionan esta informacién; mientras que el 25% considera que menos

de la mitad de los profesores entregan el programa de la UDA, Figura 29.

49



éEntregan el programa de las unidades de
aprendizaje (fisico o digital)?
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Figura 29 Entrega de programa de las unidades de aprendizaje por parte de los profesores.

D. Evaluacién de los profesores y sus métodos de ensefianza.

El 55% de los alumnos considera que todos los profesores cuentan con conocimientos para impartir
sus UDA. Un 38% considera que al menos la mitad de los profesores tienen los conocimientos
necesarios para poder impartir las unidades de aprendizaje, el 7% considera que menos de la mitad

de los profesores no tienen dominio de las UDA que imparten, Figura 30.
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¢Tienen conocimiento amplio de las unidades de
aprendizaje que imparten?
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Figura 30 Dominio de las UDA por parte de los profesores.

Se les preguntd a los alumnos respecto a las estrategias de aprendizaje utilizadas por los docentes.
En la iError! No se encuentra el origen de la referencia. se observa que el 31% de los alumnos r
espondieron que mas de la mitad de los profesores desarrolla proyectos académicos al impartir sus
unidades de aprendizaje. EI 48% restante respondié que menos de la mitad de los profesores no

desarrolla los proyectos de referencia. Lo que se contradice con la orientacion didactica de las UDA

ya que en su mayoria la estrategia a emplearse es orientada a proyectos, iError! No se

encuentra el origen de la referencia..
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¢Desarrollan proyectos académicos?
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Figura 31 Desarrollo de proyectos académicos en las UDA.
Los alumnos reportan que mas del 50% de los profesores hace uso extensivo de organizadores

graficos al impartir su materia, Figura 32.

¢Utilizan organizadores graficos?
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De 51a75% De 76 a 100% De 26 a 50% De 0a25%

Figura 32 Uso de organizadores grdficos.
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De la pregunta relacionada con la discusion grupal, propiciada por los docentes al impartir sus
UDA, el 23% dijo que mas de la mitad de los docentes realiza esta actividad, el 40% menciond que
al menos la mitad de los docentes lo hace y 37% sefialé que esta actividad se realiza con poca

frecuencia, Figura 33.

¢ Propician la discusion grupal o debate?
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De 51a75% De 26 a 50% De 76 a 100% De 0a25%

Figura 33 Discusion grupal o debate.

El 80% de los alumnos consideran que mas de la mitad de los docentes promueven y fomentan el
trabajo de investigacion en sus respectivas UDA. El 20% dijo que menos de la mitad de los docentes

realiza esta actividad, Figura 34.
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éFomentan el trabajo de investigacion?
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Figura 34 Fomento al trabajo de investigacion.

Segun la Figura 35 el 16% de los alumnos considera que hay mas de la mitad de los docentes
fomentan la participacidon en proyectos de investigacién y desarrollo (proyecto delfin), el 28%
menciona que solo mitad de los profesores lo realiza y el 56% de los docentes consideran que es

limitado.

éImpulsan o fomentan la participaciéon en
proyectos de investigacién y desarrollo (proyecto

delfin)?
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0
De 0a25% De 51a75% De 26 a 50% De 76 a 100%

Figura 35 Participacion en proyecto delfin.
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De acuerdo con la Figura 36 se observa que el 74% los alumnos opinan que los docentes comparten
ejemplos y experiencias profesionales como herramienta complementaria a la imparticion de

unidades de aprendizaje, mientas que el 26% considera que menos de la mitad lo realizan.

é¢Comparten ejemplos y experiencias
profesionales que pueden ser significativas en el
campo laboral?
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Figura 36 Ejemplos y experiencias profesionales en campo laboral.

De los resultados obtenidos en la encuesta, la Figura 37 muestra que el 84 % de los alumnos
menciond que los docentes de la UPIITA atienden las dudas y obtienen solucidn a su problematica,

mientras que el 16% percibe que menos de la mitad de los docentes brindan una solucioén.
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Cuando solicitas asesorias a tus profesores
éobtienes una solucion a tu problematica?
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Figura 37 Atencion a asesorias.

La percepcion indicada por los alumnos en relaciéon con el desarrollo de actividades para su
formacién integral el 72% seleccioné que mads de la mitad de los profesores fomentan estas

actividades, mientras que el 28% lo desarrollan en menor medida, ver Figura 38.

¢En qué medida los profesores que actualmente te
imparten clase? fomentan el desarrollo de
actividades para tu formacion integral, como
desarrollar ambientes virtuales de
aprendizaje, lecturas, etc.
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Figura 38 Fomento a actividades para formacion integral.

56



El 82 % de los encuestados considera que mas de la mitad de los docentes utiliza el andlisis de
problemas para la toma de decisiones como parte de las estrategias de aprendizaje de las unidades

de aprendizaje, Figura 39.

éFomentan el analisis de problemas para la toma de

decisiones?
450 416
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De 51a75% De 76 a 100% De 26 a 50% De0a25%

Figura 39 Fomento a andlisis de problemas para toma de decisiones.

En la Figura 40 se observa una tendencia similar sobre el desarrollo de proyectos, modelos o

prototipos que promuevan la creatividad e innovacion de los alumnos.
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éPromueven, la creatividad e innovacion en el
desarrollo de proyectos, modelos o prototipos?
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De 51a75% De 76 a 100% De 26 a 50% De 0a25%

Figura 40 Desarrollo de proyectos, modelos o prototipos.

Segun la iError! No se encuentra el origen de la referencia.iError! No se encuentra el origende lare
ferencia. el 55 % de alumnos consideran que se hace énfasis en la formacidon de emprendedores y

habilidades empresariales. El 45 % restante indican que hace falta promover estas habilidades.
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éPromueven, la formacidon de emprendedores y
habilidades empresariales?
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Figura 41 Promocion de formacion de emprendedores y habilidades empresariales.

En cuanto a un ambiente de respeto mutuo, el 93 % de los alumnos consideran que en general
existe respeto de los docentes hacia los alumnos y viceversa, iError! No se encuentra el origen de |

a referencia..

é¢Promueven actitudes de respeto dentro del
aula?
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Figura 42 Promocidn de un ambiente de respeto.

E. Métodos de evaluacion que utilizan los profesores.
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Se cuestiond a los alumnos sobre las distintas estrategias de evaluacién que utilizan sus profesores,
como son exposiciones, ejercicios y participaciones, practicas, evaluaciones escritas y evaluaciones

orales. Se puede observar los resultados en las jError! No se encuentra el origen de la referencia..

éEvallan a través de
exposiciones?

400 346
309
300
200 140 130
100 l I
0
De26a Deb5la DeOa De 76 a
50% 75% 25% 100%
¢Evaluan a través de ¢Evaluan a través de
ejercicios y participacion? practicas?
460
500 404 - 500 285
400 400
300 300
200 116 200
100 50 100 63 .
0 . - 0 L —
De51a De 76 a De26a De0Oa25% De 76 a De51a De26a De0Oa25%
75% 100% 50% 100% 75% 50%
¢éEn qué medida los ¢Utilizan instrumentos de
profesores que evaluacién oral?
actualmente te imparten 350 329
clase? utilizan instrumentos 300 262 11
de evaluacién escrita. 250
200
600 150 103
400 100
0 — - 0
De0a25% De26a De51a De 76 a DeOa De26a Deb5la De76a
50% 75% 100% 25% 50% 75% 100%

Figura 43 Métodos de evaluacion utilizados por los profesores.
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En la jError! No se encuentra el origen de la referencia. se observa de forma sintetizada el p
orcentaje de uso de diversos instrumentos de evaluacidn por parte de profesores. Se observa que
la evaluacidn oral no es usada por el 50%. Mientras que cerca del 89% usa evaluacion escrita,

practicas, trabajo en equipos y ejercicios.

Porcentaje de profesores que utilizan los
instrumentos de evaluacién

Evaluacion oral - |
Evaluacion escrita [
Practicos R
Ejercicios y participacion
Exposiciones I
Trabajo en equipo I

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

MDe0a25% MDe26a50% mDe51a75% mDe76a100%

Figura 44 Porcentaje de implementacion de instrumentos de evaluacion.

F. Programa de formacion del idioma extranjero (inglés).

Se cuestiond a los alumnos sobre el programa que ofrece la UPIITA para la acreditacién del idioma
inglés que forma parte del mapa curricular. Les pedimos su opinidn respecto al nivel que perciben
en las clases del idioma, el 68% menciona que el nivel es el adecuado, mientras que el 32% considera

que el nivel no es el deseado, Figura 45.
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Respecto al Programa de formacion del idioma
extranjero (Inglés) éiconsideras que las clases, se
imparten con el nivel deseado?
450
400
350
300

250

402
231
200 182
150 110
100
50
0

De 0a25% De 26 a 50% De51a75% De 76 a 100%

Figura 45 Perspectiva de nivel de inglés.

Se cuestiond sobre el desempefio de sus profesores en cuanto a las cuatro habilidades
fundamentales para el dominio del idioma (escritura, lectura, hablar y escuchar). El 77% indica que
los profesores tienen un nivel aceptable en estas habilidades, el 18% no evalud este rubro ya que
acredito por saberes previamente adquiridos, mientras que el 5% considera que es necesario

atender estos rubros toda vez que detectan una falta de dominio en el idioma, ver Figura 46.
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¢Cuentan con las cuatro habilidades (escribir, leer,
hablar y escuchar)?

400 359 353
350
300
250
200 169
150
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50 12
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Totalmente Parcialmente  Acredité por medio Poco Nada
de saberes
previamente
adquiridos

Figura 46 Evaluacion a las habilidades de los profesores de inglés.

Asimismo, preguntamos a los alumnos si se les realizan evaluaciones de las cuatro habilidades. A lo
cual el 40% respondid que si fueron totalmente evaluadas estas habilidades, el 35% menciond que
parcialmente, el 20% no brindé informacidn al respecto ya que su acreditacién fue por saberes
previamente adquiridos y el 5% selecciond se que evalud poco o nada de estas habilidades, Figura

47.
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¢Evaluan las cuatro habilidades (escribir, leer, hablary

escuchar)?
400 368
350 327
300
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41
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Totalmente Parcialmente  Acredité por medio Poco Nada
de saberes
previamente
adquiridos

Figura 47 Autoevaluacion de las habilidades de los estudiantes.

Por ultimo, se les cuestiond acerca del nivel alcanzado después de haber cursado las unidades de
aprendizaje del idioma extranjero, el 16% dijo que alcanzé completamente el nivel, el 44% respondié
que el aprovechamiento logrado cubre parte del nivel B2 intermedio, y el 18% considera que no

mejord su aprendizaje en el idioma, Figura 48.
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éConsideras que al haber cursado las unidades de
aprendizaje del idioma Inglés, alcanzaste un nivel
B2 intermedio?
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Figura 48 Autoevaluacion del nivel de dominio de inglés de los alumnos.

15. Equipamiento en aulas y espacios de estudio.

Se cuestiond a los alumnos su opinidn respecto al equipamiento y servicio dentro de las aulas y
espacios de estudio disponibles en la UPIITA. De acuerdo con ellos, el 23% piensa que las aulas estan
equipadas en su totalidad, el 64% de manera parcial para utilizarse. Mientras que el 13% piensa que

estan poco o nada equipadas, Figura 49.
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¢El servicio de equipamiento en las aulas es

adecuado?
700
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0 I
Parcialmente Totalmente Poco Nada

Figura 49 Perspectiva del equipamiento de aulas.

Adicionalmente a las aulas, el 27 % consideran que en la unidad existen espacios para desarrollar
actividades de estudio, el 46% opinan que existen al menos espacios a nivel parcial. Mientras que
un 27 % expresa que existen pocos o nada de espacios dedicados a actividades de estudio dentro

de la UPIITA, Figura 50.

¢En la unidad existen espacios para desarrollar
tus actividades de estudio?
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Figura 50 Perspectiva de espacios de estudio en la unidad
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Sobre las salas de computo, el 42% de los alumnos consideran que se les apoya y atiende en tiempo
y forma de manera total, el 48% de manera parcial. Un 10% menciona que recibe poco o ningln

apoyo en las salas de cémputo, Figura 51.

En las salas de cdbmputo, cuando acudes a realizar
algun tramite o tienes alguna duda érecibes el
apoyo en tiempo y forma?

500
450
400
350
300
250
200
150
100 77
S 2 m
0 |

Nada Poco Totalmente Parcialmente

443
384

Figura 51 Evaluacion de atencidn de trdmites en salas de computo.

En cuanto a laboratorios, el 90% de los alumnos consideran que los encargados de los laboratorios
tienen disposicién parcial o total para apoyarlos en sus practicas y resolucién de dudas. EI 10%

sefiald que reciben poco o ningln apoyo, Figura 52.

En los laboratorios, érecibes el apoyo para
realizar tus practicas o tienes alguna duda?
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Totalmente Parcialmente Poco Nada
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Figura 52 Evaluacion de atencidn de apoyo a prdcticas o dudas en laboratorios.

Respecto al equipamiento, el 27% considera que el equipamiento es completo, el 56% que los
laboratorios se encuentran poco equipados y tienen diversas deficiencias. El 17% dijo que es poco

0 no se cuentan con equipo, Figura 53.

Los laboratorios, écuentan con los equipos
necesarios para el desarrollo de las practicas?
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Figura 53 Evaluacion a el equipamiento de los laboratorios.

16. Gestion escolar y apoyos estudiantiles.

A continuacidn, se presenta la opinion de los estudiantes sobre distintos departamentos de apoyo

estudiantil y gestion escolar.

Primeramente, se les pidid evaluar el desempefio del departamento de gestidn escolar en cuanto a
orientacién y apoyo en trdmites y resolucién de dudas. De acuerdo con los resultados el 31%
considera que le brindan la orientacién y apoyo necesario, el 47% selecciond que parcialmente y el
22% de los alumnos considera que hace falta mayor atencién por parte de gestidn escolar, Figura

54.
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En el departamento de gestion escolar, éte
brindan la orientacion y apoyo, cuando acudes a
realizar algun tramite o tienes alguna duda?
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Figura 54 Evaluacion al departamento de gestion escolar.

En cuanto al departamento de tutorias y el programa de tutorados, el 68% de los alumnos opinan
que existe cierto grado de apoyo por parte de los tutores en la resolucidon de dudas y apoyo en la
toma de decisiones relacionadas con la eleccién de unidades de aprendizaje, el 32% menciond que

no recibe apoyo de ningun tipo, Figura 55.
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De tu tutor, éirecibes apoyo para la eleccion de tus
unidades de aprendizaje, basado en la trayectoria
recomendada, asi como para mejorar y atender
dificultades académicas?

350 332
299
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200
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100
50
0

Nada Poco Parcialmente Totalmente

Figura 55 Evaluacion al departamento de tutorias.

En cuanto al departamento de servicio social, el 85% de los alumnos indican que han recibido
orientacidn respecto a los tramites. Mientras que el 15% dijo se les da poca o nada de orientacion,

Figura 56.
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500
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En el departamento de servicio social, cuando acudes a
realizar algun tramite o tienes alguna duda éite
orientan durante el proceso?

Nada Poco Totalmente Parcialmente

Figura 56 Evaluacion al departamento de servicio social.

En la Figura 57 el 30% de los alumnos encuestados comentd que han recibido apoyo por parte de la

coordinacion de titulacion, el 54% dijo que ha recibido apoyo parcial, el 16% ha recibido poco o nada

de apoyo; es importante mencionar que los resultados de esta evaluacidon podrian no ser certeros,

ya que no se sabe el porcentaje de alumnos encuestados que han realizado este proceso.
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tu proceso?
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Figura 57 Evaluacion a la coordinacion de titulacion.

El 86% de los alumnos respondieron que han recibido orientacién y apoyo del departamento de

becas. Por otro lado, el 14% dijo que no recibié apoyo, ver Figura 58.

En el departamento de becas y extension y apoyo érecibes la
orientacidon y apoyo cuando acudes a realizar algin tramite o
tienes alguna duda?
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Figura 58 Evaluacion al departamento de extension y apoyos educativos.

En cuanto al departamento de bolsa de trabajo y egresados, en la Figura 59 jError! No se encuentra
el origen de la referencia.se observa que el 28% de los alumnos encuestados comentd que han
recibido apoyo por parte del departamento de bolsa de trabajo y egresados, mientras que el 54%
dijo que ha recibido apoyo parcial, el 18% ha recibido poco o nada de apoyo; es importante
mencionar que los resultados de esta evaluacidon podrian no ser certeros, ya que no se sabe el

porcentaje de alumnos encuestados que se han acercad a este departamento.
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En el departamento de bolsa de trabajo y
egresados ¢érecibes la orientacion y apoyo
cuando acudes a realizar algun tramite o tienes
alguna duda?
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Figura 59 Evaluacidn al departamento de bolsa de trabajo y egresados.

En relacidn con la biblioteca, el 90% de los encuestados respondié que ha recibido apoyo para

tramites y consultas. El 10% dijo que ha recibido apoyo poco o nada de apoyo, Figura 60.

En la biblioteca, cuando realizas algin tramite o
tienes alguna duda éte brindan el apoyo que
requieres?
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Figura 60 Evaluacion al servicio de biblioteca.

17. Vinculacién y sector productivo.
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Por ultimo, se cuestiond a los alumnos sobre la existencia de actividades o proyectos de
investigacion y desarrollo que se realicen en conjunto con el sector productivo. 73% comentaron

gue existe cierto vinculo, el 27% sefiald que no hay vinculacién con dicho sector, Figura 61.

En cuanto a vinculacion ¢se realizan actividades
como proyectos de investigacion y de desarrollo
en conjunto con el sector productivo?
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Figura 61 Evaluacion a las actividades de vinculacion al sector productivo.

También se cuestiond sobre la experiencia de los alumnos con visitas escolares al sector productivo

que se realiza como parte de la vinculacion, Figura 62.
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éSe realizan visitas escolares al sector
productivo?
400
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Figura 62 Evaluacion sobre visitas escolares al sector productivo.

De los resultados se puede observar en la jError! No se encuentra el origen de la referencia. que esn
ecesario incrementar la frecuencia de visitas externas, para complementar la formacién académica

de los alumnos ya que el 65% de los alumnos indican que no realizaron visitas al sector productivo.

Comentarios adicionales por parte de los alumnos:

“En cuanto a la administracidn, la UPIITA es deficiente, siempre te dicen que aqui no es, o mi
favorita "aqui no se pregunta eso" o te dicen que esta en la pagina, peto no tienen la cordialidad
de mostrarte ellos mismos la informacidn mediante o sus teléfonos o equipo de trabajo. En la
mayoria de materias, si no entiendes algo, eres ridiculizado o los profes te "cantinflean" o te dicen
"eso ya lo tenias que haber visto", en este documento me hicieron preguntas sobre visitas al
sector productivo, ni siquiera sabia que la escuela hacia eso, y estaba encantado de recibir por fin
mi semana de induccién, desde el primer semestre, se me cito un dia para mi famoso curso y
nunca me atendieron, ahora estoy en séptimo, ya entiendo en su mayoria el cdmo funciona la
estructura organizacional de mi escuela, pero ha sido por experiencia o informacién brindada por

mis compafieros, pero casi nunca por el personal educativo. ”
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“Algunos aspectos no tenian conocimiento y por ello estdn marcados como parcialmente (solo en
las dreas del inglés y servicios como becas o laboratorios que aun no tengo la oportunidad de

conocer). “

“Deberian de enfocarse en traer mas maquinaria pequeia y funcional en los laboratorios en
lugar de enfocarse en maquinaria grande que poca gente puede usar, para asi, su bien no es

magquinaria industrial, es facil reponer y varios tendrian acceso a su uso ”

“Base a mi experiencia como estudiante falta ese deseo de parte de los superiores al querer de

motivar a los estudiantes. ”

“Dentro de las preguntas de departamento de egresados, servicio social, bolsa de trabajo, salidas,
tutores, bolsa de trabajo, no podia dejarlas en blanco y al estar ingresando a 3er semestre aln no

hago uso de estos

No de mucho sirve la trayectoria recomendada si de igual forma dificultan tomar ciertas materias,
por ejemplo, este semestre no pude meter ninguna de las optativas en la mafiana porque todas

se traslapaban con la de TT1”.

Todo bien gracias.

Estaria bien que hubiese mas actividades recreativas que fomenten el pensamiento critico.

Hay maestros que no aportan nada al aprendizaje.

No he realizado tramites que alin no me corresponden, como en departamento de servicio social,
coordinacion de titulacion, en el departamento de bolsa de trabajo; tampoco he realizado
practicas en laboratorios debido a que no he cursado materias que lo lleven a cabo, hasta apenas

este semestre que entrard en curso.

Hay muchas que mejorar como institucién, pero en general esta bien.

Hasta el momento todo bien.

No entiendo el motivo por el cual comenzaron a poner MUCHOS impedimentos para la
reinscripcién, no solo es escoger el grupo y horario y listo, hay que ir a danzar en todos los
departamentos de Upiita, que en su mayoria no se conocen y ni hay personal suficiente para la

demanda. Ademas de que los documentos solicitados muchas veces no sirven para nada.

Me parece que la escuela esta de forma académica muy bien, la verdad me gusta, lo Unico que
no mucho es que en este semestre que pase algunos exdmenes valian mucho y preferia las

practicas.
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Revisen el plan de estudios, reduzcan la cantidad de unidades de aprendizaje y agilizar el egreso

en lugar de pretender cubrir un perfil muy amplio.

Considero que se deben implementar mesas de trabajo al aire libre, a su vez que actividades

deportivas tales como torneos con equipos formados en la unidad.

Considero que deberian de reforzar URGENTEMENTE el tiempo de respuesta de gestidn escolar

y sobre todo el trato hacia los alumnos que es deficiente y muy poco empatico.

Mejorar los enchufes de corriente eléctrica disponibles en cada aula, agregar mds bancas y que
tengan sombra en la parte de la explana para sentarse a comer o simplemente sentarse a realizar

cualquier otra cosa.

Esto me parece MUY IMPORTANTE y es que agreguen a las computadoras los tipos de software
que utilizamos en las clases para no tener que llevar nuestros equipos y asi no poner en riesgo
que nos los roben en los transportes publicos, simplemente que las salas de computo realmente
sean funcionales y que no tengamos que llevarnos nuestros equipos teniendo enfrente una
computadora que mas que servir solo estorba. Sé que también influye el apoyo que brinda el
gobierno para que esto se haga realidad, pero, aun asi, no deja de ser un requerimiento que estoy

seguro MUCHOS NECESITAMOS.

El departamento de becas no te avisa si tienes algun error con tu documentacién, solo guardan

los papeles y los revisan al ultimo momento.

Visitas industriales.
Vinculaciéon y participacion con empresas de investigacion y desarrollo tecnoldgico.

Actualizacidn en lo ultimo en Tecnologia.

Las zonas de estudio (fuera de las aulas) son escasas, ya que la cantidad de alumnos es muy grande
para los pocos lugares donde se puede estar  fuera de clases.
También es demasiado baja la cantidad de grupos y cupos por materia con respecto a la cantidad
de alumnos, por lo que resulta casi imposible seguir la trayectoria recomendada (incluso siendo

regular).

Muchas de las actividades no se realizan.

Mejorar la organizacion de cada uno de los campos que conforman la unidad académica.

Que se evalué al personal de gestion escolar de verdad y de verdad en el aspecto que "das

respeto tienes que recibir respeto”.
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Apenas voy en tercero entonces algunas preguntas no las puedo responder como se debe.

Dentro de la escuela hacen falta mas espacios para realizar tareas y/o trabajos. Por otra parte, los
procedimientos para la solicitud y entrega de documentos en linea deberian conservarse para

agilizar algunos tramites.

Creo que se necesitan mas espacios para realizar actividades los alumnos (tareas o zonas de

estudio) ademds de las que ya estan.

Creo que deberian trabajar en las visitas escolares al sector productivo ahora que es posible

realizarlas en buena medida.

Algunos laboratorios tienen equipo un poco viejo y considero que estaria genial renovarlo para

un mejor aprendizaje y estar a la vanguardia de la tecnologia.

Algunos profesores deberian explicar mejor la teoria en vez de copiarla tal cual.

La unidad no cuenta con muy pocos espacios para los estudiantes que tienen horas libres (la
mayoria) tanto de estudio como de recreacidn. dudo que unas bancas de calidad sean un peligro
en el presupuesto de la UPIITA. Ojald veamos a menos estudiantes sentados en el suelo

préximamente.

Apreciaria mucho si se realizaran mas visitas al sector productivo.

Algunas preguntas podrian variar la respuesta una vez que las actividades presenciales sean
retomadas, puesto que hay algunas que siento no corresponden de manera adecuada a quienes
Ingresamos en modalidad virtual.

Gracias por su atencidn.

Mi experiencia en la escuela presencialmente ha sido breve, pero he recibido buen apoyo y

ensefianza por los profesores que he tenido.

Seria de real importancia que se realicen visitas al sector productivo por parte de la universidad
o profesores, ya que en lo largo de mi trayectoria académica no he realizado una o escuchado de

una propuesta.

Los servicios que ofrece la escuela son los indicados.

No conozco muchos de estos departamentos.

En esta ultima seccién, no he ido a todos los departamentos, pero por ser obligatoria la respuesta,

seleccioné la opciéon de "Parcialmente". (Bolsa y Trabajo, Titulacion, Servicio Social).

Recomiendo unas mesas mas grandes en la plaza de la escuela, y que las clases durende 45 a1

hora. No veo efectivo el armar los horarios el mismo alumno, la mayoria de nosotros tenemos
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horario mixto de 7 a 8 de la noche, seria mas efectivo formar grupos para que nadie se quede sin

materias y asi poder cubrir la trayectoria que se recomienda para cada carrera.

Por favor abran mds cupos en las materias para que podamos inscribir la trayectoria
recomendada, en saes hay grupos con cupos de hasta menos de 30 lo cual es incoherente debido

a que la poblacion estudiantil por grupo en algunas ocasiones supera los 40 alumnos.

Que exista un espacio mas digno dénde armar circuitos eléctricos, cuando se trata de trabajos

realizados fuera de la hora de clase.

En general creo que lo maestros pueden utilizar herramientas mas actualizadas de ensefanza,

y, sobre todo, saber ser escuchas y tomar en cuenta el desarrollo que tenga el salon en general.

Espero que ya hagan visitas a fabricas.

No tengo una respuesta certera sobre muchas de las preguntas, no he tenido la experiencia.

En algunas dreas hay alumnos que no han tenido necesidad de preguntar. En mis aquellos

sectores donde no he tenido el gusto los marque como totalmente.

Hay algunos aspectos que no puedo evaluar porque no los he usado como tal.

Son necesarias mas actividades de promocién en conjunto con la industria.

En todas las areas académicas de gestion administrativa el servicio y atencion son deplorables.
Las aptitudes autodidactas que el alumno aprende en la escuela son mediante malos profesores

gue no hacen bien su trabajo y obligan al estudiante a aprender por si mismo.

Contraten mejores maestros.

Deberian contratar mds maestros capacitados y cubrir la demanda de las materias.

Creo que el servicio que brindan a la hora de dar informaciéon es un cuanto confusa en algunas

ocasiones.

Es necesario que la escuela trabaje para hacer visitas a plantas o fabricas que nos faciliten el
entendimiento y aplicacidn de los conceptos vistos en clase.

Nos ayudaria bastante a qué nos vamos a enfrentar en el mundo laboral.

Hasta el momento he tenido una buena experiencia en la escuela.

Se deberia equipar mejor la escuela.

El apoyo brindado por la institucidn es bastante alto, permitiéndole al estudiante.

Sin comentarios.

De las cosas que mas me han hecho perder la fe en el sistema educativo actual es la falta de

empatia y poca profesionalidad del personal administrativo al momento de atender a los
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estudiantes, pareciese que uno tiene que enfrentarse a la frustracion y ver de frente la

incompetencia como parte de las ensefianzas del instituto.

Falta un pasillo que conecte todos los edificios.

La UPIITA mantiene buen ambiente laboral y estudiantil.

Esta encuesta estd mal redactada. ¢Qué pasa si el alumno que la realiza no ha cursado ningln
nivel de inglés? ¢Cédmo un alumno de semestres tempranos puede responder sobre visitas
académicas al sector productivo? ¢Cudl es el punto de preguntar sobre evaluacién mediante
exposiciones, si en algunas unidades de aprendizaje simplemente no tiene sentido incorporarlas?
Agradezco que busquen mejorar el servicio que brinda la escuela, pero sus esfuerzos se deberian
enfocar mayormente en el cuidado de las instalaciones, en brindar la mayor cantidad de
herramientas posibles a los alumnos, y especialmente en el proceso de reinscripcion. Es
realmente triste que a pesar de tener un promedio respetable (8.9 general), no pueda inscribir
ciertas unidades de aprendizaje por los traslapes en el horario, provocando que ademads de
atrasarme en mi trayectoria académica, tenga que esperar mas de 3 horas para mi siguiente clase,

situacion que se repite con frecuencia inclusive con alumnos regulares.

En general la escuela brinda con el equipo, material y apoyo adecuado.

Se deberia de impulsar mas el desarrollo e innovacién.

Me gustaria que hubiera mas organizacién por parte de gestion escolar para realizar tramites y

que te atendieran de mejor manera o sean mdas amables.

Evaliian correctamente a los profesores, hay algunos que no vienen, o simplemente no son

capacitados para dar las materias de aprendizaje Gracias.

No he ido a algunos departamentos por eso puse nada :)

En algunas dreas de la unidad académica, la atencion por parte de los docentes es excelente, pero

en otras podria mejorar.

Mejorar la administracién de la escuela en todos los ambitos, ya que hay muchas ambigliedades

respecto al solicitar documentacién o brindar ayuda.

Los asientos de la plaza central son incomodos y el techo que los cubre es demasiado caluroso,

creo que seria bueno acondicionar un poco.

Por favor, que vuelva el pidae, y cierren virtual UPIITA.
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Deben mejorar algunos talleres y laboratorios, hay mucho equipo viejo y obsoleto que debe ser
remplazado. Gestidn Escolar, departamento de becas y bolsa de trabajo siempre brindan ayuda y

dan un excelente servicio.

Nuevo programa de estudios y mejor equipo de laboratorios.

Creo que deberian mejorar en cuando pedir los documentos de cualquier tipo de tramite, a veces

no tenemos el tiempo para estar en la escuela siempre

Todo bien.

La comunicacion respecto a los trdmites es deficiente.

Parece que hay desorganizacion.

Estaria bien hacer mas visitas guiadas a la industria y tener una mejor integracién de la escuela

y el instituto con la industria para temas de practicas profesionales y servicio social.

Deberia de existir al menos otra maquina CNC para PCB's ya que se satura el cupo y es mucho el

tiempo de espera para fabricar una sola tarjeta.

En general los servicios educativos y el nivel académico son de calidad.

Sin comentarios, me parece que la operacidn de la administracion de la escuela es aceptable.

Que mejoraran la atencién de gestidon escolar.

Falta espacio en la unidad.

Las Salas de Computo estan desactualizados obligdndonos a traer nuestro propio equipo de

computo lo que es peligroso en el trayecto.

Mejoren los lugares de estudio y los laboratorios.

Soy de la Carrera y energia, y considero que algunas preguntas estdn formuladas para los

egresados, cuando algunos aun no concluimos.

Por favor prioricen los trdmites digitales y sin papel.
Las practicas profesionales son importantes.
Como comentario final, en mis 5 afos en la unidad, el 95% de mis maestros nunca siguieron el
plan de estudios ni el modelo por competencias.

Saludos, espero lo mejor :)

Ningln comentario.

No he tenido experiencia con la mitad de estos departamentos.

Acelerar los procesos para obtener pase de estacionamiento.

Falta de practicas en el campo laboral.
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Que aumenten las visitas al sector industrial y que mejoren el servicio de gestién escolar ya que
las personas que atienden son extremadamente groseras y estan indispuestas a ayudar (no les

gusta y no quieren hacer su trabajo).

Ninguno.

Falta cambiar la mentalidad de algunos profesores que no les importa si aprendes o no. Muchos

tienen un ego tan grande que no les permite ver qué son pésimos profesores.

Creo que la trayectoria académica deberia estar seriada, y la administracién tendria que tomar
en cuenta la opinién de los alumnos para las electivas, ademas de abrir mas espacios en los

grupos.

No he cursado materias de inglés, aunque las voy a liberar con saberes previamente adquiridos.

Sobre lo demas no tengo comentarios.

Hay muy buenos profesores, pero también los hay de bajo nivel, aun asi, al final somos nosotros

los alumnos los que tenemos que dar resultados.

Hay detalles que aun se pueden mejorar, en general yo estoy feliz en esta escuela e institucion;
los salones, laboratorios y areas en general estas en muy buenas condiciones y muy completas.
Estoy en mi ultimo semestre y me di cuenta de algo muy peculiar, todos los profesores que tuve
saben muchisimo sobre su area, pero muchos de ellos no saben ensefiar de la mejor manera, en

otras palabras, si bien saben mucho, no todos saben ensefiar.

Qué haya mas participacidn de los alumnos en el sector empresarial.

Es una buena administracién en general a pesar de los contratiempos, gracias.

Hace falta agilizar los tramites y permitir el uso de medios electrénicos para los mismos.

El personal de gestion escolar deberia de atender de mejor manera a la comunidad estudiantil,
me ha tocado ocasiones que hasta la seiiorita de cabello corto les alza la voz o que ni las gracias

te da.

Muchos maestros usan métodos antipedagogicos para "ensefiar" muchos no tienen ni la mas

minima idea de que requiere ser un maestro, ignorando los aspectos profesionales.

Deberian seriar las materias para evitar problemas con los cupos de las materias y correr a los
profesores que solo estan de adorno protegidos por el sindicato y recompensar o por lo menos

reconocer a aquellos qué realmente les gusta ensefiar.

Aun no he visitado todos los departamentos de la escuela, pero parece estar bien.
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Es importante fomentar a los alumnos a enfocar sus conocimientos a un area de desarrollo en
especifico para que tengan mayores oportunidades laborales, asi como incentivarlos a realizar

actividades que los ayuden a ello.

Faltan mejores condiciones de laboratorios y hacerlos dignos de una unidad de TECNOLOGIAS

AVANZADAS.

Buena atencion en becas.

La atencidn por parte del personal de gestién escolar deberia ser respetuosa y amable.

Abrir mas cupo para manufactura.

Nos piden llenar este formulario, haciendo comentarios sobre los profesores actuales, sobre su
forma de trabajar durante todo el semestre, cuando puede ser la primera vez que se cursa con
dicho profesor, por tanto, la informacion solicitada no puede ser representativa de la situacion

real.

Colocar la opcidn de "no he concluido las materias de inglés" y "No se".

No se puede seguir la trayectoria recomendada.

Me gustaria que se evaluara de manera mas constante a ciertos profesores, no sélo cuanto

conocimiento poseen, sino también la asistencia y la manera de bridar el conocimiento.

Algunos laboratorios cuentan con equipos obsoletos o inservibles.

¢éPara cuando una cafeteria al nivel de la escuela?.

Es necesario mejorar mucho la atencién brindada por el departamento de Extension y Apoyos

Educativos. El procedimiento para realizar el servicio social no es claro ni agil.

En lo respectivo a la carga minima y maxima, a veces es dificil encontrar lugares en unidades de
aprendizaje al ser de los ultimos en inscribirse ya que la carga maxima permite a los primeros en
inscribirse, tomar lugares en materias muy solicitadas (incluso aunque se liberen en baja de

materias) lo cual dificulta a veces seguir con la trayectoria recomendada.

Lo que me agradaria es que se mejorara el CAE.

Necesitamos mds capacitacidn y orientacidn para nuestro futuro en la industria, asi como un

apoyo econdmico que en verdad nos motive a estudiar

Me parece mas eficiente la entrega de documentos de manera digital, en persona el tramite se

hace mas lento y los horarios no cubren la demanda de entrega de todos los alumnos.
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Deberian habilitar algunas areas verdes para los alumnos, reparar todos los contactos de los
salones y explanada, reparar la zona de mesas en explanada.
Abrir las cosas hasta que estén completamente terminadas para su uso (ej. La nueva entrada).

Cubrir la demanda de cafeteria, mejorar la red wifi, entre otras cosas.

Agilizar tramites escolares y mejor orientacion por parte de gestion escolar.

Estaria perfecto que se organizaran visitas escolares dentro del area de interés de cada carrera.

Falta volver a implementar visitas escolares a empresas privadas.

Es necesario realizar mas visitas a empresas para que los estudiantes se relacionen mas con el

mundo laboral.

Equipen mejor los labs y si ya los equiparon dejen usarlos, permitan el uso del estacionamiento

a los alumnos si esta vacio.

No tengo ninglin comentario.

En general sélo faltan algunos detalles, en lo que, si tengo mis dudas en la parte de las
inscripciones, deberian priorizar un poco mas a los alumnos de semestres altos, porque ya no
qguedan muchas materias por cursar y aunque seas regular, si no alcanzas cupo, pues terminas

metiendo muchas menos de las que tenias planeado y retrasando la finalizacién de la carrera.

Arreglen el pase de estacionamiento alumnos.

Voy en segundo semestre y sobre los otros servicios que imparte la UPIITA desconozco un poco,
incluso ni me he acercado a unos porque aun no tengo esa necesidad, pero espero y den la
informacién correcta cuando acudimos a ellos. También estaria bien que la trayectoria
recomendada se modifique, porque es una carga muy pesada para primer semestre en
Mecatrénica, y desde mi punto de vista fue algo pesado adaptarme al ritmo de la universidad,

pero todo cool jaja.

Den mas tiempo para acabar la carrera, cuando contraten profesores mejor tomen en cuenta si
tienen la vocacion de enseiar, de transmitir Los conocimientos, porque algunos saben, pero

apenas quieren desarrollar experiencia dando clases aqui.

Fomentar la realizacion de excursiones a industrias que sean del campo laboral disponible.

Excelente servicio.

tienen alta demanda de alumnos y pocos grupos para las clases principalmente en clases de

laboratorio.
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La falta de equipo en los laboratorios luego es un problema para la realizacidn de esta debido a
gue no llegan alcanzar los equipos para todos o luego no sirven adecuada o completamente,
entonces la inversién en equipos para laboratorio seria algo que beneficiaria a todos los alumnos

gue trabajen en ellos.

Sélo deberian la mayoria de los profesores ser mas empaticos.

Se sufre mucho en los horarios y hay muy pocos cupos para ciertas materias.

Satisfecho con la atencidn recibida por parte de la institucion.

En la unidad se desarrolla un buen trabajo en general, gdlata mejorar.

Quien atiende los correos del area de becas es muy déspota

Y muy malo el tiempo de espera en gestion escolar.

La Reinscripciédn DEBIO HACERSE EN LINEA COMO SE VENIA HACIENDO.

éPor qué no dan pases para el estacionamiento si hay disponibilidad de espacio? .

Me parece excelente unidad académica para ejercer mi carrera.

hacen falta profesores mejor capacitados.

Deberian realizar algunas visitas a empresas relacionadas a nuestra carrera.
En el apartado de gestidon escolar, perdi la oportunidad de meter una beca porque me
entregaron mis constancias un dia después de los 5 dias habiles y solo ese dia hizo la diferencia
de no poder entrar en la convocatoria. Es preferible que esté a disposicion la opcidn de tramite
de constancia electrénica como se hacia en la pandemia, ademas algunos individuos del personal

son gente grosera que simplemente no tiene la capacidad de esta en su trabajo.

Seria bueno una mejor organizacidn y mas grupos, porque si hay profesores, pero no quieren
tener mas alumnos cuando la escuela si tiene capacidad para que todos alcancen cupo en los

salones que deseen.

Los tiempos para dar de baja materias en mi opinion son muy cortos, por la premura un

estudiante puede precipitarse.

Para ser una escuela tan "pequefia" me parece que las aulas y laboratorios palidecen ante los de
una vocacional, la escuela deberia de enfocarse en mejorar la infraestructura ya existente en vez
de construir nuevos edificios.
PD: Eliminen virtual UPIITA, solo es un gasto innecesario que en su momento fue innovador, pero

ahora es obsoleto.
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Son evidentes en muchos laboratorios que se requiere una actualizaciéon de equipo, como el de
computo en los de electrdnica, instalacion de software en los demas laboratorios. Me parece
importante considerar abrir espacios de trabajo, como el hub, la cual es mi mayor queja en cuanto

a este semestre, en vez de quitarlo debieron abrir mas lugares asi, pues son necesarios.

Hacen falta espacios donde los alumnos puedan pasar el rato y no solo los pasillos y el piso.

Apenas voy en segundo semestre, pero todo se ve bien y prometedor.

Necesitamos mas areas de estudio, ya que la biblioteca no es suficiente y el HUB lo mataron, las
mesitas son muy pocas y a veces estar buscando entre salones vacios es muy tedioso y las de
intendencia te ven feo, y falta bastante material en los laboratorios, si preguntan uno especifico,

es general, las sillas rechinan y el material es deficiente y a veces obsoleto.

En general todos los aspectos de la unidad son muy buenos y estoy satisfecho.

Se requieren mayores lugares de estudio que ahora ya no hay como la sala hub, e insumos

necesarios en los laboratorios.

Renueven las licencias de Solidworks.

Mejorar la calidad de equipos de algunos laboratorios (laboratorio de computo | y 1)

Hacen falta ingenieros con experiencia en la industria en los puestos de direccion para que se

pueda orientar a la escuela de ingenieria jaja.

Una mejor organizacion por parte de la escuela, en cuanto a las materias y la carga académica

debiese mejorar.

Den mas cupos porque como ofrecen una materia con oferta de 80 para demanda de mas de
200 alumnos, es algo muy estupido y hace que nos atrasemos de mas. Capaciten a los profesores
para dar clases de verdad, no contraten solo por ser Doctores o Maestros, que de vocacién el

enseiar no les sienta nada bien.

Mecatrdnica tiene varias fallas en su plan de estudios.

En la actualidad, quitaron dreas muy importantes de estudio para los alumnos como lo era la sala
Hub. Esta sala me parecia de los mejores espacios de estudios hasta que lo quitaron este semestre
solo para dar lugar a mds espacio para alumnos de nuevo ingreso. Desde mi dptica, percibo una
preocupaciéon mas intensa sobre los alumnos de nuevo ingreso que los alumnos que ya estan
inscritos, quienes necesitan espacio y material para trabajar. Los laboratorios de electrdnica
tienen mucho equipo en condiciones poco favorables y llevan asi desde antes que yo entrase a

la unidad. Hay mas cosas por revisar y mejorar que no se estan haciendo.
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Mejoren el servicio de gestién escolar.

Revisen la pagina de misprofes.com para que se den cuenta de como es cada profesor
realmente, desde la perspectiva de los alumnos que semestre con semestre buscamos profesores
de CALIDAD. Saber el tema, no significa saber ensefarlo. Busquen profesores con vocacién para

enseiar también.

Gracias por la rubrica.

Excelente servicio buena tarde.

Era mas facil enviar los documentos en linea. El formulario estd mal disefiado, hay preguntas de

las que no puedo dar respuesta porque no me he visto involucrado en esos casos.

Me gustarian mas espacios recreativos para hacer menos pesadas las horas libres.

No se hace la planeacién correcta de las aperturas a las unidades de aprendizaje, se prioriza el
promedio del alumno para las fechas y horas de inscripcién sin considerar a los alumnos que
tienen pocas unidades para concluir la trayectoria académica.

La carga de unidades de aprendizaje excede la capacidad de la mayoria de alumnos al inscribir
hasta 8 unidades por semestre.
Los propios alumnos acaparan las unidades de aprendizaje y dejan sin sitio a los que se inscriben
mas tarde a pesar de que dardn las unidades de aprendizaje un mes después.

El tiempo para dar de baja las unidades de aprendizaje es de un mes, después vienen las altas
y es inconveniente iniciar o inscribirse a una unidad un mes después.

El software de los equipos para estudiantes es viejo, al igual que los mismos.
Hay muy pocos equipos de computo auxiliar en el plantel para el alumnado.

La comunicacion con tutores es ineficiente.

Los servicios administrativos son ineficientes debido a la falta de personal o su baja capacitacion
en casos particulares para el seguimiento de alumnos irregulares o fuera de tiempo para concluir

la carrera.

Toda la informacidn El reglamento favorece una trayectoria solo para estudiantes que no
reprueba ninguna materia o no se atrasan, los casos puntuales de alumnos que se empiezan a
atrasar por desfasamiento no esta contemplado oficial deberia ser accesible desde la pagina de
la UPIITA, hay varias cosas importantes que las comparten en Facebook: personalmente no pude

hacer algunos tramites a tiempo por ese tipo de desinformacion.

Que exista mas espacios de estudio como el Hub que desaparecio :(
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De momento me gustaria que mejorar los equipos de cOmputo de los laboratorios estan muy

deteriorados, asi como también los de la sala de cémputo.

aumento los grupos en los Ultimos semestres.

Aln nos falta en diferentes dmbitos para poder ser realmente llamados la mejor escuela del

politécnico.

Actualizar algunas aulas y laboratorios.

Que te ensefien a trabajar mas en equipo para desenvolverse de mejor forma con otras personas.

Mejor equipo de laboratorio, mejorar atencién en gestién escolar, la fila es grande y somos

muchos, incentivar a realizar tramites de manera virtual.

Lo de la biblioteca solo aplica para la mafana, luego no estan no te atienden no hace tramites o

los hacen mal. Los de la tarde son mejor.

Seria buena idea realizar practicas profesionales o algo asi para vincularse con el sector

productivo y conocer que se hace, del mismo modo profundizar en machine learning y iot.

Me gustaria tener mas disponibilidad para estar en los salones y que se nos permitan usar

computadoras. EI CAE no cuenta con impresiones.

Algunas de las preguntas no van acorde al periodo al que estoy cursando, por otro lado las
preguntas respecto al uso y atencion en laboratorios es parcial ya que hay muchos equipos que
presentan falta de mantenimiento y del apoyo para realizar practicas los encargados de

laboratorio no permiten utilizarlo fuera de clase.

Seria bueno que hubiera mas cupos para cubrir la demanda estudiantil.

La verdadera razdén por los problemas del cuerpo estudiantil y es la falta de cupos o grupos

disponibles para inscribirse, no habria tantos alumnos irregulares si hubiese cupos suficientes.
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Conclusiones

De acuerdo con las respuestas emitidas por parte de los alumnos, asi como a sus comentarios se
concluye que el tiempo, asi como la trayectoria recomendada no se esta cumpliendo, esto a causa

de:

El nUmero de grupos y disponibilidad no cubre la demanda

e Los horarios en que se ofertan las unidades de aprendizaje se traslapan

e No se ofertan todas las optativas que aparecen en el programa

e Lacarga de unidades de aprendizaje excede la capacidad de la mayoria de los alumnos al
inscribir hasta 8 unidades por semestre.

e El proceso de inscripcidn favorece a un sector y los desfasados o de menor promedio no
alcanzan cupo en las unidades que tienen pendientes

e No se realiza la planeacién correcta de las aperturas a las unidades de aprendizaje

e Se prioriza el promedio del alumno para las fechas y horas de inscripcién sin considerar a
los alumnos que tienen pocas unidades para concluir la trayectoria académica.

e El tiempo para dar de baja las unidades de aprendizaje es de un mes, después vienen las

altas y es inconveniente iniciar o inscribirse a una unidad un mes después.

Respecto a la infraestructura se menciona que, si bien existe equipo para realizar algunas practicas,
la mayoria de este es obsoleto, por ejemplo, en las salas de cdmputo, en laboratorios de
electronica, etc. Lo que provoca que al egresar se tenga un rezago de conocimiento en el uso de
software y hardware que se implementa en la industria; ademas se considera necesario atender a
la necesidad de creacion de espacios para desarrollar actividades académicas y de recreacion en

tiempos libres.

En cuanto a la evaluacidon de algunos departamentos, los resultados no se deben considerar como
fidedignos, ya que como indican los alumnos en los comentarios, varios de ellos no han interactuado
con dichos espacios y respondieron “poco” o “nada” porque el instrumento requeria una respuesta

para seguir avanzado y no se colocd la opcidén de no aplica.
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Del rubro de docentes, en las respuestas de la encuesta muestran una satisfaccién general en los
rubros evaluados, sin embargo, en los comentarios que dejaron los alumnos se menciona la falta
interés en que los alumnos aprendan, falta de capacitacion pedagdgica ya que los conocimientos

técnicos son buenos pero la forma de transmitirlos puede mejorar.

El punto que mas atencidn requiere tanto en los resultados como en los comentarios es el activar
las visitas a la industria, ya que los alumnos no han podido asistir a empresas en las que se puedan
guiar sobre su practica profesional y se considera un factor de suma importancia ya que se estdn

desarrollando como ingenieros multidisciplinarios.
Areas de mejora

e Revisar convenios con el drea industrial para establecer visitas escolares

e Realizar una planeacidn correcta de las aperturas a las unidades de aprendizaje, asi como la
demanda y ocupabilidad de las mismas.

e Revisar el proceso de inscripcién considerando a los alumnos que tienen pocas unidades
para concluir la trayectoria académica.

e Ofertar cursos para la capacitacién pedagdgica de los docentes

e Realizar un levantamiento de los laboratorios para identificar necesidad y atenderlas,

priorizando el beneficio para la formacién integral.
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5. Analisis de los resultados de la encuesta a docentes Pendiente.

[Pendiente]
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6. Factibilidad técnica, operativa y financiera del plan de estudios Pendiente.

“La innovacién y la investigacién educativa son la mas alta prioridad para el Instituto Politécnico
Nacional (IPN), ya que constituyen elementos que orientan el quehacer institucional de esta casa de
estudios”. (Mauricio Igor Jasso Zaranda, al inaugurar el Primer Coloquio de Innovacién e
Investigacion Educativa, 02/12/2022)

Con esto en mente, la Unidad Profesional Interdisciplinaria en Ingenieria y Tecnologias Avanzadas
(UPIITA) presenta este informe de autodiagndstico enfocado a la factibilidad técnica, operativa y

financiera del Plan de Estudios de los programas en Ingenieria Mecatrdnica, Telematica y Bidnica.

Los programas académicos que oferta el Instituto no solo deben responder a las necesidades

actuales, sino que deben estar listos para enfrentar los retos del futuro.

El presente documento aborda el aspecto de la factibilidad de este programa con base en tres

aspectos:

1. Recursos de infraestructura y equipamiento
2. Recursos humanos

3. Recursos financieros

Recursos de infraestructura y equipamiento.

La Unidad este afo cumple 26 afios de operacion, durante este tiempo ha venido creciendo con
la finalidad de atender la matricula de alumnos, en este sentido, con la construccién de los
edificios de Gobierno y Edificio de Pesados, se han liberado espacios que se usaban anteriormente
como oficinas o laboratorios, asi mismo fueron reacondicionados para su uso como aulas de clases
o salas de profesores, de tal manera que cada docente cuenta con un espacio para realizar sus

actividades académicas.

Los espacios descritos a continuacién adecuados para atender a la matricula corriente de 3023
alumnos del semestre 22/2 de los programas Ingenieria Mecatrdnica, Telematica y Bidnica. por
ejemplo, 37 aulas de clases en su mayoria tienen capacidad promedio para 40 alumnos y un area

de 65m2 y se distribuyen en los distintos edificios que conforman la Unidad.
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e Mecatrdnica 1556
e Bidnica 675

e Telematica 792

Estos espacios cuentan con conexiones eléctricas en piso, sillas acojinadas, mesas binarias, conexion
inaldmbrica, pizarrdn, ventilacion con ventanas corredizas en la parte superior y sensores de
movimiento para activaciéon automatica del alumbrado. Por lo que estos espacios requieren de un
constante mantenimiento como pintura, mobiliario, limpieza constante, sustitucién de mobiliario
dafiado, las cuales se atienden de manera periddica, en funcién de un programa de mantenimiento

anual, mismo que esta sujeto a la suficiencia presupuestal.

Contamos con 15 salas de profesores, con el mobiliario basico para que los profesores puedan
realizar sus actividades fuera del aula, algunas cuentan con equipo de cémputo asignado por la
Unidad y en otros casos los profesores ocupan su equipo de cdmputo personal, en general las salas

se consideran adecuadas, los espacios son amplios y algunas cuentan con cubiculos.

Las salas de préstamo de equipo de computo cuentan con 8 computadoras cada una, realizan el
préstamo de cafones, uso de computadoras e impresion, asi mismo brindan soporte técnico a los
usuarios que lo requieran. Derivado de lo anterior se considera que las condiciones de los espacios

son adecuadas.

La infraestructura e instalaciones de un programa educativo engloban al conjunto de servicios y
espacios que permiten el desarrollo eficiente de las actividades académicas de acuerdo con su
naturaleza. Las caracteristicas de la infraestructura fisica en las instituciones contribuyen a la
integracidn de los ambientes en los cuales se lleva a cabo el proceso de educativo y, por tanto,
funcionan como plataforma para brindar los servicios educativos y garantizar el aprovechamiento,

el bienestar y la seguridad de los estudiantes.

La UPIITA cuenta con 7 edificios (Aulas 1, Aulas 2, Aulas 3, Aulas 4, Edificio Central, Edificio de
Gobierno y Edificio de Pesados) en los que se encuentran distribuidas las siguientes areas que estan
compartidas con los 3 programas académicos que oferta la Unidad Académica, las aulas se

distribuyen conforme los horarios de las asignaturas.
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Se cuenta con un Aula de Tecnologia Educativa y Campus Virtual (UTEyCV) que se dedica a la
atencién a los docentes cubriendo necesidades tecnoldgicas vinculadas al proceso Ensefianza-

Aprendizaje.

LABORATORIOS

En la Unidad contamos con:

e Salade cémputo | e Laboratorio de Inglés

e Laboratorio de

e Salade computo Il
P Manufactura avanzada

e Laboratorio de

Sala de computo I .
¢ P Manufactura basica

e Sala de computo IV e Quimicay Biologia

e Laboratorio Robdtica

| 5 \Y
e Sala de computo Industrial

e Laboratorio Trabajo

[ 5 VI
e Sala de computo Terminal

e Laboratorio de

Sala de computo VII )
* Pu Metrologia

e Laboratorio de
e Sala de cdmputo VI Neumatica y Control de
Procesos

e Sala de computo IX e Bioelectrdnica
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Sala de cOmputo X

e Bioingenieria

Sala multimedia

Biomecanica

Laboratorio de Célculo y Simulacidn

Sistemas Digitales |

Laboratorio de Célculo y Simulacion

Sistemas Digitales I

Laboratorio de Fisica |

e Laboratorio de Realidad
Extendida

Laboratorio de Fisica Il

e Area deportiva: pista de
atletismo, cancha de futbol,
tres canchas de basquetbol,
cancha de tenis, tres de
frontén y 11 mesas de

pingpong.

Laboratorio de Electrdnica |

e Espacios para
asociaciones estudiantiles

Laboratorio Electrdnica Il

e Centro de Apoyo a
Estudiantes (CAE)

Laboratorio de Electrénica I

e Espacio para servicio de
cafeteria.

Laboratorio de Telematica |

e Auditorio

Laboratorio de Telematica Il

e 148 cajones de
estacionamiento
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e Laboratorio de Terminal de

Telematica « M

e Laboratorio de Antenasy

L e ISISA
Telecomunicaciones

e Laboratorio de Inteligencia
Geoespacial y Computo Movil

BASICAS E INGENIERIA

Estos laboratorios son funcionales para el trabajo experimental, cuentan con condiciones adecuadas
de ventilacidn, seguridad, instalaciones eléctricas. En Electrdnicas y Sistemas Digitales, el espacio es
reducido, siendo necesaria la adquisicion de equipo. Sistemas Digitales requiere mobiliario
adecuado para la operacidn. Los laboratorios de Fisica requieren equipamiento para el 10% de las
practicas de las UDA, para el caso de éstos ultimos se requieren adecuaciones eléctricas. En Quimica
y Biologia se requiere de equipamiento y mejorar los sistemas de seguridad. En la CNC de 5 ejes es

necesario la adquisicidon de software.

ESPECIALIDAD

Se cuenta con equipos basicos para la atencidon de las UDA, debido al rapido desarrollo de las
tecnologias y alto costo del equipo es necesario realizar mantenimiento correcto al equipo y
actualizacién. Debido a la tendencia laboral, tecnoldgica y actualizacién de los planes de estudios
como mejora es necesario la adquisicion de nuevo equipo de automatizacidon. Eso apoyaria y

fomentaria los proyectos de investigacion.

Se esta acondicionando otra area mds grande para el CAE. El area deportiva requiere

mantenimiento, pintar las canchas de basquetbol, de frontén y arreglar el campo de futbol porque

durante la pandemia no se utilizaba. El estacionamiento cuenta con 148 espacios adecuados.
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El espacio para las asociaciones y la cafeteria son funcionales, pero podrian tener mejoras se

presentard el nuevo proyecto para que cuente con una mejor infraestructura (Anexo 1).

DESCRIPCION DE LA PLANTILLA DOCENTE

La capacidad académica de un Programa Académico se relaciona con la composicién de la plantilla
docente y su potencial. El cuerpo docente es el elemento fundamental responsable de compartir el
conocimiento y de promover estrategias para el aprendizaje significativo, de ahi la importancia de
la pertinencia e idoneidad de cada docente en relacidn con las asignaturas (UDA) que imparte. Los
docentes deben contar con un perfil determinado, una formacién académica y experiencia
profesional afines a la disciplina y a los requerimientos del Programa ademas de un nivel de estudios
acorde con el nivel que imparten, y por ultimo realizar las tareas encomendadas segun el tiempo de

dedicacidn y categoria de contratacidn, situacidon que varia de institucion a institucion.

En la Unidad contamos con:

e Total, de docentes: 272

e Docentes: 232

e Total, técnicos docentes: 40
e Base: 245

e Interinos: 18

e Base +interinato: 9

Los docentes se encuentran organizados de acuerdo a su perfil en Departamentos y a su vez en

alguna academia de la siguiente forma:

1. Departamento de Ciencias Basicas:

. Academia de Ciencias Basicas.
. Academia de Quimica y Biologia.
. Academia de Matematicas.

2. Departamento de Formacion Integral e Institucional:

. Academia de Administracion.
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o Academia de Humanidades.
o Academia de Inglés.
o Cultura y Deporte.

3. Departamento de Ingenieria:

. Academia de Electronica.
. Academia de Informatica.
o Academia de Mecanica.
o Academia de Sistemas.

4. Departamento de Tecnologias Avanzadas:

o Academia de Bidnica.

o Academia de Mecatrdnica.
o Academia de Telematica.
o Academia de Energia.

. Coordinacion de ISISA.

La composiciéon del cuerpo docente es insuficiente, en ocasiones se ha visto rebasado, derivado de
diversas incidencias y prestaciones del personal académico, tales como, licencias con y sin goce de
sueldo y otorgamiento de Becas de Estudios, asi como jubilaciones, decesos, renuncias, cambios de
adscripcidn, entre otros, por lo que quedan unidades de aprendizaje sin cubrir con los docentes de
base, por ejemplo, en el periodo 2022-2 faltdé cubrir el 0.69% del total de grupos ofertados (144),
durante dicho periodo, de un grupo que faltaban por cubrir, fue atendido por 1 docentes invitado

perteneciente al Instituto.

Es importante mencionar que el 2.32% de unidades de aprendizaje es el promedio de unidades de
aprendizaje que en los Ultimos 9 periodos escolares no se han podido cubrir con el cuerpo docente
que tiene plaza de base, es decir en esos 9 periodos faltaron por cubrir 26 UDA. Por lo que se ha
recurrido a cubrirlas con personal docente interino o docentes invitados del propio instituto o
externos, siempre que cubran el perfil establecido en el programa de estudios correspondiente a la
unidad de aprendizaje que impartirdn, ademas de que, por acuerdo de academia, presentan un

examen de conocimientos para poder asignarles grupos.

La mayoria del alumnado considera que sus profesores tienen los conocimientos necesarios para

poder impartir las unidades de aprendizaje, siendo solo una pequena parte la que considera que sus
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profesores no poseen dicho dominio, aunque esto podria entenderse en términos de que no estan
conformes con la manera en la que el profesor imparte clases o el cémo los evalué al final del

semestre que cursaron con él, Figura 63.

. Tienen conocimiento amplio de las
unidades de aprendizaje que imparten?

40
30

20

1
0 —

DedaZE% De?ﬁa‘ﬂﬂ: De 51 a75% De 76 a 100%

Figura 63 Dominio de las UDA por parte de los profesores.

En cuanto a las metodologias de ensefanza utilizadas por los docentes, mas de la mitad de los

profesores piden desarrollar proyectos académicos al impartir unidades de aprendizaje, Figura 64.

¢ Desarrollan proyectos académicos?

o

De0a25% De 26 a 50% De51a75% De 76 a 100%

Figura 64 Desarrollo de proyectos académicos en las UDA.
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Ademads de que, cerca de la mitad, hace uso extensivo de elementos didacticos, tales como
organizadores graficos y discusiones grupales. A la par que promueven la investigacion por parte de
los estudiantes y el desarrollo de habilidades interpersonales, que seran de utilidad en el ambito del

emprendimiento en el campo laboral, Figura 65.

iUtiizan organizadones graficos (mapes conceptuales. mentaies, elc.)? LPropician la discusidn grupal o debate?
3D respassias ) respesian
D Da 25% i Deda i
9 Do 26 a S ) Do 26 250
9 Do 518 75% B D M0 T
i Ow T8 & P00% [ TR TR
iFormantan ol trabojo de investigacion? gFomentan el andlisis de problemas pann b foma de decisiones?
JET e M1 eshrsioe
) De 0a 5% [ J TPl
i De 28 0 5% @ Deita 8%
@ D 518 T5% 00w S a T
i D T8 D00 o D TR 100

i Prormueven, la creatividad & imovacion en of desanmlo de provecios. madsios o prosotipos? i Promuervan. la farmacicn de emprendedanes y habslidades emprasarales?

HY wsguital JEY ‘eigumdlag
L 1L [ 11T
IO 0 0e 2 asls
B wfi et # Do 51 2 5%
00 100 D 782 900%

Figura 65 Uso de estrategias de aprendizaje, fomento de la investigacion y fomento de

habilidades interpersonales.

Segun los resultados de la encuesta, la mayoria de los docentes de la UPIITA estdan comprometidos
con el desarrollo profesional de los alumnos, como demuestra la comparticion de experiencias

valiosas en el ambito profesional y la atencién a dudas mediante asesorias, Figura 66.
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iComparten ejemplos y axperiencias profesionales que pueden ser significativas en el campo

laboral?

383 seapuetias
i Oa 0 o 20%
i D= 208 50%
B De 31 s TN
B De 162 100%

Cuando solicitas asesonas a tus profesores jobtienes una soluckon a tu problematica?

383 pespuesiag

@ De 0o 35%

W Do 28 2 50%
& DedaThe
@ D= T8 8 100%

Figura 66 Compromiso de los profesores para con los estudiantes.

Se tiene una percepcion mixta de acuerdo al desarrollo de actividades para formacion integral,

Figura 67.

£ En qué medidalos profesores que
actualmente te imparten clase fomentan el
desarrollo de actividades para tu formacién
integral, como desarrollar ambientes
virtuales de aprendizaje, lecturas,
participacion en talleres u organizaciones?

40

35

35
30 26
25
20

. 13
1= 10
10

5 .

0

De0a2s% De 26 a 50% De51a75% De 76 @ 100%

Figura 67 Fomento a actividades para formacion integral.
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En cuanto a un ambiente de respeto mutuo, los alumnos consideran que la gran mayoria de los

profesores cumple con este aspecto, existiendo algunas excepciones, Figura 68.

i Promueven actitudes de respeto dentro del
aula?

Figura 68 Promocidn de un ambiente de respeto.

DESCRIPCION DE LA PERSONAL DE APOYO Y ASISTENCIA A LA EDUCACION

También se cuenta con una plantilla de 103 elementos como Personal de Apoyo y Asistencia a la
Educacién (PAAE), quienes atienden a los programas ofertados y realizan sus actividades conferidas

para brindar servicio a toda la comunidad de la unidad.

RECURSOS FINANCIEROS

Sirva el presente para enviar la informacion solicitada:
Autorizaciones presupuestales 2020, 2021 y 2022, cabe sefialar que desde hace 7 afios se tiene el

mismo presupuesto asignado de $3'578,998.00 en los capitulos:

- 2000 Materiales y Suministros
- 3000 Servicios Generales
- 4000 Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas

(Se anexan oficios de autorizacién de presupuesto federal)
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NOTA: El capitulo 1000 que se autoriza en cada ejercicio presupuestal es el correspondiente a
Servicios Personales, es decir todos los sueldos de Docentes y PAAES que laboran en la Unidad, este
capitulo no lo administra la Unidad Académica, su administracién corre a cargo de la Direccién de

Capital Humano.

» Por lo que respecta a Excedentes (anteriormente autogenerados), se anexan reportes de
sistemas de los afios 2020, 2021 y 2022.

» Cabe sefialar que los afios 2020 y 2021, como consecuencia de la pandemia, los excedentes
disminuyeron, ya que es un ingreso que depende de un pago directo que se realiza a la
Unidad, a través de cursos de inglés, cursos de preparacion, seminarios y los ingresos por
productos, derechos y aprovechamientos (los cuales se generan a través de Gestion Escolar,
Biblioteca, Cafeteria y la renta de espacio de las Antenas para telefonia celular que estan al
servicio de UPIITA.

> Estos excedentes fueron utilizados para pago de honorarios, ya que no se tiene la posibilidad
de contratacidn por parte del IPN, lo cual apoyaria en contar con mas PAAES que apoyen en
las areas (existe falta de personal en todas las areas).

> En relacion al presupuesto 2023, se da un decremento de $671,398.00, Unicamente se

otorgd un presupuesto anual de $2'577,910.00 (se anexa oficio).

CONCLUSIONES

Se puede afirmar que, de momento, las instalaciones de la UPIITA son suficientes y pertinentes para

la demanda y la matricula actuales. Sin embargo, es una tendencia por parte del Instituto el
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incrementar el nimero de estudiantes de nuevo ingreso aceptados, por lo que en un futuro quizas

no solo las instalaciones se vean rebasadas, sino también la plantilla docente.

En cuanto al equipamiento, las diversas dreas descritas cuentan con equipo funcional, al cual
constantemente se les da mantenimiento para prolongar su vida util, también se cuenta con

proyectores para la imparticién de clases, y la reciente adquisicidon de pizarrones inteligentes.

Los espacios se encuentran en condiciones de operatividad, considerando que el equipamiento

sufre un desgaste constante. Su renovacion depende de programas institucionales.
Los espacios son funcionales para que el alumnado realice sus actividades académicas, culturales y

deportivas. Las mejoras son: cambio a sillas secretariales para facilitar la movilidad y ergonomia,

aire acondicionado en las salas faltantes (4 tienen). Cambio de cafiones por pizarrén interactivo.
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. Conclusiones de la evaluacidon de los referentes internos del plan de estudios.

Indicador Comisidn Concepto Evaluacién Observaciones
segun el de evaluado
manual para | evaluacién
el rediseio
de planesy
programas
del IPN
Concordanci | Encuesta a | Desarrollo Parcialmente | Se debe incrementar el desarrollo de
a de los | docentes de algunas habilidades y valores.
contenidos actitudes
con habilidades
referentes y valores vy
institucional formacion
es y externos humanistic
a
Aprendizaj | Parcialmente | Se debe incrementar el desarrollo del
e aprendizaje auténomo
auténomo
Espacios de | Parcialmente | Se debe evaluar ampliar los espacios, por
aprendizaje ejemplo incluir practicas profesionales.
Consistenci | Si
a del
objetivo
con
la Mision y
Visiéon de la
UPIITA
Modalidad | Parcialmente | Se deben promover las 9 modalidades de
es de titulacién en el IPN
titulacion
Rendimient | Perfil de | Parcialmente | Se tiene un bajo rendimiento en las UDA de
o ingreso nivel |, particularmente en las de los
académico alumnos de nuevo ingreso, por lo que se
debe revisar el perfil de ingreso.
Congruencia | Encuesta a | Congruenci | Parcialmente | Se debe actualizar el perfil de egreso para
de los | docentes a del perfil que responda a las demandas de Ia
contenidos de egreso sociedad, del estado actual del
del plan de | Encuesta a conocimiento y del sector productivo.
estudios con | alumnos
el perfil del — - - - —
egresado  y Evaluacién | Contenidos | Parcialmente | Se de'ben”mejorar Iasj ‘habllldad(j:'s <':Ie
los objetivos de de las UDA comunicacién y domlnlo' del inglés.
curriculares los compon Se deben actualizar contenidos para que
entes de pueda efectivamente resolver problemas
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las unidade
s

con herramientas vy

recientes.

de ingenieria
conocimientos

de aprendiz Se deben modificar la cantidad de horas
aje teoria/practica en algunas UDA.
Encuesta a
docentes
Encuesta a
alumnos
Evaluacién | Estrategias | Parcialmente | Se tiene bajo rendimiento en materias de
de de Ciencias Bdasicas en nuevo ingreso, por lo
los compon | aprendizaje que se deben buscar estrategias para
entes de mejorar el rendimiento.
las unidade Las estrategias, técnicas y métodos de
s ensefianza se deben actualizar para
de aprendiz contemplar las herramientas tecnoldgicas
aje actuales.
Se requiere capacitaciéon pedagdgica del
personal docente.
Encuesta a
docentes
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Encuesta a

alumnos
Rendimient
o
académico
Vigencia de | Encuesta a | Vigencia Parcialmente | Se considera que ha cambiado y debe
los docentes del campo actualizarse.
referentes ocupaciona
externos Iy las
practicas
profesional
es.
Congruencia | Encuesta a | Vinculacién | No No existe una verdadera vinculacion con las
de la | docentes con el empresas.
propuesta Encuesta a | sector No se tiene establecido que realicen
curricular vy | alumnos productivo practicas profesionales, en las que puedan
las aplicar lo aprendido y que tengan
necesidades conocimiento de los sectores productivos y
que de servicios.
pretende
satisfacer
Idoneidad de | Encuesta a | Secuencia Parcialmente | Se deben implementar candados para
la estructura | alumnos adecuada cumplir con las relaciones verticales y
del plan de para la horizontales entre las UDA (seriacidn).
estudios para — obtencién Se deben revisar las relaciones verticales y
Evaluacion .
obtener los de de horizontales.
resultados conocimien Se debe modificar la  trayectoria
los compon e .
esperados. entes  de tos. recomendada. Esto permitira ademas una
. mejor planeacion de la estructura
las unidade .
. académica.
de aprendiz
aje
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Encuesta a
docentes
Resultados Encuesta a | Retencién Parcialmente | Se deben implementar mecanismos que
obtenidos en | alumnos de alumnos permitan medir y analizar el resultado del
cuanto a Ia programa de tutorias en la retencion,
capacidad eficiencia terminal y a la disminucién de los
del programa indices de reprobacion
para retener | Empleador | Competenc | Parcialmente | Cumplen con las habilidades técnicas, mas
estudiantes y | es ias se deben actualizar.
a la calidad profesional Se deben mejorar las habilidades de
de sus es comunicacion tanto en espafiol como en
egresados. inglés.
Mejorar conocimientos y habilidades de
administracién, liderazgo, negociacion.
niento Retencién Parcialmente | Se deben implementar mecanismos que
démico de alumnos permitan medir y analizar el resultado del
programa de tutorias en la retencion,
eficiencia terminal y a la disminucién de los
indices de reprobacion
Suficiencia Encuesta a | Mantenimi | Parcialmente | Se deben reparar algunos equipos de
de los | alumnos ento, laboratorio.
recursos actualizacié Se deben actualizar los equipos de algunos
destinados al n % laboratorios.
programa modernizac Se deben actualizar los equipos de cdmputo
ion de y software requerido.
equipamie Se deben incrementar el equipamiento
nto laboratorios.
Suficiencia | Parcialmente | Indican falta de grupos suficientes para
de recursos algunos cursos de especializacién. Debido a
la falta de grupos suficientes en algunas
UDA de especialidad, deben esperar al
siguiente periodo para poderse inscribir, lo
que conlleva que se extienda su
permanencia para concluir. Ademas, los
obliga a pasar muchas horas del dia en la
Unidad.
Insuficiencia de personal de apoyo para
atender la matricula actual, que se ha
incrementado en los ultimos afios, en las
areas de servicio al publico (servicio social,
gestion escolar, etc).
Corresponde | Encuesta a | Eficacia de | No
ncia de los | docentes Tutorias
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recursos Encuesta a Se debe reforzar el trabajo tutorial, asi
utilizados vy | alumnos como de seguimiento para evaluar la
los eficacia del programa.
resultados Encuesta a | Titulacidn Parcialmente | Promover las diferentes opciones de
obtenidos docentes titulacién y realizar un analisis de la eficacia
Rendimient de éstas.
o Revisar la opcién de titulacion curricular
académico establecida.
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[I. Evaluacion Externa.

1. Andlisis de los resultados de la consulta a egresados (VoBo) DES.

La realizacidn de una consulta a los egresados con respecto a sus experiencias profesionales
posteriores a sus estudios en ingenieria Mecatrénica enriquece el trabajo y fortalece la relacién de

la UPIITA con su entorno garantizando una mayor pertinencia de su oferta educativa.

Bajo esta premisa, se llevd a cabo una consulta para recabar datos que llevasen a alcanzar las

siguientes metas:

e I|dentificar los aciertos y desaciertos que los egresados encuentran en la formacion
profesional recibida en el plan de estudios evaluado.
e Recibir sugerencias para su fortalecimiento.

e Evaluar el perfil de egreso del plan de estudios en cuanto a su pertinencia y vigencia.

Este documento describe, primero, los antecedentes que justifican y contextualizan la necesidad de
evaluar el Plan de Estudios 2009 del programa de Ingenieria Mecatrdnica. Continda con la
descripcién de la metodologia que se siguid para la evaluacion del Plan 2009 desde el punto de vista
de los egresados y sus experiencias profesionales, describiendo el contenido de la encuesta.
Continda con la presentacion de los resultados, presentando informacién grafica y su interpretacion.

Termina con la conclusién, sugiriendo la pertinencia de modificar el Plan 2009.
Antecedentes

UPIITA inicia labores académicas en el primer periodo lectivo 1996-1997 con 236 alumnos en tres
programas académicos: ingenieria Mecatrdnica, ingenieria Telematica e ingenieria Mecatrdnica con
la misién de formar personas integrales altamente competentes a nivel ingenieria y posgrado en
tecnologias avanzadas a través de una prdctica responsable de su ejercicio educativo, cientifico,

tecnoldgico y productivo para contribuir al desarrollo econémico y social de la nacién.

El primer plan de estudios queda registrado como Plan 1998, actualizandose con el Plan 2009. Es
por ello que desde 2019 se hace evidente la necesidad de una evaluacidn del ultimo, iniciando con
las labores de generacion de comisiones evaluadoras. Estas labores se vieron interrumpidas en 2020
y 2021 y se retoman en 2022, entre ellas la comisidon de evaluacidn de egresados de la carrera de

Ingenieria Mecatrdnica, cuya metodologia y resultados se muestran en este documento.
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Para evaluar la pertinencia de la modificacién del plan de estudios actual se tomo el perfil de egreso

del ingeniero Mecatrdnico:

“Es un profesional interdisciplinario capaz de disefiar, manufacturar y construir dispositivos y
sistemas mecatrdnicos, asi como automatizar procesos industriales, con dominio de una segunda
lengua y la habilidad de integrarse en equipos de trabajo, para desarrollar y emplear nueva
tecnologia, que esté aplicada de manera ética y responsable en la solucién de las necesidades del

entorno social y en armonia con el medio ambiente”.

Metodologia

Para recabar la informacion de los egresados se cred una comisidon en la que participaron X
profesores de todos los departamentos, quienes imparten catedra en todos los niveles de los tres
programas de ingenieria: Mecatrdnica, Telematica y Mecatrdnica. Estas reuniones se llevaron a cabo
semanalmente, iniciando en el segundo semestre del 2021 y a finales del primer semestre del 2022
se aprobd el cuestionario para egresados, en la aplicacion Microsoft Forms. A este cuestionario se
le dio difusién a través del portal oficial de la escuela, asi como de las redes sociales (pagina de
Facebook de la UPIITA). También, se utilizé la base de datos de la coordinacidén de egresados de la
UPIITA, la cual cuenta con coreos electrénicos de todos los egresados. La encuesta estuvo abierta
del 3 de junio al 28 de julio de 2022. Se obtuvieron 309 participaciones, de las cuales se presentan

los resultados en este informe.

El cuestionario inicia preguntando el plan de estudios en el que cursé su carrera el graduado, con
las opciones 1998 y 2009. Si respondian 2009 continda a las siguientes etapas, dividas en 12
secciones de las cuales se tomaron las preguntas que aportan informacidn a este analisis. En la Tabla
5, se muestran las secciones y preguntas relacionadas con las Figuras que se encuentran en el

apartado de resultados. El cuestionario completo se encuentra en el Anexo A.

Tabla 2 Contenido del cuestionario de egresados y su relacién con los resultados

Tema de la Preguntas Resultados: Figura o Tabla
Seccidon | seccidn

Datos 1. Edad 1.Distribucién de la edad de
2 generales los encuestados
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2. ¢En qué periodo ingresaste
ala UPIITA

¢Cuando egresase de la UPIITA?

2. Periodo de inicio de sus
estudios en ingenieria
Mecatrénica

3. Periodo en el que concluyé
sus estudios en ingenieria
Mecatrénica

4. Tiempo para concluir sus
estudios en ingenieria
Mecatrdnica (se calculd de las
respuestas 2y 3)

Interrupcion

6. éInterrumpiste tus estudios

5. Porcentaje de alumnos que

3 de estudios temporalmente? interrumpio sus estudios
6. Tiempo de interrupcién de
7. éPor qué interrumpiste tus sus estudios
estudios?
7. Motivos de la interrupcion
3. 8. Especifica por qué de sus estudios
interrumpiste tus estudios
Tabla 2: Otros motivos de
interrupcion de estudios del
programa académico de
Mecatrénica
Titulacion 9. éDespués de cuando tiempo 8. Tiempo transcurrido desde
4 obtuviste tu titulo después de el egreso a la obtencidn del
haber concluido tus estudios? titulo profesional
Estudios/ 10. éHas realizado o estas 9. Porcentaje de egresados
5y6 Posteriores realizando estudios posteriores a con estudios posteriores a la

concluir tu carrera?

11. Especifica qué estudios
posteriores a concluir tu carrera
cursas o cursaste

12. éTienen relacion tus estudios
posteriores a la UPIITA con la
carrera que cursaste?

13. ¢éLa institucidon educativa
donde estudias o estudiaste
después de la UPIITA es?

14. ¢ Cual es esa institucion
educativa?

ingenieria Mecatrénica

10. Estudios que cursan o han
cursado posteriores a
ingenieria Mecatrénica

Tabla 3. Otros estudios
posteriores a la ingenieria
Mecatrdnica

11. Relacidn de sus estudios
posteriores con la ingenieria
Mecatronica

12. Tipo de institucion
educativa de los estudios
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posteriores a la ingenieria
Mecatronica

Tabla 4. Instituciones en
donde cursaron sus estudios
posteriores a la ingenieria
Mecatrénica en UPIITA

7y8

Empleo y tipo
de empresa de
empleo

15. ¢ Actualmente te encuentras
laborando?

16. éEn qué tipo de empresa estds
o estuviste laborando?

17. éiCudnto tiempo te llevd
conseguir tu primer empleo como
ingeniero?

18. ¢El Ultimo cargo que ocupaste
o actualmente ocupas es?

19. Especifica tu ultimo cargo que
ocupaste

20. Para tu incorporacion al
empleo, indica el principal
obstaculo que se te ha presentado

21. Especifica el principal
obstaculo para incorporarte el
empleo

22. Tamaio de la empresa en la
gue estas empleado o te
empleaste

23. Aproximadamente ¢Cual es o
fue tu dltimo ingreso mensual?

24. ¢ Cudntas horas trabajas o
trabajaste al dia?

26. ¢Cudl es tu tipo de
contratacién, en tu actual o Ultimo
empleo?

13. Proporcién de egresados
gue trabajan o han trabajado
14. Tipo de empresa en la que
trabaja o trabajo

15. Tiempo para conseguir su
primer empleo

16. Tipo de cargo en el empleo

Tabla 5. Otros cargos que han
ocupado los egresados

17. Obstdaculos para obtener
empleo

Tabla 6. Otros obstaculos que
se han presentado para
obtener empleo

18. Tamafio de la empresa en
la que laboran egresados de
ingenieria Mecatrdnica

19. Ingreso actual de los
encuestados

20. Horario laboral del dltimo
empleo

21. Tipo de contratacién actual
o ultimo empleo

22. Medio de adquisicion de
los conocimientos que aplica o
aplico el egresado en su ultimo
trabajo
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28. Después de egresar, los
conocimientos que aplicas o
aplicaste en tu puesto de trabajo,
los adquiriste principalmente:

29. Especifica dénde adquiriste los
conocimientos que aplicas o
aplicaste en tu puesto de trabajo

30. ¢El trabajo que has realizado
en tu empleo es o era afina tu
carrera?

31. ¢Cémo calificarias tu trabajo en
relacién a tu desarrollo
profesional?

32. Después de egresar, ¢Este ha
sido su Unico empleo?

33. ¢Cudntos empleos has tenido
desde que egresaste incluyendo el
ultimo?

Tabla 8. Otros medios de
adquisicion de conocimientos
que aplicd el egresado en su
ultimo trabajo

23. Afinidad del empleo con
los estudios en ingenieria
Mecatrénica

24. Calificacién de su trabajo
en relacién al desarrollo
profesional

25. Después de egresar ha sido
su Unico empleo

26. Cantidad de empleos
incluyendo el ultimo

Cambios de 34. iComo calificarias tu ultimo 27. Comparativa del ultimo
9 trabajo puesto de trabajo con respecto al puesto de trabajo con
inmediato anterior? respecto al inmediato anterior
35. ¢ Cual fue el principal factor 28. Motivos por los que
gue te movié a cambiar de cambio de empleo
trabajo?
Tabla 7. Otros motivos de
36. Especifica el factor que te cambio de empleo
motivd a cambiar de trabajo
29. Grado de exigencia que
37. iCuadl es el grado de exigencia enfrento el egresado conforme
gue enfrentas o enfrentaste en tu | a los aspectos indicados
trabajo conforme a los siguientes
aspectos?
Carrera 38. ¢Qué nivel consideras que 30. Apreciacion del nivel de
10 alcanzaste con las unidades de

aprendizaje del idioma inglés?

39. ¢Consideras que tu proceso de
aprendizaje siguié una secuencia
adecuada?

aprendizaje adquirido en
habilidades en el idioma inglés

31. Apreciacion si el egresado
siguié una secuencia adecuada
en su proceso de aprendizaje
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en sus estudios de ingenieria

40. ¢Por qué? Mecatrénica
41. Si respondiste “otra” la 32. Motivos por los que no
pregunta anterior, especifica por siguid una secuencia adecuada

qué consideras que tu proceso de | en su proceso de aprendizaje
aprendizaje no siguid una
secuencia adecuada Tabla 8. Detalle de motivos por
los que considera que su

52. En tus actividades posteriores, | proceso de aprendizaje no

y como resultado de tus estudios siguié una secuencia adecuada
de ingenieria Mecatrdnica en la

UPIITA, ¢ Qué tanto has podido 33. Apreciacion de las
realizar lo siguiente? habilidades y competencias

adquiridas, referidas al perfil
53. ¢{Qué te ayudd a obtener tu de egreso estipulado

empleo principalmente?
34. Factor que contribuyd
54. Especifica qué te ayudé a principalmente en la
obtener tu empleo principalmente | obtencién de empleo

55. iDe qué drea de conocimiento | Tabla 9 Otros motivos que
consideras que hubieron temas contribuyeron en la obtencion

que te hicieron falta aprender? de empleo

56. Especifica qué conocimientos 35. Areas de conocimiento que

consideras hicieron falta en tu el egresado considera con
formacidn que no estén temas no aprendidos en la
considerados en los programas de | ingenieria Mecatrénica
estudio

Tabla 11. Detalle de respuestas
sobre lo conocimientos que
consideran les hizo falta en su
formacidén y que no estan
considerados en la ingenieria
Mecatrénica en UPIITA.

Resultados

Se obtuvieron 309 respuestas al cuestionario, se pueden mencionar algunos rasgos generales de los

egresados participantes:
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e Elrango de edad es entre 23 y 33 afios, siendo que el 74% de los encuestados se encontraba

en una edad entre 25 y 29 afios.

e Se tuvo participaciéon de todas las cohortes con egresados del plan 2009.

Anadlisis de la muestra de egresados

La Figura 69iError! No se encuentra el origen de la referencia. muestra la edad de los encuestados
gue egresaron de la carrera de Ingenieria Mecatrdnica. El 62 % de los encuestados tiene una edad

gue oscila entre los 24 y 28 afios, el 4.6 % corresponde 23 afios y el resto a mas de 28 afios.
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Figura 69 Distribucion de la edad de los encuestados.

Eficiencia terminal

Con el objetivo de determinar si los estudiantes se graduian en el tiempo establecido por el programa
académico, se pregunto el periodo de ingreso y egreso, calculando con ello el tiempo para concluir

su programa. Esto también permitié observar la uniformidad de la muestra.

En la Figura 70 se muestra un histograma de frecuencias de la distribucion de fecha de ingreso de
los egresados encuestados, y la Figura 71 indica el semestre en el que egresaron, con esto, en la

Figura 72 se muestra el nimero de semestres que a los egresados les tomd concluir la carrera de
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Ingenieria Mecatrdnica. En las Figura 73, se puede apreciar el tiempo de interrupcidn de los alumnos

al cursas el programa de estudio.
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Figura 70 Periodo de inicio de sus estudios en Ingenieria Mecatrdnica.
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Figura 71 Periodo en el que concluyd sus estudios en ingenieria Mecatronica.
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Frecuencia
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Figura 72 Tiempo para concluir sus estudios en Ingenieria Mecatrdnica.
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12%

Si

88%

Figura 73 Porcentaje que interrumpio sus estudios.
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14%

54%
32%

m 1 semestre 2 semestres  m 3 semestres 0 mas

Figura 74 Tiempo de interrupcion de sus estudios.

n=37
14% 16% = Motivos de salud

Motivos econdmicos

13%
{ m Otro
38% = Quedar fuera del
reglamento.
19%

= Situacion familiar

Figura 75 Motivos de la interrupcion de sus estudios.
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Tabla 3 Otros motivos de interrupcion de estudios mecatronica.

CoviID 1
Disponibilidad de materias 1
Las materias que necesitaba meter estaban saturadas 1
Porque no me dejaron hacer mi tesis en ESCOM 1
Protocolo no aceptado 1
Quedé fuera de reglamento y embarazo 1
Trabajo y situacidn personal debido a materias e inconvenientes con profesores | 1
160
46.3%
140 Total=309
120
100
&0 17.5% m Total
15.5%
8.1%
U I I I 16% 16% 13% 13% pew 0%
o | | - - —
‘&\\\\Db_) 'g@;}“—\“e ';;\c \b:_bx*’l- " -,.0‘\‘ tjé\d 6}5\\0‘ qh,?:oo‘ . ,}(\C ) t}z;\\ ‘: - .i(&t:-?
\*\_‘__’\\" o Q_\’\

Figura 76 Tiempo transcurrido desde el egreso a la obtencion del titulo.
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n=309

= Con estudios posteriores Sin estudios posteriores

Figura 77 Porcentaje con estudios posteriores a la Ingenieria Mecatrodnica.

14% 6% 49
n=100 ; e
26%
42%
= Doctorado Especialidad
= |Idioma = Maestria

= Otra carrera de nivel licenciatura = Otro

Figura 78 Estudios que cursan o han cursado posteriores a Ingenieria Mecatrdnica.
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Tabla 4 Otros estudios posteriores a la Ingenieria Mecatrdnica.

Estudios Conteo

Certificacidn de Salesforce

Certificacidn Six Sigma Black Belt
Certificaciones en Control de Calidad
Certificaciones en software

Cursos de programacion/Bootcamps

Cursos y certificaciones

Cursos y Diplomados

Diplomado de ciencias de datos

Diplomado en direccién de proyectos
Diplomado en modelado 3D

Diplomados

Diplomados en arte y disefio de Juegos
Diplomados en gerencia de proyectos y finanzas
Seminario de Liderazgo en el Tec de Monterrey

RlR(RPR|R|IR[RP|R|R[R|RPR|R|R[R|R

n=100 B Totalmente

W Casi nada

1 22% 6% 39% B Parcialmente

Poco

0 20 40 60 80 100 120 Nada

Figura 79 Relacion de sus estudios posteriores a la UPIITA con la Ingenieria Mecatrdnica.
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n=100

46%

54% m Privada

Publica

Figura 80 Tipo de institucion educativa de los estudios posteriores a la Ingenieria Mecatronica.

Tabla 5 Instituciones donde cursaron sus estudios posteriores a la Ingenieria Mecatronica en
UPIITA.

Institucion Conteo
UNADM
Varias empresas certificadoras
UAM

Tecnolégico de Monterrey

Colegio de idiomas

Harvard (cursos en linea)

UABC

IRC

Academia de lenguas orientales lao
UNITEC

UNAM

CINVESTAV

IPN

EduCUC Lenguas

Universidad Marista

MIDE

Platzi, Udemy

Universidad Autonoma de Zacatecas
IMT Atlantique Bretagne Pays de la Loire
Datacamp

IU Internationale Hochschule (Alemania)
CENLEX

RiRRIR[R[R[R[R[RlooV|D|R[R[R|[R R0, |k |~

[
o
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IBM / PMI / Nielsen

Universidad Autonoma de Querétaro

Anahuac

TH KoIn

Udemy

Centro de Idiomas Volkswagen

ESCENA

Tecmilenio

TU Dortmund

Universidad Técnica de Munich

University of Strasbourg, Politécnico di Milano, Lund University

TUHH

Salesforce

Privado

Esime ticoman

Ef educattion

Platzi

The University of Warwick

MMJ SMART ELECTRONICS

Technical University of Munich

Education First

Academia de cultura asidtica Ninshi

Kizuna

Stratominds

SEPI ESIME Zacatenco

Aix-Marseille Université

TecMilenio

IU Internationale Hochschule

UuvM

The anglo

Universidad Autonoma de Querétaro

Varias

IPADE

RRRRINR[R[RIRIR|IRPR|IRPR|IR|IRPR|IR|R|IR|IR|IR|IR|IRPR|IRPR|IR|R|R|R|IRPR|R|R|RPR|W|R (R
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n=309

—

89%
m No actualmente, pero si ha laborado anteriormente

Nunca ha laborado

= Actualmente laborando

Figura 81 Proporcion de egresados que trabajan o han trabajado.

n=287

6%

o\ll/ ® Privada

Pablica

94%

Figura 82 Tipo de empresa en la que trabaja o trabajo.

125



200

150

100

26.5%
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Antes de salir

n=287

67.2%
4.9% 1.0%
0% 0.3%
.
De un dia a12 meses De 13 mesesa 24 De 25 meses a 36 Mas de 37 meses
meses meses

Figura 83 Tiempo para conseguir su primer empleo.

Otro

Tengo o tenia mi propia empresa

Profesional independiente

Gerencial

Empleado y operativo profesional

Empleado no profesional

Ejecutivo de mandos medios

Auxiliar

n=287
B 5%
0.3%
B 2%
B
I 1%
I 1%
I 035

1%

0 50 100 150 200 250

Figura 84 Tipo de cargo en el empleo.
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Tabla 6 Otros cargos que han ocupado los egresados:

Cargo Conteo
lefe de departamento 1
Ingeniero de procesos mecatrénico 1
Supervisor trainee 1
Desarrollador de software 1
Artista técnico 1
Sin relacion con la ingenieria 1
Intern 1
Desarrollador jr 1
Lider de Ingenieria 1
Asistente Cientifico 1
Analista 1
Investigador 1
Experto Técnico con funciones de coordinador 1

n=287
No se me ha presentado ningtn obstéculo
Saturacion del mercado laboral
Problemas de horarios o disponibilidad

Preferencia por egresados de otras escuelas

Invasion del campo profesional por otros
profesionistas

Falta de titulo profesional

Falta de experiencia

Falta de conocimientos de mi disciplina
Bajos salarios

Otro

I 20.9%

9%

I 07%

W 21%

B 14%

I 7%
I :3.6%

Bl 5%

I 5%

M 1%

0 50 100

Figura 85 Obstdculos para obtener empleo.

Tabla 7 Otros obstdculos que se han presentado para obtener empleo.
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bstaculo presentado Conteo

CoVID 2
Dominio de idiomas 1
Dominio del Inglés 2
Falta de visa 1
Nivel de conocimiento basico del puesto 1
No hay trabajo de mi carrera, Unicamente puedo aplicar a carreras 1
afines

Ser mujer 1

n=287 4%

= Micro (hasta 10 empleados)

14%
Pequefia (entre 11y 50 empleados)

» Mediana (entre 51y 250
empleados)

u Grande (mas de 251 empleados)

Figura 86 Tamafio de la empresa en la que laboran egresados de mecatrdnica.
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n=287

7% 4%

8%

» De $10,001 a $12,000
7% De $12,001 a $14,000
» De $14,001 a $16,000
» De $16,001 2 $18,000
7% = De$18,001a $20,000
s Mds de $20,000
» Menos de $10,000

Figura 87 Ingreso actual de los encuestados.

n=287

15 1%, 4% %

1'.“

s Menos de & horas

| = Del1la 12 horas
\ De 7 a 8 horas
= De 9 a 10 horas
' = Guardias
= Mas de 12 horas
= Otro

Figura 88 Horario laboral del tltimo empleo.
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La respuesta a “otro horario” fue que “depende de los proyectos”.

n=287 m Base
1.0% ?\-9% 0.3% Confianza
24%

m Contrato por obra o

tiempo determinado
® Honorarios

17.1%

58.9% m Independiente
® Por proyecto

m Otro

Figura 89 Tipo de contratacion actual o ultimo empleo.

El otro tipo de contratacion especificado fue “becario en ndmina”.
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= Cursos

n=287

Diplomados

= Doctorado

18.5% 0
r 1.4% = Especialidad

|
37.3% | 07%

_— = Experiencia laboral
0.3%
= Maestria

= Nivel Medio Superior

. 32.1% ;
4.5% / /-I 0 = QOtra carrera de nivel

/ If licenciatura
0.3% _/ | ‘ = Otro
4.2% 0.7%
= UPITA

Figura 90 Medio de adquisicion de los conocimientos que aplica o aplico el egresado en su

ultimo trabajo.

Tabla 8 . Otros Medios de adquisicion de conocimientos que aplicoé el egresado en su ultimo
trabajo.

Sitio o modo de adquisicion de conocimientos Conteo
Capacitacién previa por parte de la empresa 4
Cuenta propia (autodidacta) 4
SAE UPIITA 1
ESIME Azcapotzalco y experiencia laboral previa 1
Experiencia como becario en una empresa 1
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Figura 91 Afinidad del empleo con los estudios en Ingenieria Mecatrdnica.
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Figura 92 Calificacidn de su trabajo en relacion al desarrollo profesional.
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Figura 93 Respuesta a si después de egresar el actual es su tnico empleo.
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Figura 94 Cantidad de empleos incluyendo el ultimo.

133



n=169

] 20 40 60 BD 100 120 140 160 180

Figura 95 Comparativa del ultimo puesto de trabajo con respecto al inmediato anterior.
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Figura 96 Motivos por los que cambid de empleo.

Tabla 9 Otros motivos de cambio de empleo.

Motivo Conteo
Ambiente laboral 1
Balance laboral y sueldo 1
Carga de trabajo 1
Maestria en el extranjero 1
Problemas de salud 2
Termino del tiempo de Becario 1

135




n=186

Habilidad para la aplicacion del conocimiento

(diagndstico, experiencia, proyeccidn y planeacion) i ek 14% I
Razonamiento logico y analitico 56% 27% 10%4% 5

Creatividad e innovacién 31% 35% 24% a 4%

Buena presentacion 20% 20% 39% 15% 6%

Puntualidad 15% 27% 39% 14% 5%

Habilidad para comunicacion oral, escrita y grafica 33% 34% 24% ey 2%
Habilidad para las relaciones publicas 33% 22% 33% 7% 6%

Habilidad para trabajar en equipo 44% 33% 16% B%NPAA

Habilidad para procesar y utilizar la informacion 52% 27% 15% 4%bA
Busqueda de informacion pertinente y actualizada 41% 32% 20% A%EY
Habilidad para iden:;ijiiro;:]zblemas y encontrar 53% 33% 99% 4900
Habilidad para tomar decisiones 38% 36% 20% 5%

Habilidad para el T;n:?ft:;g:;ﬁtes o aplicaciones 32% 36% 24% A 3
Conocimientos especializados (que no sean de tu carrera) 28% 40% 24% S 2%
Conocimientos de lenguas extranjeras 47% 28% 17% S5%NER]
Conocimientos asociados a la carrera que estudiaste 32 27% 42% 17% 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Muy alto mAlto ®Regular mBajo Muy bajo

Figura 97 Grado de exigencia que enfrentd el egresado en su trabajo conforme a los aspectos

indicados.
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Comprension de lectura  [bReP 30.1% 42.4% VWA 4.5%

Escritura R 24.6% 50.2% 12.3% ENEA

Habla [RSEWES 50.5% 17.5% 9.4%

Escucha [ENFA 24.9% 44.7% 15.2% | 534
0 50 100 150 200 250 300 350

W Muy alto mAlto mRegular mBajo Muy bajo

Figura 98 Apreciacion del nivel de aprendizaje adquirido en habilidades en el idioma inglés.
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Figura 99 Apreciacion si el egresado siguid una secuencia adecuada en su proceso de

aprendizaje en sus estudios de Ingenieria Mecatronica.
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Figura 100 Motivos por los que no siguio una secuencia adecuada en su proceso de aprendizaje.
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Tabla 10 Detalle de motivos por los que considera que su proceso de aprendizaje no siguié una
secuencia adecuada.

Motivo Conteo
Falta de grupos en materias obligatorias en diversos horarios, en muchas materias
obligatorias de nivel 3 y 4 solo abren dos grupos a las 7am y otros 2 a las 7pm 1
Falta de prdcticas laborales reales en la escuela. 1

En verdad la trayectoria académica y los contenidos de las materias son de la shit,
todo revuelto, sin estructura... 1

Algunos conocimientos no se maduran porque en materias posteriores de la misma
rama no se vuelven a tocar o no se profundizan
Falta de planeacidn en la apertura de grupos
No todas las materias se abrian (optativas)
Los horarios no estdn bien planeados y falta de capacitacién de los docentes.
Hubo materias que nunca se ocuparon. O se ensefaron cosas obsoletas

RlR|R |k |k

Hay materias donde cada profesor da los temas que quieren y no abarcan lo que
deberia cubrir el plan de estudios 1
El sistema de "mejores promedios se inscriben primero", hace que con una vez que

repruebes o baje tu promedio, se va dificultando mas y alcanzar cupos en los

grupos de la trayectoria recomendada.

Es un problema grave en UPIITA directamente relacionado con la cantidad de

alumnos irregulares. 1
Falta de disponibilidad de grupos.
Falta de ensefianza acerca de dmbitos industriales, habilidades blandas y manejo de
personal.

Faltan mas aplicaciones usadas en el campo laboral 1

Exceso de UDAs que no estdn actualizadas conforme a las aptitudes y habilidades
que un egresado requiere actualmente para comenzar a laborar en empresas
competitivas, los laboratorios de electrénica, fisica e hidraulica requieren una

actualizacion urgente si quieren seguir formando egresados capacitados. 1

Acredité las unidades sin cursar las materias 1
Considero que el plan de estudios 2009 tiene mucho relleno, falta una estructura
mas sélida, ya que a pesar de que mecatrdnica es una carrera compuesta de otras
disciplinas, el alumno se ve obligado a especializarse en una rama fuera de la
escuela, aparte la demanda de las materias era tan alta que muchas materias en mi
caso quedaron atrasadas, o en el caso de las optativas que son justo para esta
especializacion, no estaban disponibles. 1
Pienso que son demasiadas materias y valdria mas la pena investigar sobre las
tecnologias mas recientes o que se utilizan en los diferentes campos laborales para
enfocarse en los fundamentos relacionados con esas tecnologias y quiza incluso ver
lo basico de ellas. 1
Hay algunas materias como es el caso de mecanismos que lleva conocimientos mas
avanzados que los que se llevan en ese semestre por lo que es dificil de
comprender. 1
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Falta de cupos en las materias que correspondian a la trayectoria recomendada

Hace falta que las clases impartidas comuniquen lo que actualmente requiere el
mercado.

Falta de unidades de aprendizaje qué no se encuentran en el plan de estudios.

Por la enorme cantidad de materias, muchas innecesarias y repetitivas en el plan de
estudios, y los pocos grupos disponibles es imposible terminar dicho plan de
estudios en tiempo y forma adecuados.

El sistema no te da facilidades una vez que entras en situacién académica irregular
y te empiezas a hundir mas y mas

Faltan materias principalmente en gestidn de proyectos, incluso excel avanzado en
herramientas computacionales, también enseflanzas mas técnicas en las materias
de administracion

Las materias no hacen sinergia entre ellas.
Como toma la materia cada profesor es como un mdédulo, no lo hacen pensando
gue le hablan a mecatrdnicos

El area de especializacion es casi imposible de completar, ya que la Unidad de
aprendizaje o no va en tu semestre o no se abre, y si se abre no cuenta con el
personal capacitado para impartir la materia.

Algunas materias optativas no se abrian, entonces tenias que estudiar de lo que
abrian lugar y si alcanzabas lugar. Entonces estudiabas algo que no te llamaba la
atencion

Muchos problemas con los cupos de las unidades de aprendizaje

Falta de UDAs para especializacion en robdtica

La demanda de materias y cupos era demasiado excesiva en comparacioén de la
cantidad de grupos y cupos que se abrian cada semestre a pesar de ser un alumno
regular practicamente no podia alcanzar las materias requeridas en cada semestre
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Resolver problemas de ingenieria aplicando los principios

de las ciencias basicas e ingenierfa 33.0% 36.2% 19.7% 1 1EERE

Aplicar procesos de disefio de ingenieria  [ekIiC7S 30.1% 22.7% 15.5% 10.4%

Desarrollar y conducir experimentacion, analizando e

interpretando datos y establecer conclusiones 34.0% 35.0% 15.9% H1.0%E Iy

Reconocer sus responsabilidades éticas y profesionales en
situaciones relevantes para la ingenieria

42.4% 27.8%  19.1% 6.8%ERKY

Reconocer la necesidad permanente de conocimiento
adicional y tener la habilidad para localizar, evaluar, 49.8% 34.3% RERP 0.6%
integrar y aplicar este conocimiento adecuadamente

Trabajar en equipos estableciendo metas, planeando %
tareas, cumpliendo fechas limite y analizando riesgos e 55.0% 31.4%  9.4% el
incertidumbre

6,59

Comunicarse efectivamente con diferentes audiencias 45.6% 30.1% 17.2%

0.6%

50 100 150 200 250 300 350

o

mMuyalto mAlto mRegular mBajo Muy bajo

Figura 101 Apreciacion de las habilidades y competencias adquiridas, referidas al perfil de

egreso estipulado.
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Figura 102 Factor que contribuyd principalmente en la obtencion de empleo.

Tabla 11 Otros motivos que contribuyeron en la obtencion de empleo.

Factor Conteo
Actitud y disposicion 1
Aprender conocimientos de desarrollo de software , especializarme en dicha dreay 1

ademads comenzar a trabajar desde antes de egresar adquiriendo experiencia y
conocimientos

Aprobar los exdmenes de seleccidn por conocimientos de ingenieria

Comenzar mis practicas profesionales en la empresa y aprender del ramo.

[E

Conocimiento, uso de programas CAD vy actividades extra ( movilidad, practicas,
proyectos)

Conocimientos en desarrollo de software

Conocimientos en mi area

Conocimientos previos

Dedicacion, buena actitud

RlR Rk

Demostrar habilidades administrativas, de planificacidon y organizacién, dominio de
otro idioma y manejo de sistemas ERP (SAP)

Demostrar habilidades de liderazgo y empatia al mismo tiempo que un 1
conocimiento técnico relevante.

Demostrar interés en el proceso de seleccidn, resaltar la actitud de querer aprender 1
y ser proactivo en cualquiera que sea el puesto aplicado. Tener un buen manejo del
inglés. Una buena presencia al momento de la entrevista.

Demostrar mi capacidad de liderazgo y mis deseos de seguir mejorando 1
continuamente.
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Demostrar mi capacidad de resolver variedad de problemas en sistemas de 1
computacionales.

Demostrar mis capacidades para resolver problemas y proactividad para trabajar 1
en equipo.

Demostrar que mi formacion multidisciplinaria podria aportar en gran medida a los 1
proyectos que maneja la empresa en la que trabajo.

Demostrar que puedo trabajar en equipo. 1
Demostrar que soy capaz de resolver problemas, preguntar sobre las cosas que 1
desconozco y explicar lo que estoy realizando.

Desarrollarme adecuadamente durante mi etapa de entrenamiento o prueba. 1
Desempefio en la entrevista. 1
Determinacidon |, compromiso y responsabilidad. 1
Disposicion a cambiar de residencia y atencion 24/7 a lineas de produccién de 1
productos de consumo de higiene personal y limpieza. Pasar mds de 8 entrevistas
durante el proceso de seleccién y laimagen que tiene la UPIITA en el campo laboral.
Nuestros principales colaboradores son egresados del Tec de Mty y UDLAP.

Dominio basico de solidworks conocimientos bdsicos de fem y conocimientos 1
basicos de cam.

El certificado de estudios. 1
*Para las respuestas de ésta pagina considero también lo referente al posgrado.

El haber teiiido gente a cargo.

El prestigio de la institucidn, tanto de UPIITA como del IPN, sin embargo muchos
conocimientos que aprendi en la escuela no los he necesitado y otros los he tenido

qgue aprender o investigar por mi cuenta.

Empleo anterior afin. 1
Especializarme y mis habilidades de comunicacién. 1
Experiencia. 1
Experiencia en el area. 1
Experiencia en proyectos de programacion y manejo de los mismos (administracion 1
de proyectos).

Experiencia y capacidad de comunicacion. 1
Facilidad de palabra, experiencia en ventas y proyectos de la carrera. 1
Fue una combinacidn de todo, saber muy buen inglés pero también aplicar lo que 1
aprendi en upiita.

Haber egresado del IPN fue algo que le Ilamdé mucho la atencién a mi gerente. 1
Habilidad de programacion. 1
Habilidad légica, capacidad de analisis y resolucién de problemas. Autoaprendizaje. 1
Habilidades y empefio. 1
Habilidades, conocimiento y experiencia adquirida en SAE UPIITA. 1
Hicieron un caso practico, les gustd6 como respondi a ese caso. 1
Mi interaccidon trabajando con un equipo nuevo y mi proceso de analisis.
También logros académicos llamaron la atencién.

Iniciar como becaria mientras concluia la carreta. 1
La actitud de superarme a mi mismo, y desempefio en entrevistas. 1
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La empresa buscaba recién egresados, por lo que no fue necesaria la experiencia, 1
mas que nada fue empatar con su visidn y valores.

La experiencia obtenida en mi trabajo terminal (TT), la experiencia que obtuve en 1
mi primer trabajo y la capacidad para vender mis conocimientos y habilidades.

La habilidades blandas, principalmente compromiso, ser autodidacta y tener ganas 1
de aprender.

La honestidad y el desarrollo de mis soft skills.

Las habilidades de management y liderazgo que desarrolle durante mi periodo de 1
becario.

Los conocimientos técnicos son muy importantes, pero creo que para mi ultimo 1
empleo, dado que no tenia experiencia en el sector, creo que las soft skills fueron

los que mas me ayudaron. Soft skills, como resolucién de problemas, toma de
decisiones bajo presion, lidear con clientes, con proveedores etc.

Mi capacidad de desarrollar software eficientemente para solucionar problemas

Mi conocimiento independiente en modelado de datos.

Mi empleo es de programador, por lo cual no aplica lo de sistemas mecatrénicos

pero me ayudaron las conexiones que hice en la escuela y buenos resultados en los
examenes de conocimientos.

Mi habilidad para comunicarme con la gente, pedagogia y el desarrollo danzario. 1
Mi Perfil orientado a sistemas embebidos. 1
Mis conocimientos y un relativo CV competitivo. 1
Mis habilidades de expresién oral y escrita. 1
Nivel de idioma inglés adquirido por la movilidad académica, capacidad de 1
razonamiento y analisis, liderazgo y comunicacion efectiva.

Nivel de inglés y conocimientos de programacion obtenidos en UPIITA. 1
Obtener un puesto de becario mientras estudiaba y demostrar la aplicacién de
creatividad e innovacion de la tecnologia en la administracion y finanzas.

Palanca. Después de dos afios de buscar empleo no habia vacantes.

Pensar diferente. Hacer las cosas distinto.

Proactividad, capacidad ldgico-analitica, capacidad de solucionar problemas, 1
capacitacion y ganas de seguir aprendiendo.

Pruebas técnicas y experiencia profesional. 1
Referencias de estudios. 1
Saber programar y tener buena capacidad para relacionarme con la gente. 1
Ser autodidacta. 1
Tener conocimientos sobre el drea en la que estoy trabajando, al no se un drea a fin 1
tuve que aplicar examen de conocimientos tedrico y practico.

Tener experiencias de estudios en el extranjero. 1
Tener nociones bdsicas de lo que trabajo (IT) y habilidades blandas clave en la 1
empresa donde laboro, como constancia, proactividad y ser autodidacta.

Un buen entendimiento de los problemas. 1
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Figura 103 . Areas de conocimiento que el egresado considera con temas no aprendidos en la

Ingenieria Mecatrdnica.

Tabla 12 Detalle de respuestas sobre los conocimientos que consideran les hizo falta en su
formacion y que no estdn considerados en la Ingenieria Mecatrdnica en UPIITA.

Conocimientos no aprendidos en UPIITA

Programacion.

Actualizacidn de softwares y aplicaciones practicas.

Desarrollo y pruebas de software embebido.

Algoritmos, Habla en publico, Conocimientos basicos de redes, Planeacidn de proyectos.

Andlisis/Ciencia de datos.

Core tools, Project Management.

Legislacién laboral, accidentes de trabajo e incapacidades.

Los planes de estudios estan muy inclinados hacia el lado cientifico y de la investigacion, faltan
una formacidon mas practica, con tecnologias recientes y aplicaciones practicas, cuestiones de
planeacion y disefio son muy basicas las ensefanzas; en cuanto a ingenieria, la parte de mecanica
es muy débil en la escuela.

Protocolos de comunicacion CAN, CAN-FD, DolP y LIN. Redes de comunicaciéon automotrices.
Conocimientos de componentes y unidades de mando automotriz. Asistentes de manejo Travell
Assist, Line Assit y Frontradar.

Relaciones profesionales, aplicaciones verdaderas al campo laboral.

Nuevos lenguajes de programacién como Python, deficiencia en el aprendizaje del sistema
operativo Linux y sistemas embebidos, y ademas uso de frameworks en programacién; por otra
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parte, metodologias agiles que se usan mucho en la industria, incluso mas que el modelo V que
nos ensefan en la escuela para mecatrdnica.

Mas temas de programacion y enfoque en sistemas embebidos.

Automatizacion en general (programacion de PLCs, robdtica, neumatica e hidraulica),
programacion y sistemas (el ambito laboral en México tiene mucha oportunidad aqui y la UPIITA
no lo explota) finanzas y soft skills (una de las principales razones de las diferencias entre el
alumnado es la capacidad de desenvolverse en el ambito profesional).

Introduccidn a herramientas un poco mas actuales.

Balances y gestidn financiera.

Consideraria que hace mucha falta la parte de programacién, de proyectos realmente
mecatronicos. Para ser honestos en UPIITA se enseflan muchas cosas que son obsoletas en la
actualidad.

Conocimientos administrativos, planeaciény TI.

Finanzas, humanidades.

Habilidades de liderazgo y management enfocados en la industria, herramientas de andlisis de
variabilidad de procesos.

Mas programacion.

quizd separar un poco mas las clases de mecanica (resistencia de materiales y disefios de
elementos de maquinas) es mucha informacién en 3 semestres.

Algln conocimiento en especifico no, pero si hubiera ayudado que trataran de enfocar la carrera
hacia una especialidad. Al final no existié un camino realmente claro, razén por la cual se tomaban
Optativas con la Unica finalidad de acreditarlas.

Un area importante que como mecatrdnicos utilizamos mucho y no vimos ninguna materia
relacionada es Métodos numéricos y analisis numérico.

Planear/Proyectar/orientar hacia el campo laboral.

Programacion.

Metodologia de pruebas, materias en inglés, otro enfoque en las econémico administrativas.

Métodos numéricos no deterministas.

me desarrollo en un trabajo de mecanica automotriz, siento que me hizo falta saber mas sobre
programacion, y comunicaciones can.

Lean Manufacturing, Six Sigma, Administrativos.

Lean Manufacturing, SCRU, KANBAN, AMEF APQP.

Quimica basica, antenas y sefiales, transformada de Laplace.

Considero que la formacién obtenida fue buena pero no profundiza en detalles. Esto te da una
ventaja cuando trabajas en areas que no requieren una profundizacién en el conocimiento, pero
una desventaja cuando tienes que trabajar con especialistas ya que necesitas profundizar en esa
especifica parte y entonces todo tu aprendizaje anterior resulta solo una pérdida de tiempo.

Un boater de maquinas eléctricas y conexiones industriales, transformadores de alta etc... quizas
otro idioma como Francés o Aleman, y temas del SAT

Liderazgo, trabajo en equipo y comunicacion efectiva.

Conocimientos en automatizacion.

Aspectos utilizados en la industria o en los posgrados.

Hace falta mds especializarse en un area de todo lo que abarca la mecatrénica.

En general los planes me parecen completos sin embargo, algunos profesores omiten algunos de
los temas lo que provoca una falta de preparacion en determinadas areas.
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Bases de datos.

SAP y CAN.

mas materias de manufactura, programacion en lenguajes como Python, Java y JavaScript ya que
son sumamente Utiles.

Que siguieran el plan de estudios. Algunos docentes no lo seguian.

Gestidon de proyectos, metodologias agiles.

Administracion de proyectos y programacion.

En el mundo laboral, como ingeniero, los conocimientos bdsicos e ingenieriles no me supusieron
un problema, en cambio los softskills, conocimientos administrativos y gerenciales siempre son
necesarios para poder crecer

Enfoque a la industria, tener practicas profesionales ayudaria bastante para integrarnos al campo
laboral como ingenieros mecatrdnicos, incluso reducir el tiempo para los TT y mejor abarcar esta
area; también considerar que dichas prdcticas profesionales se puedan hacer fuera de CDMX, ya
que dentro de CDMX casi no hay zonas industriales de gran magnitud/relevancia, incluso ir a la
zona industrial del estado de México no es convincente por temas de seguridad y tiempos de
traslados. Es por esto que seria bueno que la escuela impulsara las practicas profesionales con
empresas en Querétaro, Monterrey, Guadalajara, Aguascalientes, etc.

Mas materias con relacién a PCBs y automatizaciéon Industrial. Al menos una materia de
Programacion de Robética. igual siento bueno y necesario un perfil mas marcado con relacién a
las especialidades (Mas materias electivas no obligatorias, diplomados etc).

Administracidn de proyectos.

Programacion.

Cosas como 5S si se ven, pero no a mucho detalle y en varias empresas quieren que tengas el
conocimiento de eso y de 14.0, aunque no es algo que en lo particular me gusta creo que ayuda
mucho a encontrar ese primer empleo si se sabe el lenguaje.

Considero que hace falta una base en la carrera de mecatrdnica, o en todo caso que los horarios
si nos permitan cursar una especializacion.

Quimica, biologia, comunicacion oral y escrita.

Célculo de ROI, estudios financieros, calculo de costos fijos y variables, calculos de KPlIs,
modificaciones e implementaciones de diagramas de flujo.

Conocimientos del SAT.

Lenguaje de programacién Python (hoy en dia, esta tomando fuerza para distintos ambitos de
trabajo como de investigacién), reforzar los temarios acerca de Control e incentivar a nuevos tipos
de Control, manejo de bases de datos y big data, incluir de manera obligatoria en la linea
curricular materias de robdtica (debido que al final en trabajos terminales, se utilizan o se llegan
con ideas cercanas a esa area), disefio y manejo de sistemas embebidos, técnicas de control de
calidad y que los profesores incentiven a sus alumnos a realizar reportes técnicos en inglés para
practicar su gramatica y redaccion.

Gestion de Proyectos o relacionados al PMI.

Como llevar proyectos en el ambito laboral.

Temas relacionados a Emprendimiento y también mayor sinergia entre especialidades, control,
mecanica y electrdnica.

El contenido estd presente, pero creo que no se le da la importancia necesaria

Integracion, pocas materias tienen verdadera correlacion

La manera en que se nos forma en comenzar desde las bases para saber de dénde viene cada
tecnologia o drea de ingenieria es excelente, sin embargo, existe una deficiencia en el saber que
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areas se emplean mas en el mundo laboral, muchas veces llevamos materias que no sabemos que
tanto pueden aplicarse, hay areas en las que se profundiza demasiado y no es tan comun usarlas
en la vida laboral y algunas otras en las que no se profundiza y son mucho mas empleadas. En
general en el programa de mecatrénica y a como la tecnologia se estd encausando es muy
importante darle mas peso a la programacién y menos a los temas que muchas veces terminan
por ser de investigaciéon. Pero mas importante que eso es que el alumno pueda discernir del
porqué de cada area de ingenieria y su importancia

Cursos/Talleres de especialidad.

Configuracidn de Servomotores Industriales, redes de procesadores mediante Ethernet y todo lo
relacionado con la Industria 4.0 y manejo/analisis de informacion de pardametros de control de
proceso.

Administrativos, finanzas, Seguridad industrial.

Sistemas Operativos en Tiempo Real, la clase se tomé como una clase de sistemas operativos
como la formacidon de un ingeniero de software cuando debié ser enfocada a sistemas embebidos.
Las clases de programacion deben enfocarse mas en algoritmos y estructuras de datos, asi como
herramientas de manejo de versiones que hoy por hoy son basicas. En Microcontroladores
hubiera servido mucho que se ensefiara la arquitectura ARM que hoy en dia se usa en todos lados,
sobre todo en la materia de Microcontroladores Avanzados ya que fue bdsicamente repetir
Microcontroladores, Microprocesadores e interfaz. La clase de disefio de PCBs se enfocé mucho
a cémo hacer PCBs caseros, la realidad es que no solo aprender el software es suficiente, hay que
tener mas background sobre los procesos de fabricacion, empaquetados y demds practicas que
se usan en la industria (rutear PCBs es solo una habilidad, no todo el conocimiento).

Programacion, administracion.

Finanzas personales, humanidades en cuestion de relaciones laborales.

Desarrollo de software comercial, y matemadticas y fisica, ademds de materiales reales de
especializacion

2. Andlisis de los resultados de la consulta a empleadores VoBo. DES

Para el Instituto Politécnico Nacional, la cuarta revolucidn industrial ha estimulado avances
sustanciales en los métodos de produccidn y aplicaciones cientificas y tecnolédgicas que han
permitido la automatizacion de procesos. La creacidn de nuevas profesiones ocurre a una velocidad
mayor que en las revoluciones anteriores; pero para las carreras que actualmente se ofertan en la
Unidad Profesional Interdisciplinaria en Ingenieria y Tecnologias Avanzadas, requieren también de

una revision y evaluacidn constante.

Los empleadores pueden dar informacidén relevante sobre el perfil que el egresado tiene, sus
conocimientos, habilidades, actitudes y valores lo cual se puede contrastar con respecto al

esperado, para analizar su congruencia. Asimismo, se puede verificar la vigencia del plan de
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estudios, al evaluar las competencias, habilidades y conocimientos que requieren los egresados en

el campo laboral.

Por ello, la realizacién de una consulta a los empleadores con respecto a las experiencias de
contratacidon de los egresados de la UPIITA, de la carrera profesional Ingenieria Mecatrdnica,
enriquece el trabajo y fortalece la relacion entre el sector empresarial y la institucién educativa,

garantizando una mayor pertinencia de su oferta educativa.

Bajo esta premisa, se llevé a cabo una consulta para recabar datos que llevasen a alcanzar las
siguientes metas:

» Vincular la formacién profesional con las necesidades sociales y econdmicas del sector
productivo de la revolucidn industrial 4.0.

» Desarrollo de ciencia, tecnologia e Innovacién, sumandole ahora, la automatizacién, el
internet de las cosas, Big Data, la inteligencias artificial y aumentada, entre otras tendencias
de investigacion y desarrollo tecnolégico.

» Formar talento 4.0 con las competencias que requieren las empresas en un mundo global.

> Disponer de un conjunto de competencias transversales basicas que faciliten su
incorporacién a sectores econdmicos en expansion.

» Definir oportunidades de crecimiento por medio de importantes proyectos que exigen
inteligencia, creatividad y voluntad de cambio.

» Garantizar la pertinencia de la oferta académica.

» Revitalizar la identidad y el orgullo politécnico e impactar mayormente al desarrollo

nacional.

Considerando también el desarrollo de las siguientes skills (habilidades) hacia el 2025:

e Pensamiento analitico e innovador.

e Aprendizaje activo y estrategias de aprendizaje.
e Resolucién de problemas complejos.

e Pensamiento critico y analisis.

e Creatividad, originalidad e iniciativa.

e Liderazgo e influencia social.
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e Uso, seguimiento y control de la tecnologia.
e Disefo de tecnologia y programacion.
e Resiliencia, tolerancia al estrés y flexibilidad.

e Razonamiento, resolucién de problemas e ideacion.

El presente documento describe, primero, los antecedentes que justifican y contextualizan la
necesidad de evaluar el campo laboral actual, debido al avance tecnolégico que ha impactado en
las organizaciones en la mejora de los procesos productivos. Continua con la descripcién de la
metodologia para la evaluacién del sector productivo y las experiencias de los empleadores al
contratar egresados de la UPIITA, describiendo el contenido de la encuesta. Posteriormente con la
presentacion de los resultados, mediante gréaficas y su interpretacién. Y finalmente concluye con el
planteamiento de la pertinencia de modificar el plan de estudios 2009, para cubrir los

requerimientos del sector empresarial, asi como, el fomento de la cultura del emprendimiento.

Antecedentes

El Instituto Politécnico Nacional, en su oferta educativa de nivel superior, cuenta con tres areas de
formacidon académica: Ingenieria y Ciencias Fisico Matematicas, Ciencias Médico Bioldgicas vy
Ciencias Sociales y Administrativas. La Unidad Profesional Interdisciplinaria en Ingenieria y
Tecnologias Avanzadas, es parte del area fisico matemadticas, fue creada de acuerdo con los
requerimientos de la industria en las areas de la automatizacién, control, robdtica, manejo y

almacenamiento de datos, programacion, entre otras mas.

La UPIITA Inicia actividades académicas en el periodo lectivo 1996-1997, con tres programas
académicos: Ingenieria Mecatrénica, Ingenieria Bidnica e Ingenieria Telematica, con la mision de
formar personas integrales altamente competentes a nivel ingenieria y posgrado en tecnologias
avanzadas a través de una practica responsable de su ejercicio educativo, cientifico, tecnolégico y

productivo, para contribuir al desarrollo econdmico y social de la nacion.

El primer plan de estudios queda registrado como Plan 1998, actualizandose con el Plan 2009. Es
por ello por lo que desde 2019 se hace evidente la necesidad de una evaluacion del Gltimo, iniciando
con las labores de generacion de comisiones evaluadoras. Estas labores se vieron interrumpidas en
2020 y 2021 y se retoman en 2022, entre ellas la comisidon de evaluacién de empleadores de la
carrera de ingenieria en mecatrénica, cuya metodologia y resultados se muestran en este

documento.
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El mercado laboral es muy dindamico y cambiante, es por ello necesario conocer el funcionamiento
actual del sector productivo, ya que ha sufrido cambios importantes en los Ultimos afios, ademas
del factor pandemia por COVID-19, pero principalmente desde lo tecnolégico, econdmico vy
socioldgico, dichos factores son un referente fundamental en una evaluacién curricular de nivel
superior, ya que sustenta el capital humano que articula el aparato econémico, por lo que es
importante el desarrollo de habilidades y competencias para los nuevos ambientes de trabajo digital

y global.

Por eso es prioridad, formar profesionales con una visién cientifica, tecnolégica, innovadora y
humanista, pero también con una sélida preparacion en sus campos de estudio, con conciencia ética
y solidaria, pensamiento critico y creativo, asi como su capacidad innovadora, productiva y

emprendedora.

Metodologia

Para recabar la informacién de los empleadores se cred una comisidon en la que participaron
profesores de todos los departamentos, quienes imparten catedra en todos los niveles de Ia
ingenieria Mecatrénica. Se elaboré un cuestionario que se implementd en la plataforma Microsoft
Forms, para ser llenado por los empleadores. Estas reuniones se llevaron a cabo semanalmente,
iniciando en el segundo semestre del 2021 y a finales del primer semestre del 2022 se aprobd el

cuestionario.

Para la distribucion del instrumento, se recurrié a los egresados, usando la base de datos de la
coordinacion de egresados de la UPIITA, contactandolos por medio de correo electrénico, redes
sociales (portal de Facebook de UPIITA) y por el portal Web de la escuela. A los egresados se les
solicitd que su jefe inmediato respondiera el instrumento. La encuesta estuvo abierta del 3 de junio
al 28 de julio de 2022. Se obtuvieron 26 participaciones, de las cuales se presentan los resultados

en este informe.

El cuestionario inicia preguntando el nombre de la organizacidon del empleador y se encuentra
dividido en 5 secciones, de las cuales se tomaron las preguntas que aportan informacién a este
analisis. En la Tabla I, se muestran las secciones y preguntas relacionadas con las Figuras que se

encuentran en el apartado de resultados. El cuestionario completo se encuentra en el Anexo A.
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Tabla 13. Contenido del cuestionario de empleadores y su relacion con los resultados

del egresado de
Ingenieria Mecatrdnica
de la UPIITA

2. Sefale dos o mas
fortalezas  destacables
de la mayoria de los
egresados en ingenieria

3. Indigue dos o mas
debilidades eventuales
que usted reconoce en la
mayoria de los
egresados en Ingenieria
Mecatrénica de la
UPIITA en cuanto a sus

Seccion | Nombre de la | Preguntas Resultados: Figura o Tabla
Seccion
1 Datos 1. Nombre de la | iError! No se encuentra el origen
generales de Organizacién. de la referencia.
la .
organizacion iError! No se encuentra el origen
de la referencia.
iError! No se encuentra el origen
2. Tipo de empresa. .
de la referencia.
3. Tamafio de la empresa
2 4. Evalue las competencias | jError! No se encuentra el origen
Competencia (conocimientos, de la referencia.
s habilidades, destrezas y
profesionales actitudes), de los
egresados de la UPIITA,
con respecto de lo que
requiere su empresa
para alcanzar un
desempenio éptimo.
3 Perfil del 1. Indique qué tanto estd | iError! No se encuentra el origen
egresado de acuerdo con el perfil | de la referencia.

iError! No se encuentra el origen
de la referencia.

iError! No se encuentra el
origen de la referencia.

iError! No se encuentra el origen
de la referencia.
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conocimientos,
habilidades y actitudes

4. Por favor indique a .
iError! No se encuentra el origen

continuacion las -
. de la referencia.

principales

caracteristicas y

capacidades que deberia
tener un egresado de la
carrera de ingenieria
Mecatrdnica

5. Le solicitamos nos pueda
compartir dos o mas
sugerencias que usted
considere pudieran
mejorar la carrera de
Ingenieria Mecatrdnica
que se imparte en la

UPIITA
4 Relacién de la 6. Nivel de | iError! No se encuentra el origen
empresa con responsabilidades de la referencia.
el dentro de la .
Lo L iError! No se encuentra el origen
profesionista organizacion

de la referencia.

7. Percepciones
econdmicas mensuales
(en pesos mexicanos) iError! No se encuentra el origen

8. Actividades principales de la referencia.

dentro de la
organizacion

5 Percepcién 9. A  continuacién  se | iError! No se encuentra el origen
general de la enlistan un conjunto de | de la referencia.
UPIITA. afirmaciones, favor de

indicar su nivel de
acuerdo o desacuerdo.

Ademas, se solicitd informacidn a la coordinacidon de egresados y bolsa de trabajo de la UPIITA, quien
facilitd la lista de empresas que han publicado vacantes, asi como los datos que algunos egresados

han proporcionado via directa, correo electrénico o por la red social Linkedin.

Resultados
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Datos generales de la organizacién

En la 18 se muestra el listado de las empresas que respondieron el instrumento y una descripciéon

de las actividades que reporta la empresa en sus portales web.

Tabla 14. Empresas que respondieron el instrumento y se indica descripcion de sus actividades.

Nombre de la empresa Conteo | Descripcion

ABRASIVOS AUSTROMEX, S A.DEC.V. |1 Fabricante de abrasivos, desarrolla
tecnologias y procesos para un mejor
aprovechamiento y sustentabilidad de los
recursos naturales (Sellers, s.f.).

Appwhere 1 Desarrolla algoritmos para realizar modelos
predictivos y apoyar la toma de decisiones,
aplicando Machine Learning, Big Data,
Desarrollo, Mineria de Datos e Inteligencia
Artificial (Appwhere, s.f.).

Bennett Tool & Die 1 Fabricacion de maquinaria
(Estampado de produccién, fabricacidn,
ensamblajes de valor agregado,
mecanizado, doblado de tubos, perfilado,
herramientas de disefio y construccién) con
ubicacién en EEUU (Die, s.f.).

Bright. (Energia solar) 1 Busca proporcionar una fuente de energia
limpia de manera accesible y confiable,
combinando la mas alta tecnologia y capital
de Silicon Valley con el mejor talento de
México (Bright Exchange, S.A.P.l. de C.V.,
s.f.).

Capgemini de México 1 Consultoria, servicios tecnolégicos vy
transformacion digital, a la vanguardia de la
innovacion. Ayudan a las empresas vy
organizaciones a identificar, construir y
llevar a cabo programas de transformacién
que mejoren el crecimiento y agudicen su
ventaja competitiva a largo plazo. Disefan,
desarrollan e implementan una amplia
gama de proyectos tecnoldgicos que
involucran la integracién de sistemas
complejos y el desarrollo de aplicaciones de
Tl. Ofrece servicios profesionales de
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tecnologia para satisfacer los requisitos
locales de infraestructura, aplicaciones,
ingenieria, pruebas y  operaciones
(Capgemini, 2022).

CBIOKS MEXICO SA DE CV

Es una empresa dedicada a ejecucidn de
servicios gestion a equipo médico para
ingenieria biomédica en el Sector Salud
Privado/Gobierno, venta de accesorios y
consumibles, mantenimiento preventivo y
reparacidn, capacitaciones, calibraciones,
etc (México C., 2022).

Cisco

Cisco es wuna empresa de origen
estadounidense, fabricante de dispositivos
para redes locales y externas. Ofrece el
servicio de soluciones de red, su objetivo es
“conectar lo desconectado”. Ademas,
provee servicios de seguridad,
colaboracidn, nube y computacion (Cisco
Systems, 2022).

Coesia IPS CGM S de RL de CV

Es un grupo de empresas especializadas en
soluciones industriales y de embalaje
altamente innovadoras, con sede en
Bolonia, Italia. Producen maquinaria
avanzada automatizada y materiales de
embalaje, soluciones de  procesos
industriales y engranajes de precisién
(S.p.A, Coesia, 2018).

Ford Motor Company

Fabricante de vehiculos automotores, con
vision en ser la compafiia mas confiable en
términos de movilidad y disefio de vehiculos
inteligentes que ayuden a las personas a
transportarse de manera libre y segura
(Company, 2022).

Goplas, S.A.de C. V

Empresa mexicana dedicada a la
fabricacion e impresion de envases de
polipropileno, poli estireno, polietileno,
papel y PET para la industria alimentaria.
Buscan que sus productos tengan
excelentes propiedades  Opticas vy
mecanicas, resistencia al ataque quimico de
grasas Yy aceites, resistencia a altas
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temperaturas (100°), alta resistencia al
impacto, buen brillo, excelente calidad y
disefios practicos e innovadores (C.V, 2019).

Grupo Plasma Automation

Desarrollan soluciones integrales,
tecnoldgicas e innovadoras de calidad en el
disefio, conceptualizacién, ingenieria y
desarrollo de proyectos de automatizacion,
sistemas de corte, maquinados de alta
precisidon, construccidn y servicio técnico.
Abarcan segmentos como el automotriz,
Aeroespacial, ferrocarrilero, constructoras
metal-mecanicas e industria en general
(Automation, 2019).

Hearthcore S.A.P.l. de C.V.

Empresa creada por egresados de la UPIITA
(Bidnica), usan la inteligencia artificial y el
estudio de imdgenes infrarrojas para la
deteccion de cancer de mama (thermy,
2022).

IBM

Empresa que ofrece servicios como Data
fabric que resuelve los problemas de los
silos, ayudandole a proporcionar un mejor
acceso a los datos y prepardndolos para la
analitica y la IA. Modernizacién de TI,
usando servicios en la nube artificial,
herramientas de AlOps (artificial
intelligence for IT operations, inteligencia
artificial para operacione) y automatizacion.
Servicios de seguridad predictiva con uso de
la nube hibrida, asi como servicios de
consultoria (IBM, 2022).

INMERSYS, SISTEMAS INMERSIVOS
DIGITALES S. DE R.L. DE C.V.

Empresa con equipo multidisciplinario que
busca difundir las tecnologias inmersivas
creando experiencias de valor que generen
impacto en sus distintos clientes y usuarios.
Ofrecen servicios, por ejemplo, de realidad
virtual, realidad aumentada, aplicaciones
moviles como filtros de Instagram e
instalaciones interactivas, experiencias Web
3D y Metaverso (Inmersys, 2022).

Kimberly Clark de México S.A.B. de
C.v.

Empresa mexicana dedicada a la
fabricacion, distribucién y comercializacion
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de Productos de limpieza, cuidado e higiene
personal. Han logrado que sus procesos de
produccién sean mas eficientes a través del
ahorro de agua, la optimizaciéon de consumo
de energia, la disminucién de emisiones y el
incremento en el uso de fibras provenientes
de papel de desperdicio para reciclar
(Kimberly-Clark Worldwide, 2022).

Maquinados ingenieria 'y
Construccién, S.A. de C.V.

Empresa dedicada a la Fabricacién de
piezas metalicas mediante procesos de
mecanizado y realizan recubrimiento
metalico con calidad y con respeto al
medio ambiente (Maquinados Ingenieria y
Construccion, 2021).

P3

Es una compaiiia internacional que ofrece
servicios de ingenieria y consultoria, asi
como también servicios de desarrollo de
software. Tiene 3 lineas de servicios:
Soluciones de Ingenieria (Automatizacién y
simulacidon, Unidad de control eléctrico,
desarrollo de software, ingenieria de
sistemas, integracién de  sistemas,
verificacion y validacién); Servicios de
consultoria (Gestion de proyectos vy
programas, ingenieria de calidad, Academia,
Fabrica inteligente, garantia de cadena de
suministros, mejora de capacidad vy
eficiencia); Servicios digitales (Consultoria 'y
personal de Tl, servicios de nube, desarrollo
de software, analitica de datos, 10T,
automatizacion robdtica de procesos)
(Americas, 2022).

PepsiCo Internacional México

En México, se definen como una empresa
agroindustrial con un fuerte compromiso
con el campo. Producen alimentos (frituras,
cereales, galletas, etc) y bebidas
embotelladas. Ha implementado programas
como cultivos sustentables y de reduccién
de gases de efecto invernadero, asi como
jardines comestibles comunitarios, sistemas
de recoleccion de agua. Ademads, opera con
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100% de electricidad renovable (PepsiCo,
2022).

Plasticos de México

Empresa mexicana, dedicada a |Ia
fabricacion 'y venta de articulos
promocionales de plastico. Sus clientes son
Compaiiias Cerveceras, Vinicolas,
Refresqueras, Agencias de Publicidad,
Asociaciones y publico en general
(Marketing, 2022).

Policaucho industrial

Empresa mexicana dedicada a la fabricacién
de partes de hule, poliuretano, plastico,
mecanizado de piezas y desarrollo e
integracién de soluciones en
automatizacion (Policaucho, 2022).

Pollux, part of Accenture

Es una empresa de automatizacién de
Brasil. Desarrollan soluciones a medida en
tres unidades de negocio: Lineas de montaje
(lineas de montaje automatizadas, células
robdticas y maquinas especiales), robdtica
(robdtica colaborativa y robot como
servicio) y programas industriales (internet
industrial,

serializaciéon y trazabilidad, inspeccion vy
pruebas) (Pollux, 2021).

Robert Bosch México

Empresa internacional de productos vy
servicios, en areas de movilidad (hardware,
software y servicios), hogar(calefaccion,
herramientas y electrodomésticos),
industria 'y negocios (automatizacién
industrial y control, agua caliente vy
climatizacion  industrial,  herramientas
profesionales, soluciones de seguridad vy
software) (C.V., 2022).

Seguros AXA

Compafiia aseguradora multirramo de
origen francés, lider mundial en opciones de
proteccion, con presencia en 60 paises
(México A., 2022).

Sistemas de Control Industrial y
Automatizacidn

Empresa dedicada implementacién de
soluciones de control industrial en
empresas (actualizacién, venta de equipos,
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integracién de equipos y desarrollo de
aplicaciones y representacion en ventas)
(CV, 2019).

TCS 1 Es una organizacién de servicios de TI,
consultoria y soluciones de negocio. Provee
servicios y consultorias en las areas de:
Bancaria, los mercados de capitales,
servicios de comunicaciones, medios e
informacién, bienes de consumo 'y
distribucidn, educacién, energia, recursos y
servicios publicos, cuidado de la salud, alta
tecnologia, seguros, ciencias de la vida,
fabricacion, servicios publicos, venta
minorista, viajes y logistica. Estos servicios
pueden ayudar a empresas a usar la nube
(Google, AWS, Microsoft, Enterprise),
conectar las operaciones comerciales
(infraestructura Tl y  aplicaciones),
consultoria (estrategia y transformacion de
la nube, transformacién de la experiencia
del consumidor, agilidad empresarial,
transformacién financiera, estrategia de
innovacién y transformacion, fusiones vy
adquisiciones, transformacion empresarial
de dltima generacidon, la cadena de
suministro como un servicio, estrategia de
riesgos y ciberseguridad) o ciberseguridad
(Limited, 2022)

Se observa que todas las empresas son de tipo privado. Si bien algunos egresados se encuentran en
el sector publico (6%), como indicaron en la encuesta a egresados, ningin empleador de ese ambito

respondio el cuestionario.

Con la finalidad de conocer el giro de las empresas se les preguntd, para determinar en parte el tipo

de actividades en que se ocupan los egresados.
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La Figura 104 muestra los resultados a dicha pregunta.

%

= Comercial
Industrial (transformacion)

m Servicios
54%

Figura 104 Giro de la empresa.

Un poco mas de la mitad (54%) se encuentra en la industria de la transformacion. Esto es congruente

con lo indicado en el documento ejecutivo del plan de Ingenieria Mecatrdnica.

En segundo lugar, se tiene la industria de servicios (39%), principalmente de consultorias en diversos
ramos, principalmente del sector tecnoldgico, como se puede observar de la Tabla 14. Asi mismo,
puede observarse de la Figura 1 que, las empresas del ramo comercial que emplean a los egresados

de ingenieria mecatrdnica constituyen una minoria (7%).
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Enla jiError! No se encuentra el origen de la referencia.107 se puede observar la distribucion de las e

mpresas empleadoras con respecto a la cantidad de empleados.

n=28

® Grande (mas de 200
- . empleados)

Mediana (Entre 50 y 200
empleados)

= Micro empresa (menos de 10

145 61%  empleados)

®m Pequefia (Entre 11y 30
empleados)

Figura 105 Tamafio de la empresa.

De aqui se observa que, en su mayoria, las empresas que emplean a los egresados de Ingenieria
Mecatrdnica son empresas grandes (61%), que tienen mas de 200 empleados. En estas destacan,
por ejemplo, Ford Motor Company y Robert Bosch México, que tienen vinculacién con la UPIITA,
publicando de manera frecuente vacantes en la bolsa de trabajo de la escuela. Casi una tercera parte
de los empleadores (32%) son empresas son pequefias y medianas (18% y 14% respectivamente), y
solo una pequefia proporcidon son microempresas (7%). Dentro de las pequefias empresas, destaca
Hearthcore S.A.P.I. de C.V., empresa creada por egresados de la UPIITA en Ingenieria Bidnica, y que

emplea a otros egresados de la escuela.
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Tabla 15. Empresas empleadoras y puestos ocupados por egresados en Ingenieria Mecatrdnica con

datos de la coordinacion de egresados.

Nombre de la empresa / Puesto

Aburto Rosete y asociados

Ventas técnicas

Achepe Automation

Ingeniero de proyectos

Actia de México s.a de c.v

Ingeniero de desarrollo mecdanico

Aeromexico

Técnico en mantenimiento

Agile thaugt

Big data consultant

Altan redes

Becario de operaciones

AMI GE International

Ing. de servicios jr

Audi de México

Analista eléctrico

BBVA

Analista programador

Trainee jr.
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Bimbo

Supervisor project

Bosch

Hardware project manager

Ing. Mecatrénica

Software developer making

Bticino de México

Building managment technical support engineer

Cisco

Technical consultaing engineer

Cognodata

Consultor

Connus internacional s.a.c.v.

Ingeniero electrénico

Continental

System calibration engineer

Deloitte

Salesforce developer

Desoutter Tools s.a. de c.v.

Gerente de proyectos y multimedia

DHL supply chain

It supervisor
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DI Surgical

Ing. Mecatrdénico

E-Bitwere

Ingeniero

El puerto de Liverpool

Digital IT consultant

Ericsson

Engineer

Software developer

Estrateg IA

Ingeniero

Eurocar

Auxiliar mecanico automotriz

Everis

Solution analyst

Exxon Mobil

Maintenance supervisor

Factory Automation Engineering Resourses

Ingeniero de proyectos

Farmacias Roma

Ingeniero de soporte

Fiat Chrysler Automobiles
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Design release engineer powertrain

Sin especificar

Flowserve Corporation

Sin especificar

Ford Motor Company

D&R engineer

Electrical design verification

Ingeniero CAD

Maintenance process coach battery

Trainee

General Motors de México

Becario de programacion

Global human snuce s.a. de cv

Desarrollador android

Grupo Autofin

Lider de proyectos

Hoiho robotics

Ing. De disefio mecatrénico jr.

Honeywell technology solutions

Account manager ii

Estimator ii

Ing. De pruebas de software embebido
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Ing. Disefio mecanico

Intern ing. Electrico

Software engineer

Hyperlogics solutions and beyond

Mechatronic developer

lbm

Salesforce dev

IMCISA

Ing. De proyecto

Kachimuchi

Desarrollador web

Kal

Software engineer

Kio Networks

Product manager jr

Maquinados ingenieria y construccion s.a. de c.v.

Compras y desarrollo de provedores

Mediatec

Integrate business planing lead

Microsoft

Learn students ambassadors

Minsait
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Financial services consultant

National Instruments

Technical support engineer

Nearshore Delivery Solutions

Desarrollador

Desarrollador machine learning

Nissan Mexicana S.A de C.V.

Ingeniero de disefio

Octopy

Director

P-3 Group

ISDV engineer

Peasa Autopartes

Becario de mantenimiento

Placarma s.a. de c.v.

Jefe de sistemas

Renault Corporativo

Controller de medios fijos, G&A y logistica

Rosen de México s. der.l. de c.v.

Data analyst trainee

Satyan

Model based system engineer
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Shneider

Test engineer

Siemens s.a.d e c.v.

Engineer development program A

Especialista en control distribuido

Ing. de condicionamiento

Stelantis

Hardware in loop engineer

Tech- Majhindra

Embedded software

Tenneco

Ing. De procesos

UABC

Embedded software developer

Universidad Tec Milenio

Marketing manager

Valeant Pharmaceuticals

Auxiliar en ingenieria

Volkswagen de México

Talento joven

Weldmation México

Proyect engineer
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Yaydoo

Fullstack software engineer

(Sin especificar)

Developer backend

Hardware designer and embedded systems

Competencias profesionales

En la Figura 108, se enlistan las 14 principales competencias requeridas por las 28 empresas
empleadoras encuestadas, en nuestros egresados de ingenieria Mecatrdnica. En general, puede
observarse que la opinién de los empleadores respecto a nuestros egresados es bastante buena,
puesto que, practicamente todos los empleadores asignan altos porcentajes a las calificaciones
“Totalmente” y “Mucho” en las 14 competencias, destacando en el limite alto, las relacionadas a la
proactividad y responsabilidad, aplicaciéon de sus conocimientos y pensamiento critico. Por otra
parte, es importante notar que las calificaciones “Regular” y “Poco” a lo mas, alcanzan en conjunto
un porcentaje de 17.9% y que, en ningun caso, la calificacion “Nada” obtuvo algun valor diferente

del 0%.
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n=28

Comunica eficiente y claramente a los demas sus dudas
e ideas

35.7% 46.4% 14.3% ¥

Cuenta con un dominio de su lengua materna por

. ) . 28.6% 57.1% 7.1% 7184
encima del promedio y es capaz de comunicarse en...

Planea e identifica prioridades para administrar

0y 0, 0,
eficientemente su tiempo, a fin de cumplir sus tareas... s U s

Investiga y se mantiene actualizado con respecto al

0, 0y
desarrollo de punta de su disciplina y del campo... Sk gt

Es capaz de seleccionar la mejor decision, después de

. . . 50.0% 46.4%
considerar diferentes opciones y evaluar los...

w

Usa los principios de las ciencias basicas en la

» ., 39.3% 60.7%
formulacion de sus propuestas de solucion.

Ejerce un pensamiento critico para anticiparse,

- . 50.0% 50.0%
reconocer o definir un problema, proponiendo,...

Localiza, comprende, interpreta y sintetiza informacion

, . : - 39.3% 46.4% 14.3%
escrita, tanto técnica como de divulgacion y es capaz...

Ante cambios v situaciones emergentes, demuestra

0/, 0,
capacidad para modificar su comportamiento y... el ik 3]

Mantiene una actitud responsable, completando sus
tareas de manera diligente y confiable dentro de las...

64.3% 35.7%

Aplica sus conocimientos de computo para disefiar,

. . .\ 53.6% 35.7% YAR3.6%
desarrollar u operar soluciones informéticas.

Atiende de manera respetuosa y atenta las propuestas
y opiniones de sus compafieros

||

64.3% 25.0% 10.7%4

Domina los fundamentos y conceptos tecnolégicos

0, 0, 0,
basicos del sector. 2l sty L7

Trabaja colaborativamente. 50.0% 39.3% 10.7%4

(=]

5 10 15 20 25 30

ETotalmente ®Mucho MRegular ®Poco = Nada

Figura 106 Evaluacion de las competencias, (conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes)
de los egresados de la UPIITA, con respecto de lo que requiere la empresa para alcanzar un

desempefio dptimo.
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La

Figura 107 muestra la evaluaciéon del perfil del egresado con respecto al hoy estipulado para
ingenieria mecatrodnica, en la cual podemos ver que segln los empleadores se tiene que enun 41.2%

los egresados cumplen totalmente con el perfil y el mismo porcentaje para el mucho cumplimiento.

Desarrolla y emplea nueva tecnologia,
que esta aplicada de manera ética y

responsable en la solucidn de las 41.2% 17.6%

necesidades del entorno social y en
armonia con el medio ambiente.

Es capaz de disefiar, manufacturary
construir dispositivos y sistemas 41.2%
mecatrénicos

0% 20% 40% 60% 80% 100%

H Totalmente W Mucho M Regular Poco Nada

Figura 107 Evaluacidn del perfil del egresado con respecto al estipulado para Ingenieria

Mecatronica.

Para conocer las fortalezas que los egresados de Ingenieria Mecatrdnica tienen se pidid a los
empleadores describieran aquellas caracteristicas positivas que ven en el profesionista que
emplean. Los egresados tienen capacidad de adaptacion, sentido de responsabilidad y un amplio

conocimiento en sus areas técnicas.

Fortalezas.

1- Sentido de responsabilidad / 2 - Buen entendimiento de conceptos técnicos.
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1.- Los egresados de la UPIITA son capaces de adaptarse a una muy alta velocidad a los constantes
cambios técnicos y de planeacién en los proyectos.
2.- Sumamente responsables.

Adaptable al cambio, sentido de urgencia.

Adaptacién al entorno y facil comprensién de los sistemas.

Agilidad para la solucién de problemas, facilidad para aprender nuevas cosas de manera rdpida,
eficaz y eficiente.

Analisis, responsabilidad.

Autodidacta y Dedicado.

Capacidad de andlisis y facilidad de adaptacion.

Colaboracién, compromiso.

Conocimientos solidos de los fundamentos, abiertos a retos.

Creativos y perseverante.

Disposicion.

Flexibilidad para desempefiarse en funciones no relacionadas directamente con su campo de
estudios.

Gran nivel de responsabilidad y trabajo duro. Excelentes bases interdisciplinarias que permiten
adaptarse a diversas areas.

Ideas innovadoras, trabajo en equipo, desarrollo de proyectos.

liderazgo y actuan rapido.

Manejo de Solid Works, Manejo de bases de datos.

Pensamiento légico, Responsabilidad y Conocimiento técnico.

Persistencia y orientado a la entrega.

Persistentes, honestos y creativos.

Proactivos, diligentes, resilientes.

Proactivos, leales, eficientes.

programacion y sistemas embebidos. Trabaja constantemente.

responsabilidad, tenacidad.

Self-taught, analytic visién.
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Tienen conocimientos muy sdlidos en lenguajes de programacién. Son muy responsables y
comprometidos. Autodidactas.

Trabajo bajo presidn e iniciativa para solucionar los problemas.

Versatilidad, compromiso.

Estos resultados se pueden resumir en sus habilidades blandas y duras (soft y hard skills) en la
Tabla 16.

Tabla 16.Resumen de fortalezas de los egresados en ingenieria Mecatronica indicadas por los empleadores.

Habilidades blandas Habilidades duras
Responsable Conocimientos técnicos (programacion,
Matlab)
Adaptable al cambio Conocimientos de fundamentos

Con capacidad de andlisis
Labora con Eficiencia y eficacia
Dedicado al trabajo

Trabaja colaborativamente
Proactivos

Pensamiento légico
Autodidacta

Perseverante

Comprometido

Se puede notar que los egresados tienen capacidad de adaptacion, sentido de responsabilidad y un
amplio conocimiento en sus areas técnicas.

Por otro lado, las debilidades que se presentan y son un punto para mejorar se pueden leer en la
Tabla 17.

Tabla 17. Debilidades de los egresados en Ingenieria Mecatrénica.

Debilidades
1 - Habilidades de comunicacion y presentacion / 2 - segundo idioma
Baja capacidad de liderazgo, bajo compromiso ante los retos, poca iniciativa.
Colaboracién y comunicacién (inglés)
Comunicacidn, Nivel de Inglés y Habilidades de Presentacidn
Comunicacidn, no saben convencer a otros ni comunicar sus ideas a personas no técnicas.
Mucho nivel de estrés en su dia a dia, toman demasiado y sacrifican su persona que causa dafo
a largo plazo
Conocimientos de calidad y administracién
Cuidar su puntualidad, mostrar una actitud de responsabilidad y respeto ante un trabajo, no
importando si es un puesto de Becario o Ejecutivo.
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Dificultad para socializar y comunicarse, dificultad para la realizacion de reportes y redaccién a
alto nivel.

Falta de organizacién de tiempo, al principio se dificulto el disefio de piezas por su complejidad
de manufactura

Habla de segundo idioma, administracién

| don't have an answer to this question.

Inglés y comunicacién

Liderazgo

liderazgo, idioma

Necesitan mas bases sobre principios basicos de disefio

Nivel de inglés

No les gusta realizar actividades administrativas y de planeacion.

No promueve el trabajo en equipo por lo tanto pueden parecer arrogantes

No pueden transmitir sus ideas por pobre nivel de inglés. Dificultad para interrelacionarse con
otras personas y/o pedir ayuda

No tienen experiencia directa en la industria, desconocen las metodologias de trabajo.

Pobre manejo de datos para la solucidon de problemas, innovacion.

Propone mejoras aplicables a diversos procesos vy liderazgo

Relajados e impuntuales

Requieren una constante direccidn, falla en administracion de tiempo, falta de habilidad para
escribir reportes estructurados

Resiliencia

Timidez

Toma de decisiones, Manejo de personal.

Vasto conocimiento pero no a fondo

Estos debilidades se pueden resumir en sus habilidades blandas y duras (soft y hard skills) en la Tabla
18.

Tabla 18. Resumen de debilidades de los egresados de ingenieria Mecatrénica.

Habilidades blandas Habilidades duras
Bajas habilidades de comunicacion en espafiol | Falta de conocimientos en Calidad
(oral y escrita)
Bajas habilidades de comunicacién en inglés Falta de conocimientos de administracion
Baja capacidad de liderazgo Falta de conocimientos en disefio
Baja capacidad de innovacion

En ella se destaca el constante hincapié por parte de los empleadores en las deficiencias en
habilidades de comunicacién, el nivel de inglés, liderazgo y conocimientos de administracion. Cabe
hacer notar que el tema de comunicacion fue mencionado con mayor frecuencia (35%).

Para conocer por otro lado lo que las empresas requieren de un egresado de la carrera de ingenieria
mecatronica se pidid a los encuestados escribieran aquellas caracteristicas, habilidades y aptitudes
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necesarias que demandan de un profesionista en dicha disciplina. Los resultados se pueden observar
en la Tabla 19.

Tabla 19.Principales caracteristicas y capacidades deseables por la empresa que debe tener un egresado de
la carrera de Ingenieria Mecatrénica.

Caracteristicas deseables

1 - Habilidades técnicas

2 - Habilidades de comunicacién / negociacion

Para los egresados de mecatrdnica se requiere que tengas bases mas sélidas de procesos de
diseio.

Alta capacidad de analisis, solucién de problemas, trabajo en equipos multidisciplinarios,
manejo de estrés

Amplios conocimientos en la parte técnica de cada carrera, inculcarles el sentido de
responsabilidad del trabajo que ejecuten, profundizar sus conocimientos en comunicacion
efectiva y asertiva.

Analitico, resolutivo, perseverante, adaptativo

Busqueda de mejora de procesos

Capacidad de andlisis

Comunicacidn en inglés de una manera fluida.

Conocimientos técnicos

Ingenio

Resolucién de problemas

Conocimiento de un segundo idioma, conocimiento de sistemas actuales de procesos y
sistemas de control y automatizacion, la conciencia de que el trabajo no solamente es en
escritorio y no solamente es programacion, mejor capacidad administrativa.

Conocimientos basicos de las normas ISO, IATF, CORE TOOLS etc.

Conocimientos sobre trabajo en la industria, herramientas para desarrollar, metodologias y
protocolos, sino aprendidos de memoria ni practico pero si al menos un conocimiento tedrico.
Conocimientos técnicos fundamentales solidos e Inglés

Conocimientos técnicos propios de la carrera, Liderazgo, organizado, capacidad de andlisis, buena
comunicacion, empuje, trabajo en equipo y dominio del idioma Inglés.

Dominio del idioma inglés para comunicacién con desarrolladores en EUA, Asia y Europa y
documentacion.

Comunicaciéon asertiva acorde al ambiente laboral, amabilidad y trabajo en equipo.
Conocimientos en protocolos de comunicacion CAN, LIN y Ethernet (no necesarios).
Conocimiento en Python, LabVIEW y Matlab.
Uso de herramientas de gestion. (JIRA, no necesario).

En el nivel Técnico yo no agregaria nada, pero en el dmbito administrativo deberian de aiadir
materias de ambito Gerencia a fin de que los egresados alcance mds rapidamente
responsabilidades de equipos de trabajo en un menor tiempo.

Entendiendo que las personas en esta empresa ejercen el puesto de ingenieros de procesos,
tienen buena base técnica/tedrica, pero les cuesta los primeros 12 meses aterrizar esos
conocimientos a los procesos y proponer soluciones de ingenieria.

Habilidad de remover piedras en el camino para hacer que las cosas sucedan en tiempo y
forma aun cuando el no es el experto del area, es decir saber buscar ayuda de quien puede
ensefiarle o hacer la tarea por el.
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Habilidades de presentacion, analisis de informacién, conocimiento técnico, nivel de inglés
avanzado, trabajo en equipo, capacidad de escucha, habilidades de autoaprendizaje

Innovacion
Creatividad

Liderazgo

Iniciativa

Compromiso ante los retos

Mas practica y menos teoria

Capacidad de analisis, comprension lectora, sintesis y redaccion.

Liderazgo, expresion de ideas, rapido analisis de problemas técnicos, administrativos y de disefio

(mecanica, electricidad, neumatica, electrdnica, programacion)
Gestidn de proyectos
Liderazgo.

Mente abierta.

Los egresados de hace mas de cinco aiios tenian otro enfoque a los nuevos ingenieros, presentan
mayor responsabilidad y compromiso con la empresa.

Not be afraid to innovate, proactive and critical sense.

Proactividad, dominio de programacion, interés por las nuevas tecnologias, conocimiento
basico de Blockchain, conocimiento de desarrollo de smart contracts.

Responsable.
Proactivo
Iniciativa

Temas Administrativos, Calidad Y herramientas Lean

Versatilidad para entender y adaptarse a diferentes areas y métodos.

Habilidad de separar un problema en sus diferentes areas pero viendo el proyecto como un
todo.

Légica de programacion

De las respuestas se puede observar que se pueden dividir en dos rubros, habilidades blandas y
habilidades duras, que en resumen se muestran en.

Habilidades blandas Habilidades duras

Habilidades de comunicacién Habilidades técnicas actualizadas (lenguajes
de programacién

Habilidades de negociacién Conocimientos de disefio

Alta capacidad de analisis Dominio del inglés

Solucién de problemas Conocimientos de gestidn de calidad
actualizados

Trabajo en equipo Conocimientos de administracion de

proyectos actualizados

Manejo de estrés

Busqueda de mejora

Sentido de responsabilidad

Perseverancia

Liderazgo

Innovacién
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Proactividad
Versatilidad

En este caso, nuevamente se remarcan las habilidades de comunicacidn, tanto en espafiol como en
inglés, asi como habilidades de administracién y gerenciales. Se enfatiza ademas su necesidad que
los egresados puedan trabajar en equipos y tengan un pensamiento analitico, que se mencionaron
en las fortalezas, por lo que se cumple en esos aspectos. Asi como en la perseverancia y
proactividad.

Posteriormente se les solicitdé que indicaran sugerencias para mejorar la Ingenieria Mecatrdnica
de la UPIITA, y los comentarios se muestran en la Tabla 20.

Tabla 20. Sugerencias para la mejora sugeridas por la empresa.

Sugerencias
Actualizacidén en sistemas de control, liderazgo y administracion de proyectos
Agregar en su plan de estudios mas materias relacionadas al modelado 3D
Andlisis e interpretacién de datos para soluciones de procesos y mecatrdnica aplicada a los
procesos.
Aumentar otras habilidades de liderazgo para desarrollar su mente emocional. No todo en la
industria son matematicas, mecanica, etc.
Buen ingeniero

Clases en inglés, Reducir en la medida de lo posible la brecha entre alumno y profesor, para
generar confianza en la comunicacion.

Después de analizar la tira de materias se ha llegado a la conclusidn de que se ensefian
demasiadas tecnologias antiguas, los estudiantes de UPIITA son habiles y trabajadores. Se
pierde mucho potencial al no enseiiar tecnologias actualizadas y los egresados requieren
capacitacién extensiva al salir de la carrera.

Diplomados en Herramientas Lean, Calidad o Administraciéon, Finanzas

En el caso de mecatrdnica, sugerimos que amplien su plan de estudios para enseiiarles mas
lenguajes de programacion.

Idioma inglés obligatorio

Aptitudes de negociacion

Incluir una materia sobre manejo de personal, Aseguramiento de la Calidad (certificacién Black
Belt) y toma de decisiones.

Incorporar Metodologias para resolucién de problemas.

Inglés

colaboracidn

Liderazgo

More contact with the industry and robots.

N/A

Nada por el momento

Nivelar el conocimiento tedrico con el practico.

Actualizar temarios con tépicos mas acordes a la industria actual.

Visitas a empresas para involucrar a los alumnos en el ambiente laboral.
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Incentivar a los alumnos a emprender, invertir y mejorar sus habilidades constante y
paralelamente a su trabajo en la industria.

Nuevas tecnologias (software, hardware, maquinaria, etc.).

Ofrecer asesorias en la industria para dar capacitaciones, me parece que ya hay cursos, sin
embargo se tienen como opcionales o inclusive los sdbados, solo reforzar esta difusion.

Que los trabajos de titulacion resolvieran una demanda o problema vinculado a una empresa.
Que manejen mejor el idioma, y que las materias se enfoquen también al manejo de la gente
ya que solicitamos puestos clave dentro de la organizacion.

Que mantengan el nivel alto de inglés que exigen a los estudiantes y fortalezcan soft skills para
potenciar los conocimientos técnicos con los que los forman.

Que salgan bilingiies obligatoriamente. Mejores habilidades de comunicacidén asertiva y hablar
en publico

Reforzar el area practica de procesos de manufactura y disefio mecdnico, sin descuidar las
demas areas.

Reforzar el idioma inglés

Conocimientos en la gestidén de proyectos

Trabajar en sus soft skills. Son malos resumiendo, haciendo presentaciones, manejando su
tiempo, convenciendo a otros de sus planes e ideas.

Y lo compensan con demasiado trabajo duro que los lleva a mucho estrés, no tienen balances

Se muestra nuevamente la necesidad de incrementar y actualizar los conocimientos para
administracion/gestion de proyectos principalmente, pero ademas fomentar las habilidades que
tienden a aplicaciones gerenciales, como liderazgo, toma de decisiones y el aseguramiento de
calidad.

Se debe reforzar sus habilidades de comunicacién, tanto en inglés como espafiol, de manera que
puedan transmitir correctamente sus ideas a diversas audiencias.

Asimismo, se deben actualizar los conocimientos técnicos, mejorando las habilidades practicas,
debiendo tener contacto con la industria para ello.

Se les preguntd el tipo de actividades que realizan los ingenieros mecatrdnicos de la UPIITA en la
empresa, y los resultados se muestran en la Figura 108. En este caso se permitido que una misma
empresa pudiera seleccionar mas de una respuesta, puesto que puede tener contratados mds de
un egresado de ingenieria mecatronica y que realicen actividades diferentes.
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n=28

= Administracién

3% 3% 8%

Calidad
m Disefio
® Ingenieria de Software
= |[nvestigacidn y desarrollo
= Mantenimiento

= Operacion

21% = Ventas

m Otra

Figura 108. Actividades que realiza el egresado en la empresa.

Se puede observar que en mayor cantidad (23%) se encuentran realizando actividades operativas,
sin embargo, es poco menos de la cuarta parte, por lo que no es una mayoria. En segundo lugar, un
21%, manifestaron que los egresados de ingenieria mecatrénica realizan actividades de
investigacion y desarrollo, es decir casi en la misma medida que los que son operativos.

Luego se tienen las actividades de disefio (17%) y mantenimiento (15%). Es de notar que el 16% se
encuentra realizando actividades relativas a la administracidn y sistemas calidad.

En menor medida se encuentran realizando ventas (3%) u otra actividad.

Es importante conocer el nivel jerarquico que estan ocupando los egresados, eso nos
permite saber el alcance de los egresados al momento de ejercer. La responsabilidad dentro
de la empresa se muestra en la Figura 109.
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n=28 3% 3%

7%

= Ingeniero de servicio
Nivel directivo

45% = Nivel ejecutivo

42% = Operativo u homdlogo

= Otra

Figura 109. Nivel de responsabilidades del egresado en la empresa.

Se observa que de nivel operativo son un 45%, por lo que no son la mayoria, pero entre
niveles directivos y ejecutivo suman el 49% por lo que casi la mitad de se encuentra
laborando en niveles de responsabilidad alto. Solo un 3% se encuentra como ingeniero de
servicio y de igual manera en otra actividad.

En la Figura 110 se muestran los ingresos que perciben los egresados segun la informacidn de los
empleadores.

30

73.5%
25
20
15
10
14.7%
5
5.9%
2.9% 2.9%
0 | - |
Inferiores a $10 000 Entre 20 001y 30 000 Entre 30 001y 50 000 Mayores de 50 000 Entre US$1,001 and

U552,000

Figura 110. Percepciones indicadas por el empleador del egresado de Ing. Mecatronica.
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Con respecto a las percepciones que los empleadores otorgan a los egresados, casi % partes
de los encuestados mencionan un salario entre 20,001 MN y 30,000 MN mensuales, un
17.6% un salario entre 30,000 MN y 50,000 MN, considerando el que reportd sus ingresos
en ddlares y solo 2.9% un sueldo menor a 10,000 MN.

Percepcion general de la UPIITA.

Es importante conocer la idea que los empleadores tienen de la UPIITA en conjunto, por eso se
hicieron las preguntas mostradas en la Figura 111, en ellas también se buscé conocer la perspectiva
qgue el empleador tiene del desempefio del egresado. Destacan de manera positiva que los
egresados pueden ser comparados favorablemente con otras instituciones, ademas de que tienen
una excelente reputacion y valoraciéon. Como area de oportunidad, se observa la necesidad de
incrementar la vinculacion con las empresas, ya que este rubro no es calificado con los mejores
porcentajes.

n=28

Los egresados de la UPIITA, en términos de su

desempefio profesional/disciplinar, pueden ser
comparados favorablemente con los de otras 50.0% 42.9% =103.6%

instituciones.

El desempefio profesional de los egresados de UPIITA

es satisfactorio. 42.9% 50.0% 7.1%

Me he podido formar la conviccion que los egresados
de la UPIITA tienen una excelente reputacion y 42.9% 35.7% 17.9% 54
valoracién.

Solo conocemos a la UPIITA por sus egresados 39.3% FRLRRP: 21.4% 17.9%

La UPIITA mantiene un fuerte vinculo con nuestra

empresa 17.9% 14.3% 25.0% 17.9% 25.0%

o
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Figura 111. Opinion sobre los egresados y la vinculacion de la UPIITA con la empresa.

Analisis y discusion.

La Ingenieria Mecatrdnica es multidisciplinaria por naturaleza, por ello es que es una de las carreras
que tienen gran presencia en la revoluciéon industrial 4.0. La tendencia es aplicar tecnologias de
areas multidisciplinarias [11], aplicando Ciencia de Datos, particularmente la Inteligencia Artificial.
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Como se puede observar de los resultados, una parte de los egresados se encuentran laborando
realizando actividades en las que se aplica la Inteligencia Artificial, Mineria de Datos, Big Data, etc.,
gue en conjunto es lo que se conoce como Ciencia de Datos, por lo que se debe actualizar el perfil
del egresado para incluir los campos ocupacionales actuales.

Ademas, se debe considerar mejorar las habilidades blandas (comunicacién, liderazgo y empatia), y
actualizar los contenidos en el area tecnoldgica.

Una proporciéon importante se encuentra en R&D (investigacién y desarrollo), si bien este
instrumento se aplicé a empresas, da un indicio que una proporcidén de los egresados se deben
encontrar realizando estudios de posgrado, o laborando en investigacidn en centros educativos.

Por otro lado, se debe mejorarla vinculaciéon con las empresas y el seguimiento que se tiene de
cuales son las que emplean a los egresados en Ingenieria Mecatrdnica.

La baja cantidad de participacion de empresas puede ser debida a que se contactd a los egresados
y a ellos se les pidié entregar el instrumento a su jefe inmediato, lo que pudo haberle generado un
sentimiento de temor a ser evaluado.

Conclusiones.

Se puede determinar que la Ingenieria Mecatrdnica es pertinente, puesto que los egresados
consiguen empleos que no son mal remunerados. Sin embargo, los programas de estudio
no se pueden considerar vigentes, se deben actualizar tanto por contenidos, como por las
habilidades y competencias.

Por los comentarios vertidos por los empleadores hay dos aspectos principales a mejorar
en los egresados:

1. Habilidades de comunicacion, liderazgo, habilidades blandas.

2. Dominio del inglés.

3. Conocimiento en areas administrativas.

4. Actualizacién de conocimientos en areas técnicas, como programacion.

El hecho que el 49% de los egresados estan en un niveles ejecutivos y directivos reafirma la
necesidad de preparar a los jévenes con mas herramientas que les permitan realizar dichas
actividades de manera adecuada y pertinente. Se ratifica la necesidad de reforzar las areas
administrativas y de humanidades. Con ello se debe actualizar el perfil del egresado,
ademas para ampliar el sector en el que se ocupan.

Se deben actualizar los contenidos para considera los avances tecnolégicos y las actividades
relativas a la Industria 4.0, dado que actualmente una porcién importante de los
empleadores hace uso de ellas.

Por todo lo anterior se plantea la necesidad de realizar el redisefio del Plan de Ingenieria
Mecatrénica.
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3.Andlisis de los lineamientos y objetivos para educacién superior. (VoBo. DES)

Los acelerados cambios cientificos y tecnoldgicos experimentados durante la segunda mitad del
siglo XX impactaron, sin duda, los ambitos econémicos y sociales en el contexto mundial. Desde
luego, las tareas y haceres de las instituciones educativas, en todos sus niveles, no podrian quedar
al margen de esos cambios. De tal modo que nuevas instituciones educativas, nuevas carreras

profesionales o redisefios de planes de estudio abundaron en la Ultima década del siglo pasado.

La llegada del siglo XXI y del tercer milenio fue el marco temporal en el que se desarrollaron diversas
propuestas que buscaban modificar las ancestrales practicas académicas. Los organismos
multinacionales se dieron a la tarea de organizar diversos congresos en los que se analizaba y
reflexionaba sobre las politicas, caracteristicas, alcances y organizacién de las actividades

educativas.

En ese contexto, el Instituto Politécnico Nacional (IPN) fundd, en agosto de 1996, la Unidad
Profesional Interdisciplinaria en Ingenieria y Tecnologias Avanzadas (UPIITA) con el propdsito de
formar a los profesionales de tres disciplinas: bidnica, mecatrénica y telematica. Una primera
propuesta curricular estuvo vigente desde el afio de su fundacién y hasta agosto de 2009, fecha en

gue comenzd a operar una nueva propuesta para la formacion de ingenieros.

Los primeros planes de estudio de la UPIITA se conformaban por un tronco comun de cinco
semestres en los que todos los estudiantes cursaban las mismas materias. Del sexto al décimo
semestres los discentes llevaban materias propias de su carrera. Estos planes carecian de

flexibilidad: cada periodo lectivo se conformaba por materias o asignaturas ya establecidas.

A principios del siglo XXI, el IPN entré en un proceso de transformacion de su modelo académico.
Se pugnaba por una estrategia didactico-pedagdgica basada en el proceso de aprendizaje, no en el
de ensefianza, es decir, centrado en el estudiante y no en el docente.

Este cambio de paradigma precisé de una gran cantidad de acciones de formacién de su cuerpo
docente, asi como de adecuaciones en los planes y programas de estudio de las diversas escuelas,
centros y unidades profesionales. Desde luego estas adecuaciones se dieron también en las carreras
impartidas por la UPIITA. Por eso, en el 2009 se concluyeron los trabajos de rediseno de las

ingenierias en bidnica, mecatrdnica y telematica.
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De tal manera, las propuestas académicas incorporaron esquemas de flexibilidad para cada uno de
los planes. Asi los estudiantes podrian establecer sus propias trayectorias. Sélo en el primer periodo
reciben una asignacion estdtica de unidades de aprendizaje (que no asignaturas o materias), y a

partir del segundo periodo cada alumno escoge las unidades de aprendizaje que desea cursar.

En sus cinco lustros de vida, la UPIITA se ha consolidado como una de las mejores escuelas de
ingenieria a nivel nacional. Ello obedece, entre otros factores, a la decisién de contar con personal
docente de carrera, con nombramientos de medio tiempo, tres cuartos de tiempo o de tiempo
completo, y no docentes de asignatura como sucede en la mayoria de las escuelas y unidades del
propio Instituto (aunque este esquema esta desapareciendo de forma gradual, gracias a la tendencia

global de hacer mas con menos).

A trece afos de instaurados los planes de estudio de 2009, resulta necesaria la revision y andlisis de
éstos, pues la voragine de cambios cientificos y tecnolédgicos no se ha detenido. Por el contrario, va
en aumento. Por tanto, la UPIITA debera considerar los lineamientos y las politicas establecidas en
los diferentes documentos y normatividades institucionales, nacionales y multinacionales a fin de
que le sirvan de guia para evaluar y, en su caso, modificar o redisefiar los planes de estudio de las

ingenierias en bidnica, mecatrdnica y telematica.

Sin lugar a duda, son multiples las fuentes que pueden proveer la informacién requerida para un
analisis pertinente. Aqui sélo se retoman aquellas que se consideran mas significativas.

REFERENTES INTERNOS
Programa de Desarrollo Institucional 2019-2024.

El Programa de Desarrollo Institucional 2019-2024 (PDI)! pone gran énfasis en mejorar la calidad

educativa en su eje fundamental sobre la calidad y pertinencia educativa.

El PDI se articula a partir de cuatro ejes:

1 El PDI, desarrollado por Instituto Politécnico Nacional, constituye un documento rector de
planeacion, cuyo objetivo es marcar el rumbo institucional hacia la mejora, en todas sus funciones
sustantivas.
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a) Desarrollo con calidad de los alumnos de nos niveles Medio Superior, Superior y Posgrado.

b) Aprovechamiento y aplicacién de los avances cientificos y tecnolégicos en la solucién de los
problemas nacionales.

c) Vinculacién de las acciones del Instituto Politécnico Nacional con la sociedad y el sector
productivo.

d) Internacionalizacién del IPN.

A partir de ellos busca senalar “el rumbo institucional hacia la mejora, en todas las funciones
sustantivas del Instituto, a fin de alinear los esfuerzos de cada miembro de la comunidad politécnica
hacia una sola direccidn estratégica, que permita manifestar en la realidad, el progreso continuo del

Instituto Politécnico Nacional”.

El PDI “se divide en cuatro capitulos. El primero, corresponde a las Tendencias y Retos de la
Educacién Superior en los contextos internacional y nacional, que inciden en el proceso de cambio
de nuestra Casa de Estudios, para incorporar sus actividades a la Cuarta Revolucién Industrial y la

Cuarta Transformacion del pais.

“En el segundo capitulo se presenta un Diagndstico de las capacidades institucionales: matricula,
cobertura, oferta académica, capital social e infraestructura, asi como los avances y las acciones de
la comunidad politécnica en la academia, investigacidn, innovacidn, emprendimiento, cultura y

deporte; para concretar los propdsitos definidos en el proceso de planeacién institucional.

“El tercer capitulo describe los cinco Ejes Fundamentales y tres Ejes Transversales, que articulan un

total de 32 proyectos y las acciones para su operacion:

“El primer Eje Fundamental hace referencia a la Vanguardia y calidad educativa con
compromiso social, cuyo objetivo es incorporar al Modelo Educativo Politécnico competencias
y habilidades globales y de desarrollo humano, congruentes con una filosofia de compromiso
social y Sustentabilidad; privilegiando el aprendizaje en desafios sociales, a través de un
esquema de aprendizaje combinado que se adapte a las demandas educativas y a los

requerimientos del entorno social y tendencias industriales.
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“El segundo Eje que concierne a Mayor coberturay desarrollo estudiantil con calidad y equidad,
se orienta a incrementar la matricula, la capacidad instalada y el fortalecimiento de la
infraestructura, para la generacién de mayores opciones educativas de calidad, en un contexto

de internacionalizacion, promoviendo el acceso con equidad e inclusidn.

“El tercer Eje corresponde a Investigacion cientifica y desarrollo tecnoldgico de vanguardia,
propone conducir el desarrollo de la investigacion cientifica y desarrollo tecnoldgico en el IPN,
hacia la solucién de problemas nacionales, generacién de conocimiento de calidad y formacion
de recursos humanos, con altas capacidades técnicas; con el propdsito de contribuir al

desarrollo social, crecimiento econédmico y cuidado del medio ambiente.

“El cuarto Eje hace referencia a la Vinculacion con la sociedad, el gobiernoy el sector productivo
y se propone impulsar un nuevo modelo de vinculacion del IPN con los sectores publico, privado
y social, que considere la transferencia del conocimiento generado en el Instituto, para
participar en la atencion de necesidades locales, regionales, nacionales e internacionales;

contribuyendo a incrementar la productividad y competitividad del pais.

“Por ultimo, el quinto Eje corresponde a la Gestidn ética, gobernanza efectiva y calidad de vida
institucional y estd enfocado a fortalecer e innovar la gestidn institucional para impulsar la
participacién de la comunidad; la rendicidn de cuentas; la austeridad; la corresponsabilidad; y
la aplicacion de la normatividad pertinente en un ambiente de paz y seguridad, asi como los
procesos con el aprovechamiento de los recursos y las fortalezas de las Tecnologias de la

Informacién y la Comunicacidn, para incrementar su eficacia, productividad y transparencia.

“En cuanto a los Ejes Transversales, el primero hace referencia al Compromiso Social y
Sustentabilidad, se encamina a fortalecer la planeacion institucional; incluyendo una filosofia
de compromiso social, que contribuya al desarrollo sustentable del planeta, a través de una
politica de gestion ética, gestion ambiental, de participacidn social, de formacion académicay
de investigacidn e innovacién, socialmente responsables; promoviendo en todos los casos la

identidad politécnica.

“El segundo corresponde a Perspectiva de género, inclusién y erradicacion de la violencia de

género, que se enfocara en consolidar al IPN como una institucién educativa libre de violencia
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y discriminacién; fomentando una Cultura de Paz y la eliminacién de cualquier manifestacién

de violencia de género para construir espacios igualitarios e inclusivos.

“Y el tercero, ha sido denominado Internacionalizacidon del IPN; su objetivo es promover la
Internacionalizacién del Instituto, como un reconocimiento a la calidad del cumplimiento de
sus funciones sustantivas, mediante la difusién de sus logros y la atraccion de agentes

internacionales a su comunidad.

“El cuarto y ultimo capitulo, muestra la relacidn de los elementos de planeacién institucional
con los principios estructurales del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, del Programa
Sectorial de Educacién y del Programa Institucional del Consejo Nacional de Ciencia vy

Tecnologia (CONACyT)”.

Educacion 4.0

En el Marco del Foro de la Educacién 4.0 (2019), en el documento de trabajo se comenta que el
Director General del Instituto Politécnico Nacional, en su programa de trabajo, planted la necesidad
de transformar al Instituto, para formar a los futuros egresados de manera que puedan ser mas
competitivos, mds productivos para responder a los retos sociales y tecnolégicos que México exige,
por lo cual se establecid la Agenda Estratégica de Transformacién para el IPN considerando entre

varios puntos:

e Asegurar la pertinencia de la oferta académica.

e Potenciar sus capacidades para alcanzar mayores niveles de calidad de los egresados.

e Formar con los principios fundamentales de honradez, responsabilidad social y ética.

e Cubrir las necesidades del talento 4.0.

e Establecer una prospectiva sobre los perfiles de egreso y la oferta educativa a los retos
actuales.

e Responder a las necesidades educativas y cumplir con la funcién social de acompafiamiento

de las politicas educativas y sociales del pais y a la cuarta revoluciéon industrial.

188



REFERENTES EXTERNOS

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

La educacidn es un eje fundamental en todo pais y es evidente que la politica en México la toma
como un pilar que sostiene e incluso contribuye a impulsar avances significativos en distintos
ambitos, muestra de ello se encuentra en la constitucién politica (articulo 3¢, parrafo Il, inciso d), en
donde se postula una educacidn de calidad, con base en el mejoramiento constante y el maximo
logro académico de los educandos. En el caso particular de la educacién superior, en el Plan Nacional

de Desarrollo (PND) 2019-2024, se identifican tres grandes retos:

1. La mejora de la calidad y pertinencia de la oferta respecto a las necesidades sociales y
econdmicas;

2. laarticulacidn eficiente entre niveles, tipos y modalidades educativas; y

3. las necesidades de financiamiento oportuno, suficiente y con la certidumbre requerida

para sustentar estrategias con vision a largo plazo.

Programa Sectorial de Educaciéon 2020-2024

La actual administracion federal, tal como lo establece la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, presentd el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024. De igual manera, los distintos

programas sectoriales.

En el caso que nos ocupa, retomaremos los postulados del Programa Sectorial de Educacién 2020-
2024 (PSE)? relativos a la educacién superior y sus instituciones, aunque éste contempla los distintos

niveles educativos que conforman el Sistema Educativo Nacional.

2 _El PSE, constituye un instrumento nacional de politicas publicas, realizado por la Secretaria de Educacién
Publica y derivado del Plan Nacional de Desarrollo, que ofrece una visién a mediano y largo plazo respecto al
sistema educativo del pais.
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Dentro de sus objetivos prioritarios el PSE menciona:

e Garantizar el derecho de la poblacion en México a una educacidn equitativa, inclusiva,
intercultural e integral, que tenga como eje principal el interés superior de las niiias, nifios,
adolescentes y jovenes.

e Garantizar el derecho de la poblacién en México a una educacidn de excelencia, pertinente
y relevante en los diferentes tipos, niveles y modalidades del Sistema Educativo Nacional.

e Generar entornos favorables para el proceso de ensefanza-aprendizaje en los diferentes

tipos, niveles y modalidades del Sistema Educativo Nacional.

El PSE explica que: “A pesar de la considerable expansién de la educacién superior en décadas
recientes, que para el ciclo escolar 2018-2019 registré alrededor de 4.7 millones de jévenes que
cursaron estudios superiores en mds de 4 mil instituciones, no se ha cumplido con la finalidad de
gue este tipo educativo sea un factor de movilidad social y una palanca para lograr un desarrollo
mas equilibrado de las diversas regiones del pais. Del mismo modo, ha sido limitado el aporte de las
IES, a partir de la investigacidn y el desarrollo tecnoldgico, a la solucién de los problemas sociales,
econdmicos, politicos y culturales del pais. Segun las cifras de la OCDE, cerca del 26% de la poblacidn
trabajadora en México estd sobre calificada y alrededor del 31% no esta suficientemente calificada
para su empleo, mientras que aproximadamente el 40% de las y los egresados de educacidn superior

con empleo, trabaja en una ocupacién que no esta relacionada con su area de estudio”.

El PSE contempla entre sus estrategias prioritarias y acciones puntuales:

e Crear nuevos servicios educativos, ampliar los existentes y aprovechar la capacidad
instalada de los planteles, para aumentar la oferta de espacios educativos desde la
educacion inicial hasta la superior.

e Promover la formacién para el trabajo digno e inclusivo a fin de fortalecer la empleabilidad
de la poblacién joven y adulta, con especial atencidén en las mujeres.

e Desarrollar esquemas especificos de apoyo, con enfoque de derechos humanos vy
perspectiva de género, para adolescentes y jovenes en riesgo de exclusion, que favorezcan

la continuidad y conclusidn exitosa de su trayectoria escolar.
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Incrementar, de manera sostenida, las becas de licenciatura y posgrado para la integracién
de mujeres en carreras en areas de las ciencias, tecnologia, ingenieria y matematicas.
Fomentar proyectos de transformacién de las IES, con pleno respeto a la autonomia
universitaria, orientados a objetivos comunes que vinculen la docencia, investigacion,
difusién cultural y extensidén con las necesidades de los grupos sociales y sectores
productivos de todas las regiones del pais.

Impulsar la orientacién vocacional libre de estereotipos para la incorporacién de un mayor
numero de mujeres en carreras en dareas de las ciencias, tecnologia, ingenieria y
matematicas.

Incrementar gradualmente la matricula de educacién superior con una oferta educativa
inclusiva, pertinente, flexible y diversificada, que atienda las necesidades del desarrollo local
y regional, la diversidad social, linglistica y cultural, asi como las prioridades definidas por
las comunidades.

Actualizar los planes y programas de estudio, con enfoque de derechos humanos vy
perspectiva de género, para ofrecer una orientacién integral, que comprenda, entre otros,
la salud, educacion sexual y reproductiva, deporte, literatura, artes, en especial la musica,
inglés y desarrollo socioemocional.

Adecuar los planes y programas de estudio para garantizar su pertinencia y relevancia, con
especial atencién a la diversidad étnica, cultural y linglistica del pais, asi como con
perspectiva de género y considerando las necesidades de las personas con discapacidad.
Incentivar que los planes de desarrollo de las instituciones de educacion superior de todos
los subsistemas refuercen el compromiso social con sus comunidades, en los ambitos local,
regional y nacional.

Profundizar la vinculacién del sector educativo con el productivo a partir del desarrollo de
esquemas de coordinacién y cooperacidn entre ambos sectores, para asegurar la
pertinencia de los planes y programas de estudio.

Fortalecer la educacion cientifica, tecnoldgica y profesional técnica con el fin de asegurar el
desarrollo de conocimientos y habilidades para la vida y el trabajo.

Robustecer los procedimientos de evaluacidn, acreditacién y certificacion de los programas
de educacion superior que realizan las instancias facultadas por las disposiciones

normativas vigentes, como medida de aseguramiento de la excelencia educativa.
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e Promover, con pleno respeto a la autonomia universitaria, procesos de revision y
actualizacién para la transformacién curricular en la educacidn superior, centrada en la
formacidn integral de las y los estudiantes, con la participacion de los actores involucrados
en los subsistemas e instituciones.

e Armonizar los planes y programas de estudio de los servicios educativos de todos los tipos
niveles y modalidades para facilitar la transicion y movilidad entre los mismos.

e Consolidar, con la participacion de los sectores productivos, el Sistema de Educaciéon Dual
en el tipo medio superior y superior que permita desarrollar en las y los jovenes habilidades
pertinentes y ofrecer opciones de incorporacion al mercado de trabajo.

e Apoyar la investigacion bdsica, aplicada y tecnolégica de excelencia mediante proyectos
multidisciplinarios, interinstitucionales, sostenibles y de alto impacto cientifico y social.

e Desarrollar programas en areas emergentes para contribuir a la solucidn sostenible de
problemas nacionales y regionales de caracter tecnoldgico.

e Fortalecer la formacién de las y los jovenes mediante el desarrollo de proyectos vinculados
al sector productivo, brindandoles la oportunidad de adquirir las capacidades prdécticas,

tedricas y metodolégicas para el emprendimiento e insercion laboral.

Ley General de Educacién Superior.

En su Articulo 1, fraccion Il, se establece que la educacidn superior tiene por objeto “Contribuir al
desarrollo social, cultural, cientifico, tecnolégico, humanistico, productivo y econdmico del pais, a
través de la formacién de personas con capacidad creativa, innovadora y emprendedora con un alto

compromiso social que pongan al servicio de la Nacién y de la sociedad sus conocimientos”.

En el Articulo 7, esta Ley sefiala, entre otros, que la educacién superior deberd fomentar el

desarrollo humano integral del estudiante con base en:

La formacidn del pensamiento critico; la consolidacién de la identidad; la generacién y desarrollo de
capacidades y habilidades profesionales para la resolucién de problemas; el fomento de los valores;
la construccién de relaciones sociales, econdmicas y culturales basadas en la igualdad entre los
géneros y el respeto de los derechos humanos; el combate a todo tipo y modalidad de
discriminacién y violencia, sobre todo a grupos vulnerables; el respeto y cuidado del medio

ambiente; la formacién en habilidades digitales y el uso responsable de las tecnologias de la
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informacidn, comunicacién, conocimiento y aprendizaje digital en el proceso de construccién de
saberes como mecanismo que contribuya a mejorar el desempefio y los resultados académicos; el

desarrollo de habilidades socioemocionales que permitan adquirir y generar conocimientos.

En el Articulo 9 de la Ley en comento se establecen los fines de la educacidon superior. Sefala, entre
otros: formar profesionales con visidon cientifica, tecnoldgica, innovadora, humanista e
internacional, con una sélida preparacién en sus campos de estudio, responsables y comprometidos
con la sociedad y el desarrollo de México, con conciencia ética y solidaria, pensamiento critico y
creativo, asi como su capacidad innovadora, productiva y emprendedora; promover la actualizacion
y el aprendizaje a lo largo de la vida; fomentar los conocimientos y habilidades digitales a fin de
coadyuvar a la eliminacién de la brecha digital en la ensefianza; impulsar la investigacion cientifica
y humanistica, el desarrollo tecnoldgico, el arte, la cultura, el deporte y la educacidn fisica, en los

ambitos internacional, nacional, regional, estatal, municipal y comunitario.

En su capitulo I, esta Ley precisa que las instituciones de educacidn superior buscaran el fomento
de la vocacidn cientifica, tecnolégica, humanistica e innovadora; la consolidacion de los procesos de
ensefianza y aprendizaje de la investigacién e innovacion cientifica, humanistica y tecnoldgica; la

formacién de investigadores.

El Articulo 30 de esta Ley considera que la educacidn superior tecnoldgica tiene por objeto la
formacién integral de las personas con énfasis en la ensefianza, la aplicacién y la vinculacién de las
ciencias, laingenieria y la tecnologia con los sectores productivos, asi como la investigacion cientifica

y tecnolédgica.

De acuerdo con el Articulo 37, las instituciones de educacién superior promoveran programas
académicos basados en la equidad, que tienda a eliminar desigualdades y discriminacién por

razones econémicas, étnicas, linglisticas, de género, de discapacidad o cualquier otra.

Por otro lado, el articulo 43, Fraccién Il, sefiala que las instituciones de educacion superior deberan
incorporar contenidos educativos con perspectiva de género, con el propdsito de fomentar la
igualdad y eliminar todos los tipos y modalidades de violencia, especialmente la que se ejerce contra
las mujeres. También deberan desarrollar la investigacion multidisciplinaria que permita crear

modelos para la deteccidn y erradicacidn de la violencia contra las mujeres.
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Su Articulo 44, a la letra dice: “Las instituciones de educacién superior utilizaran el avance de las
tecnologias de la informacidn, comunicacién, conocimiento y aprendizaje digital, con la finalidad de
fortalecer los modelos pedagdgicos y la innovacidn educativa; asi como para favorecer y facilitar el
acceso de la comunidad educativa al uso de medios tecnoldgicos y plataformas digitales. Asimismo,
promoveran la integracidon en sus planes y programas de estudio, los contenidos necesarios para
que las y los estudiantes adquieran los conocimientos, técnicas y destrezas sobre tecnologia digital

y plataformas digitales con informacidn de acceso abierto”.

Perspectiva de la OCDE

Los retos que plantea la OCDE para la educacion superior se pueden resumir en cuatro ejes

principales [1], a saber:

e Entendimiento cultural (referente al hecho de ensefiar y aprender bajo diferentes contextos
culturales y condiciones).

e Incorporacion de la internacionalizacion (lo cual implica hacer competitivas a las
instituciones de educacién superior con instituciones de otros paises y homologar los
conocimientos impartidos).

e Regulacién de redes de cooperacion (pues al subsanar los obstaculos legales y contractuales
se puede fortalecer la colaboracidn e intercambio entre instituciones).

e Financiamiento (que debe reflejar las necesidades tanto del gobierno como de la institucion

para llevar a un balance entre cooperacién y competitividad).

Distinguir el concepto de calidad educativa, implica un reto, dado que desde su definicidn el término
educacion implica un proceso multifactorial, en el que intervienen desde las politicas destinadas a
garantizar la educacién, asi como infraestructura y metodologias para garantizar la calidad por
medio de las estrategias implementadas. Por lo cual, es importante resaltar que para efectos de
este informe, la calidad se entiende como un proceso de mejora, entendiendo que las Unidades
Académicas y sus sistemas educativos son parte de un complejo social, lo que nos indica que se
encuentran ligados a los cambios y transformaciones sociales.

La sociedad puede cambiarse en formas profundas e importantes si se asegura el acceso de los
mexicanos a la Educacion Superior de calidad, empezando por acortar la brecha de desigualdad e

incrementar la innovacién y la productividad.
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En la actualidad, segun datos proporcionados por la misma OCDE solamente el 18% de los mexicanos

entre 25 y 64 afios cuenta con estudios de educacién superior, en contraste con el 37% de la OCDE.

La OCDE, a través de su estudio “El Futuro de la Educacién Superior en México: Promoviendo Calidad
y Equidad”, al igual que algunas otras organizaciones e instituciones internacionales reconocen que,
Meéxico ha hecho grandes progresos en materia educativa a este nivel, prueba de ello es que en el
ciclo escolar 2017-2018 hubo mads de 4.5 millones de estudiantes escritos en instituciones de

educacién superior, 2.4 millones mas que en el afio 2000.

Otro avance visible es que las universidades publicas estatales, donde estudia mas de un cuarto del
total de los estudiantes, tienen el 80% o mas de sus estudiantes de licenciatura en un programa de

calidad probada externamente.

Lo anteriormente mencionado no evita que deban hacerse muchisimos mds cambios y que se
requiera trabajo sostenido y comprometido de parte de toda la sociedad, pero principalmente de
los actores que tienen acceso a la toma de decisiones, a la organizacion y distribucién de los

recursos.

Una de las propuestas vertidas en el informe de la OCDE es incrementar la inversion publica en la
educacion superior para ampliar aun mas la cobertura y la calidad de los profesores, asi como

mejorar el apoyo financiero publico para los estudiantes.

Para promover la equidad en la educacidn superior, el estudio recomienda intensificar los esfuerzos
para mejorar la educacién media superior y continuar trabajando para fortalecer la educacién

superior técnica, inclusive los programas de Técnico Superior Universitario.

Esto deberia ir acompafnado de esfuerzos para mejorar y racionalizar el apoyo financiero publico

para los estudiantes.

Con respecto al segundo estudio realizado: “La Educacidon superior en México y Relevancia el

Mercado Laboral” se destaca la rapida expansién de la educacion superior en México. En los ultimos
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15 aiios, la tasa de egresados en la fuerza laboral por estado ha aumentado en promedio un 40%.

En tres estados (Oaxaca, Hidalgo y Yucatdn), este incremento ha sido de cerca del doble.

Sin embargo, México sigue enfrentando retos importantes en la conexién de su sistema de
educacion superior con el mercado laboral. En México, los beneficios potenciales de la educacidn
superior todavia son limitados. Para los egresados y empleadores hay una gran frustracién, los datos
son sobrecogedores, casi uno de cada dos egresados trabaja en un empleo que no requiere
educacidén superior y mas de uno de cada cuatro trabaja en la economia informal. Mientras mas de

la mitad de las empresas reporta dificultades para cubrir sus vacantes.

Las mujeres jévenes se encuentran desfavorecidas en este campo, aun cuando hay mas mujeres que
hombres que egresan la tasa de empleo para ellas es 14% mas baja que para ellos, esta representa

una de las brechas mas grandes de los paises de la OCDE.

Las nuevas tecnologias estdn cambiando los empleos por lo que es necesario que la educacion

superior responda a las necesidades laborales actuales y futuras.

Elevar la productividad en el mercado laboral mexicano requiere desarrollar competencias,
habilidades y destrezas del mas alto nivel. Para que los jévenes estén listos para el futuro mercado
laboral, el estudio de la OCDE recomienda promover una colaboracién estrecha entre el gobiernoy
las instituciones de educacion superior en cuatro claves que se citan de manera textual a

continuacion:

1.- La alineacién del sistema de educacion superior con el mercado laboral.

La eleccidon de carrera por parte de los estudiantes muchas veces no esta vinculada a la demanda
actual o futura del mercado de trabajo. El estudio sefiala la necesidad de implicar mas a los
empleadores para escuchar sus necesidades. Los empleadores también podrian intervenir en el

disefio y la imparticién de los programas.

2.- Mejores apoyos para los estudiantes.

Los estudiantes necesitan mds apoyo, tanto para tener éxito en sus estudios como para conectar

mejor con el mercado laboral. El estudio recomienda dar acceso a todos los docentes a cursos de
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capacitacidon profesional, incluido el uso de enfoques innovadores centrados en el estudiante.
También recomienda que se reconozca y se premie oficialmente a los profesores por la calidad de

su  educacién, asi como actualmente se premia la calidad investigadora.

3.- Una mayor flexibilidad educativa y mas énfasis en el aprendizaje a lo largo de la vida.

Para los estudiantes mexicanos, no es facil combinar estudios y trabajo, cambiarse a otra carrera o
a otra institucion. Por ello, este estudio recomienda dar mayores facilidades a los estudiantes para
gue puedan moverse mas facilmente dentro del sistema, ajustar el ritmo y la modalidad de estudio
a sus necesidades y puedan volver al sistema para actualizarse en cualquier momento de su vida

laboral.

4.- Una mejor coordinacion entre los actores relevantes.

Es muy necesario que los gobiernos y los grupos de interés — asi como las asociaciones de
instituciones de educacion superior y de empleadores — colaboren para coordinarse mejor y generar
informacidn en la que puedan apoyarse para elaborar politicas y una planificacién basada en Ia

evidencia.

Como se puede observar a través de los resultados de los estudios anteriormente citados no hay
resultados que no se conocieran con anterioridad, sin embargo, sabemos que los procesos y
procedimientos que deben seguirse en paises con diversas problematicas como México son
tardados y complicados. No obstante, es responsabilidad de cada una de las instituciones
educativas, en este caso del Instituto Politécnico Nacional, colaborar con programas de calidad que
aseguren la adecuada preparacion de los jévenes, el dptimo desarrollo de las habilidades vy
competencias que les permita acceder al mercado laboral y contribuir a la superacién de los
problemas en la economia, asi como a construir nuevos caminos que nos permitan sobresalir como

pais y sociedad.

Consideraciones de la UNESCO

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) convoco,

desde principios de la década de los 90 del siglo XX, a un grupo de prestigiados intelectuales para
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analizar la situacién de la educacién a nivel global y a establecer las propuestas para la educacion
durante el siglo XXI que ya estaba muy cerca. El resultado del trabajo de los distintos miembros
coordinados por el francés Jacques Delors, fue publicado en el libro La educacién encierra un tesoro,
mismo que ha servido como base filoséfica de los modelos educativos basados en competencias. En

él se contemplan los llamados “cuatro pilares de la educacién”, a saber:

[...] la educacién debe estructurarse en torno a cuatro aprendizajes fundamentales que en el
transcurso de la vida seran para cada persona, en cierto sentido, los pilares del conocimiento:
aprender a conocer, es decir, adquirir los instrumentos de la comprensién; aprender a hacer, para
poder influir sobre el propio entorno; aprender a vivir juntos, para participar y cooperar con los
demads en todas las actividades humanas; por ultimo, aprender a ser, un proceso fundamental que
recoge elementos de los tres anteriores. Por supuesto, estas cuatro vias del saber convergen en una

sola, ya que hay entre ellas multiples puntos de contacto, coincidencia e intercambio [3].

Esta propuesta poco a poco fue permeando en los distintos niveles educativos. A pesar de su
antigliedad sigue vigente en la conformaciéon de las estrategias educativas. De igual manera, ha

nutrido el trabajo de otras instituciones para establecer lineamientos de la educacién superior.

En la obra en comento, la UNESCO realiza algunas consideraciones generales sobre la participacion
e importancia de las instituciones de educacién superior. Estas tienen que cumplir con misiones

tradicionales e incorporar otras nuevas en su actividad educativa:

En una sociedad, la ensefianza superior es a la vez uno de los motores del desarrollo econdmico y
uno de los polos de la educacién a lo largo de la vida. Es, a un tiempo, depositaria y creadora de
conocimientos. Ademas, es el principal instrumento de transmisidon de la experiencia, cultural y
cientifica, acumulada por la humanidad. En un mundo en el que los recursos cognoscitivos tendran
cada dia mas importancia que los recursos materiales como factores del desarrollo, aumentara
forzosamente la importancia de la ensefianza superior y de las instituciones dedicadas a ella.
Ademas, a causa de la innovacién y del progreso tecnoldgico, las economias exigiran cada vez mas

competencias profesionales que requieran un nivel elevado de estudios.

[...]
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Son en primer lugar las universidades las que agrupan el conjunto de las funciones tradicionales
asociadas al progreso y la transmisidn del saber: investigacidn, innovacién, ensefianza y formacién,
educacién permanente. A esas funciones podemos agregar otra que desde hace algunos afios cobra
cada vez mas importancia: la cooperacién internacional.

[...]

La responsabilidad de las universidades en el progreso de toda la sociedad es sobre todo palpable
en los paises en desarrollo, donde la labor de investigacion en los establecimientos de ensefianza
superior es la base esencial de los programas de desarrollo, la formulacién de politicas y la formacién
de los recursos humanos de nivel medio y superior. Nunca se insistira bastante en la importancia
del papel que las instituciones de ensefianza superior locales y nacionales pueden desempefiar en
el aumento del nivel de desarrollo de su pais. A ellas corresponde en gran parte tender puentes
entre los paises industrializados desarrollados y los paises no industrializados en desarrollo.

Ademas, pueden ser los instrumentos de la reforma y de la renovacion de la educacion. [...]

La ensefianza superior y la evolucién del mercado laboral.

Las estructuras del empleo evolucionan a medida que las sociedades progresan y la maquina
sustituye al ser humano: disminuye el nimero de obreros y aumentan las tareas de supervision,
encuadramiento y organizacion, incrementdndose correlativamente la necesidad de desarrollar las

capacidades intelectuales entre los trabajadores de todos los niveles.

Aumentan ininterrumpidamente las exigencias de cualificacion. En la industria y en la agricultura, la
presion de las tecnologias modernas favorece a quienes son capaces de comprenderlas y
dominarlas. Cada vez es mas frecuente que los empleadores exijan de su personal que sea capaz de
resolver problemas nuevos y de tomar iniciativas. En cuanto al sector de los servicios, que ya ocupa
un puesto predominante en los paises industrializados desde hace mucho, a menudo exige una
cultura general y un conocimiento de las posibilidades que ofrece el entorno humano, que son otras

tantas exigencias nuevas planteadas a la educacién.

Las universidades han tenido que conceder mas importancia a las formaciones cientificas y
tecnoldgicas para atender la demanda de especialistas al corriente de las tecnologias mas recientes

y capaces de manejar sistemas cada vez mds complejos. Como nada indica que esta tendencia vaya
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a invertirse, es preciso que las universidades sigan siendo capaces de responder a la demanda,

adaptando sin cesar formaciones especializadas a las necesidades de la sociedad [4].

Mas alla de los limites. Nuevas formas de reinventar la educacién superior [7], WHEC2022

En la 32 Conferencia Mundial de Educacién Superior (WHEC2022) organizada por la UNESCO en
mayo de 2022, cuyo propdsito es de mejorar la contribucién de las instituciones y los sistemas de
educacién superior en todo el mundo, en el marco de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,
y mirando a los Futuros de la Educacién, como ruta de reinvencién de la educacion superior (ES) en
los préximos afios, se aborda desde la reflexién y el debate de las diversas partes vinculadas a la
educacién superior en escenarios globales, regionales y nacionales, sobre los riesgos e impactos de
la educacion superior ante los nuevos tiempos generados por diversos factores econémico, salud,
desigualdad en tiempo de pandemia del COVID, la revolucién digital en los empleos y la sociedad,
importancia de los enfoques académicos, al tiempo de la importancia de esta misma como actor

estratégico e insustituible en la construccidn de sociedades mas sostenibles.

Una hoja de ruta para la ES debe tener en cuenta dos marcos temporales a nivel nacional, regional
y mundial en los préximos afios. El primero viene dado por la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible: los 17 ODS y sus metas. El Marco de Accién Educacion 2030 se desarrollé bajo este
paraguas. Las Instituciones de Educacion Superior (IES) tienen un triple papel: alcanzar sus propias
metas en relacién con el ODS 4, contribuir a la calidad del aprendizaje y a la inclusién de todo el
sistema educativo, y servir (a través de enfoques interdisciplinarios y colaborativos en los programas

de educacion e investigacién) para alcanzar todos los ODS.

El segundo marco temporal relevante lo proporciona el Informe sobre los Futuros de la Educacidn,
presentado en noviembre de 2021. Este documento subraya que la educacién tiene un papel
esencial en la construccién de futuros compartidos, interdependientes y colectivos. Hace un
llamamiento a la construccion de un nuevo contrato social para la educacién hacia el afio 2050 y

destaca el papel clave de las IES en todos sus aspectos.

Generado a partir de la (WHEC2022), se propone una hoja de ruta para reinventar la educacion

superior (ES) en los préximos afos, en cinco secciones:

200



En primer lugar, identifica el panorama cambiante de las instituciones y los sistemas de ES (seccidn
uno), incluido el impacto de la pandemia de Covid-19. Reconoce los retos y las oportunidades
asociados a las amenazas globales a las que se enfrentan la humanidad y el planeta, asi como los
principales cambios en la ES en la ultima década e identificados en la segunda conferencia Mundial

de Educacion Superior de la UNESCO celebrada en 2009, la cual aborda los siguientes puntos:

e Laevolucién del panorama de la educacion superior.

e  El cambio climatico y la pérdida de biodiversidad.

e La persistencia de los conflictos armados.

e Lladesigualdad de ingresos es un tercer gran reto para las sociedades humanas.

e  El declive general de la democracia.

e  Cambiar los sistemas e instituciones de ES.

e La expansion con disparidades duraderas. A pesar de la espectacular expansién que se esta
produciendo en muchas partes del planeta, persisten graves disparidades en la ES... el
problema no es sélo de acceso. El aumento de la participacidén en los costes y el elevado nimero
de IES privadas en muchas partes del mundo son fuentes importantes de disparidades en el
acceso y el éxito en los estudios superiores.

e Las tecnologias desempefian un papel cada vez mds importante en la ES. Los avances
tecnoldgicos incluyen la rapida evolucion de la potencia de los ordenadores y el alcance de
Internet, impulsados por el progreso de la inteligencia artificial (I1A), el internet de las cosas (loT)
y la automatizacion. La Ciencia Abierta y la Educacion Abierta pueden apoyar la
democratizacién del conocimiento utilizando contenidos gratuitos en linea, bases de datos y
resultados de investigacidn para garantizar el acceso inmediato a la informacidon para todos.

e Los enfoques de financiacidn estan cambiando. Cabe sefialar tres tendencias: en primer lugar,
el aumento de la dependencia de los mecanismos de asignacién basados en el rendimiento; en
segundo lugar, la introduccidn de planes de matricula gratuita especificos; en tercer lugar, la
puesta en marcha de iniciativas de excelencia académica para apoyar la creacién de
universidades de categoria mundial.

e Losmarcos de responsabilidad dentro de las IES y los sistemas de ES han crecido en complejidad
para priorizar la calidad y/o facilitar la flexibilidad en el aprendizaje.

e El brote de Covid-19 ha cambiado el mundo de una manera sin precedentes. La pandemia ha

puesto de manifiesto la necesidad de introducir cambios sustanciales en los modelos
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econdmicos de los sistemas e instituciones de educacién superior para aumentar su capacidad
de recuperacion. La pandemia también ha puesto de relieve que es indispensable contar con
una solida infraestructura informdtica y con programas completos de ayuda financiera para

fomentar la inclusion.

En la segunda seccion, se presenta la vision de la UNESCO sobre la ES:

Las IES tienen tres misiones principales: producir conocimiento a través de la investigacion cientifica,
educar a las personas, en el sentido amplio de la palabra, y la responsabilidad social, que no es un
anadido a las dos misiones anteriores. La responsabilidad social se entrelaza con las dos primeras

misiones y se traduce en acciones de alcance social pertinentes para el contexto de cada IES.

Las IES realizan importantes contribuciones en lo que respecta a la produccién de conocimientos,
pero la especializacion disciplinaria no es suficiente para abordar las numerosas y complejas
cuestiones que requieren enfoques transdisciplinarios y la capacidad de pensar y trabajar
enraizandose en diferentes perspectivas disciplinarias. Ademas, las IES deben educar a
profesionales completos que sean también ciudadanos plenos que aborden de forma cooperativa
cuestiones complejas. La responsabilidad social debe estar integrada en el espiritu de las IES. Las IES
no pueden permitirse el lujo de ignorar los principales problemas contemporaneos, como la
desigualdad y la sostenibilidad. Estas preocupaciones deben traducirse en practicas institucionales
que respeten los principios de los derechos humanos (politicas internas de igualdad de género,
diversidad de perspectivas en cada programa, politicas de proteccion de la libertad de expresiény

de investigacion).

Las IES deben trascender las fronteras disciplinarias, profesionales, epistémicas, reputacionales e
institucionales. El objetivo es ampliar las oportunidades educativas, fomentar la excelencia
profesional y cultivar ciudadanos de pleno derecho comprometidos con la justicia social y la

sostenibilidad.

En la tercera seccidn, se identifica seis principios para configurar el futuro de la ES, de cara a 2030,

tal y como se propone en el Informe Futuros de la Educacion:

1. Inclusidn, equidad y pluralismo.
2. Libertad académica y participacién de todas las partes interesadas.

3. Indagacion, pensamiento critico y creatividad.

202



4. Integridady ética.
5. Compromiso con la sostenibilidad y la responsabilidad social.

6. Excelencia a través de la cooperacion en lugar de la competencia.

Cuarta seccién, basandose en la visidon de la UNESCO y en los principios expuestos anteriormente,
esta hoja de ruta identifica seis grandes retos que hay que superar para reinventar la ES. Entre ellos

se encuentran las siguientes transiciones y transformaciones:

1. De considerar la ES como algo elitista, discriminatorio y a veces ajeno a sus tareas publicas, a
hacer posible el derecho de las personas a la ES, mediante un acceso equitativo, bien
financiado y sostenible. Hacer esto realidad en la politica y en la practica significa abordar el
acceso, la equidad y la no discriminacion, la financiacion y la gobernanza.

2. Pasar de un enfoque restrictivo en la formacién disciplinar o profesional a una experiencia de
aprendizaje holistica del estudiante.

3. De los silos disciplinarios a la inter- y transdisciplinariedad, el didlogo abierto y la colaboracion
activa entre diversas perspectivas.

4. De suponer que la ES viene inmediatamente después de la educacién secundaria a un enfoque
de aprendizaje a lo largo de la vida destinado a atender las diversas necesidades educativas
de jovenes y adultos.

5. Pasar de un archipiélago jerarquico y débilmente conectado de instituciones y programas a
un sistema integrado con diversidad de programas y vias de aprendizaje flexibles que los
conecten para ampliar las oportunidades educativas de jévenes y adultos y evitar los
callejones sin salida.

6. De un modelo industrial de ensefianza a experiencias de aprendizaje superior
pedagdgicamente informadas y tecnoldgicamente enriquecidas en las que los alumnos
gestionan sus propios itinerarios de aprendizaje. La tecnologia es un apoyo para la pedagogia,

y una pedagogia eficaz garantiza el aprendizaje y la tecnologia.

Por ultimo, esta propuesta identifica varios enfoques practicos para avanzar, convirtiendo el didlogo
en accion y resultados (seccién cinco). Esta ultima seccién, enfoca las acciones a realizar contenidas
en un calendario con varias iniciativas globales para seguir avanzando en el replanteamiento, la Re

imaginacion y la reinvencion de la ES.
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Para reinventarse, los sistemas e instituciones de educacidn superior necesitan renovar su
pensamiento, su didlogo, sus decisiones y sus acciones. A través de sus tres misiones principales, las
IES deben cumplir con sus deberes publicos contribuyendo a la construccién de sociedades que

superen los retos derivados del actual y cambiante panorama.

En un sentido de urgencia: o hacemos las cosas ahora o la humanidad y el planeta pueden acabar
enfrentandose a un abismo. En consonancia con los principios y transformaciones anteriormente
mencionados, proponemos algunos enfoques practicos para avanzar, convirtiendo el didlogo en

accion y resultados:

Objetivos ambiciosos y seguimiento minucioso de los avances hacia ellos;
Garantia de calidad y mejora continua en el campo de la ES;

vias de aprendizaje flexibles, reconocimiento, movilidad e internacionalizacion;

e

Investigacion e innovacion en el campo de la ES asociadas al desarrollo de capacidades; (v)
produccién, difusidn y uso renovados de los datos sobre la ES;

5.  Conversacion y colaboracidn global en el campo de la ES;

6. Cooperacion internacional para apoyar los objetivos compartidos;

7. Calendario para los proximos afios.

Pensar mas alla de los limites. Perspectivas sobre los futuros de la educacidon superior hasta 2050
[5]

El siguiente informe, se proporciona en un marco general sobre dos preguntas claves que guian el
proyecto Futuros de la educacion superior [6]: ¢ Cdmo le gustaria que fuera la educacidn superior en
20507y ¢Cémo podria contribuir la educacién superior a tener mejores futuros para todos en 2050°?.
El informe es una sintesis de las consultas organizadas por el Instituto Internacional para la
Educacién Superior en América Latina y el Caribe (IESALC) de la UNESCO durante 2021, la cual
cuestiona los supuestos comunes sobre la educacion superior y sus contribuciones, para crear una

serie de posibilidades audaces para futuros diferentes — y mejores —para la educacién superior.

Asimismo, este informe, fue presentado por el IESALC a la Comisidn Internacional sobre los Futuros
de la Educacidn, esta concebido para ser leido como un informe independiente sobre los resultados
de la primera fase del proyecto Futuros de la educacion superior del IESALC. El informe recorre

desde el concepto y los propdsitos de la educacidn superior (secciones 1y 2) hasta las funciones de
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la educacion superior (secciones 3 y 4) y desde alli hasta las maneras en la que la educacidn superior
podria llevar a cabo sus misiones (secciones 5 y 6). Las oportunidades y los retos que pueden
presentarse en el camino hacia 2050 se recogen al final del informe (seccién 7). Las cuales se

mencionan de manera a continuacion:

1. Mensajes clave sobre los futuros de la educacién superior

Los mensajes clave sobre los futuros de la educacidn superior se exponen en cuatro grandes
afirmaciones acerca de la forma en cémo la educacion superior podria moldearse y perfeccionarse
para lograr mejores futuros para todos. Las afirmaciones se relacionan con la asuncién de la
responsabilidad activa por nuestra humanidad comun, la promocidon del bienestar y la
sustentabilidad, la extraccion de la fuerza de la diversidad intercultural y epistémica y la defensa y

creacion de la interconexion a varios niveles.

2. Dar forma a los propdsitos de la educacion superior

La educacién superior en 2050 cambiard de manera tanto transformadora como progresiva,
desestabilizadora y fluida. La segunda seccidn del informe establece como los propdsitos de la
educacion superior pueden ser moldeados en los futuros, por lo que la educacién superior debe

responsabilizarse por:
2a) La promocion del bienestar del planeta.
2b) La contribucidn al desarrollo social y econémico.
2c) El financiamiento de un bien publico, y

2d) Vincular el ecosistema de la educacidn superior.

3. Disefo de una educacién superior para todos

En la tercera secciéon se analiza la funcidon central de la educacién superior como apoyo al

aprendizaje en el contexto de cdmo se puede permitir a cada alumno desarrollar todo su potencial
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para que pueda poner en practica su propio “proyecto de vida” (Sarango). El acceso a la educacion
superior en todo el mundo se ha ampliado exponencialmente (incluso en términos relativos), pero

de cara al futuro se debe centrar en los siguientes fines:

3a) Cumplir con el derecho a la educacidn superior para todos.

3b) Integracion del aprendizaje entre disciplinas.

3c) Orientacién y el fortalecimiento de los estudiantes.

3d) Elaboracién de una gama de programas e itinerarios flexibles e inclusivos.

3e) Evaluacién y acreditacién de los resultados del aprendizaje.

4. Creaciony difusién de conocimiento

Dado que el aprendizaje y la ensefianza seguirdn siendo el ntcleo de la educacion superior, también
lo sera su papel en la creacién y difusién del conocimiento, que se analiza en la cuarta seccidn. Los
resultados y los beneficios de la educacidn superior deben ser para todos, la cual debe incorporar

multiples formas de conocimiento que permita:
4a) Produccion del conocimiento para el bien comun.
4b) Fundamentar los conocimientos contextualmente relevantes.
4c¢) Reducir las brechas digitales.

4d) Imaginar modelos alternativos de organizacion del conocimiento.

5. Generar fuerza en la diversidad

La quinta seccién del informe considera como podria organizarse la educacién superior basandose
en el mensaje fundamental de que su fuerza reside en la diversidad. No sélo se trata de mirar hacia
el futuro, sino también de abordar la dominacidn externa histérica, asi como los legados que se
traeny los riesgos actuales de la homogeneizacidon global. La educacion superior deberia trabajar en

la diversidad de panoramas institucionales que le den acceso:

5a) Acoger formas plurales de conocer y hacer.
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5b) Dar respuesta a los diversos alumnos.
5c) La valoracidn de la diversidad de panoramas institucionales.

5d) La creacién de espacios de didlogo - tanto fisicos como virtuales.

6. Compromiso con el almay la solidaridad

En la sexta seccidn se exponen las formas en que la educacién superior podria trabajar para
comprometerse y cumplir sus compromisos. La educacién superior a nivel del sistema y de las

instituciones deberia organizarse en torno a determinados valores
6a) Asumir la responsabilidad académica.
6b) Proporcionar “una educacion con alma”.
6¢c) Responder colectivamente a los desafios globales.
6d) Elevar su voz en el entorno global.

6e) Perseguir una internacionalizacién mutuamente inclusiva.

7. Pensar mas alla de los limites: oportunidades y desafios en los caminos hacia 2050

La finalidad de este informe no es formular recomendaciones sobre cdmo deberia ser la educacién
superior en 2050. Tampoco abarca todo lo que podria decirse sobre las oportunidades, los riesgos
y las contradicciones que la ensefianza superior puede tener que afrontar a lo largo de los
numerosos trayectos venideros, los cuales se recogen en esta Ultima seccién. Se observa la
dimensién temporal en el sentido de que los futuros de la educacidn superior, como sefialé un
experto, “solo pueden imaginarse en los contextos de interseccion” (Cross) de sus interfaces
pasadas y presentes. Estos legados y eventos actuales constituyen elementos cruciales en las

multiples vias hacia 2050.

Proyecto Tuning
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El proyecto Tuning surge a principios del siglo XXI con la concurrencia y participacion de
universidades europeas como un espacio de reflexidn e intercambio de informacién para satisfacer
las necesidades de la educacidn superior en el naciente siglo. Es, por llamarlo de una manera
sencilla, una estrategia de universidades para universidades que pretende “sincronizar, armonizar”

la calidad de los estudios y “emparejar” las competencias de los egresados de esas instituciones.

El proyecto también llegd a paises de América Latina. Para esta regidon del mundo se consideraron
27 competencias genéricas para todos los estudiantes de nivel superior, independientemente de la

carrera que cursen:

Competencias genéricas en Tuning-América Latina [8].

Capacidad de abstraccidn, andlisis y sintesis.
Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.
Capacidad para organizar y planificar el tiempo.

Conocimientos sobre el drea de estudio y la profesion.

1.
2
3
4
5. Responsabilidad social y compromiso ciudadano.
6. Capacidad de comunicacién oral y escrita.

7. Capacidad de comunicacién en un segundo idioma.

8. Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

9. Capacidad de investigacidn.

10. Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente.

11. Habilidades para buscar, procesar y analizar informacién procedente de fuentes diversas.
12. Capacidad critica y autocritica.

13. Capacidad para actuar en nuevas situaciones.

14. Capacidad creativa.

15. Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas.

16. Capacidad para tomar decisiones.

17. Capacidad para el trabajo en equipo.

18. Habilidades interpersonales.

19. Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes.

20. Compromiso con la preservacion del medio ambiente.

21. Compromiso con su medio sociocultural.
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22. Valoracién y respeto por la diversidad y multiculturalidad.
23. Habilidad para trabajar en contextos internacionales.

24. Habilidad para trabajar en forma auténoma.

25. Capacidad para formular y gestionar proyectos.

26. Compromiso ético.

27. Compromiso con la calidad.

Si bien es cierto que en este proyecto participa un nimero limitado de universidades e instituciones
de educacién superior, también lo es que los nuevos planes de estudio o los redisefios curriculares
cada vez tienen mas en cuenta las recomendaciones del proyecto Tuning.

Las competencias genéricas para América Latina marcan la pauta en las acciones de enseifanza y

aprendizaje a nivel superior.

Impacto de la digitalizacion en la formacion profesional

Finalmente, la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), en su informe Trabajar por un futuro
mas prometedor (2019), seiiala que el impulso a la digitalizacidon debera ser orientado a la busqueda
de una mejora en el bienestar general de la poblacién, pues de otro modo podria tener efectos
negativos, como son el aumento en la desigualdad social y la territorialidad, ademas de una nueva
brecha de género de competencias nuevos esquemas de trabajo colaborativo que podrian redundar

en subcontrataciones, con el subsecuente aumento en la precariedad para los trabajadores.

En este sentido, la Comisién Mundial sobre el Futuro del Trabajo, la OIT propuso el Programa de
Trabajo centrado en las personas (2019) una alternativa para la proteccion del trabajador ante los
cambios tecnoldgicos, estableciendo un precedente de defensa para responder a los desafios de la
economia digital. Entre otras cosas, el documento presenta recomendaciones para la labor
de organizaciones sindicales y para las empresas, estableciendo la necesidad de diferenciar el nivel
y tipo de competencias digitales: para profesionales de las TIC, competencias en negocios y

competencias de nivel de usuarios. En relacion a la educacion, la organizacion plantea [9]:

[...] El desarrollo de politicas activas de empleo que contribuyan a facilitar una transicion justa y
ayude a los colectivos mas vulnerables y con mayores obstaculos de adaptacion a la economia

digital, cuyo resultado sea un trabajo decente para todas las personas en una sociedad inclusiva que

209



erradique la pobreza. La mejora de las cualificaciones en materia digital. Las medidas que se adopten
deben incidir en todas las fases del sistema educativo, prestando especial atencién a la formacidn

dirigida a personas ocupadas y desempleadas, con los siguientes ejes centrales de actuacidn:

e Ajuste y anticipacion a los requerimientos de los procesos de digitalizacién de todos los
sectores. Es imprescindible establecer los perfiles profesionales identificados con la difusion
de la economia digital y la formacidn asociada para que se mejore y amplie la oferta
formativa.

e Reforzamiento de las cualificaciones digitales, tanto las de caracter genérico como las
especializadas y complementarias.

e Desarrollo de una estrategia orientada a disminuir el desajuste existente entre la demanda
y oferta de profesionales con competencias TIC.

e Llaincorporacion de la dimensidén de género en todas las iniciativas y, en particular, aquellas
relativas a la creacidn y calidad del empleo como al fomento de educacidn y formacién en
competencias digitales.

e Las tecnologias digitales son una herramienta al servicio del conocimiento (no sélo de la
informacidn) como fuente de la ciencia, de la tecnologia, de la productividad, que implica
reconocer el valor del trabajo incorporado y su papel en el desarrollo humano. La insistencia

|”

de la OIT y de la Comisiéon Europea en el “aprendizaje a lo largo de la vida” significa
considerar el conjunto de capacidades, competencias, habilidades y conocimientos que
facilitan esos procesos, desde las ensefanzas obligatorias hasta la formacion continua, para

evitar exclusiones sociales, promoviendo el trabajo decente y la justicia social [...].

CONCLUSIONES

Ante tal panorama, la educacién superior debe poner vital atencién en la calidad educativa, ya que
en este nivel es en donde se forman los futuros profesionistas y seres humanos que tienen como
objetivo responder a las necesidades de la Nacidn, y es aqui en donde el Instituto Politécnico
Nacional establece lineas de accién para asegurar que los sean congruentes con la realidad social,
a través de la metodologia propuesta para la Evaluacidon del Curriculo, la cual se centra por un lado

en los fines y filosofia y, por otro, a los requerimientos sociales de la actualidad.
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En este sentido, la evaluacidn curricular constituye un proceso sistematico y continuo que influye
en el proceso de disefo curricular que contribuye al aseguramiento de la calidad y arroja indicios
para la mejora continua de un curriculo, labor que no es sencilla si tomamos en cuenta que se debe
emitir un juicio sobre los hallazgos obtenidos de comparar lo deseado con lo establecido
inicialmente. Asi, la evaluacién curricular es de vital importancia para enmarcar la toma de
decisiones y delinear las acciones a tomar para mejorar las précticas, por lo que requiere la
participacién de los actores de la comunidad escolar para que desde su perspectiva evalten la

organizacidn interna de la escuela, sus elementos curriculares y las actitudes y valores.

Ante lo anterior, la comunidad de la UPIITA decidié realizar una evaluacion curricular para identificar
la vigencia y pertinencia del Plan de Estudios 2009, en ella, se busca identificar las areas de
oportunidad en la operacion para verificar el cumplimiento del modelo educativo actual, el Modelo
Educativo del Instituto Politécnico Nacional (MEI), modelo que de acuerdo a la UNESCO (1998) debe
centrarse en el estudiante, mediante la incorporacion de un Enfoque Basado en Competencias
(EBC). Se realizaron cuestionarios a alumnos, egresados y empleadores, con la finalidad de que, a
través de su opinién, evaluaran desde su perspectiva el Programa Educativo, instrumentos que
permiten identificar la eficiencia y eficacia del plan de estudios y orientar la toma de decisiones que

contribuyan a la calidad educativa de la UPIITA.
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4. Requisitos observaciones del Organismo acreditador al plan de estudios (VoBo) DES.

En este apartado se presenta el andlisis de los lineamientos y requisitos solicitados por el organismo
acreditador para la acreditacion del programa académico de Ingenieria en Mecatrdnica, por lo que
a continuacién se describe un panorama de la Acreditacién en Educacion Superior, posteriormente
los requisitos que solicita el Organismo acreditador ante el cudl se solicitd una Autoevaluacién y
posteriormente una breve reseiia sobre las observaciones que se realizaron en el proceso anterior,
el cual fue dictaminado como No acreditado, que han servido de base para cubrir con lo establecido

para el presente proceso que se encuentra en la fase de emitir el dictamen.

Un organismo acreditador es una entidad que se encarga de evaluar la calidad de contenidos
académicos y acreditar las instituciones educativas, otorgando un reconocimiento en un proceso
gue se basa en la evaluacion de los principios, criterios indicadores y estdandares de calidad
previamente establecidos [1]. La acreditacion es temporal y se debe renovar dependiendo de la

certificacion otorgada.

Uno de los organismos acreditadores en México es el Consejo de Acreditacion de la Ensefianza de
la Ingenieria, A. C., (CACEI), que estd en funciones desde 1994 y cuenta con reconocimiento del

Consejo para la Acreditacién de la Educacion Superior, A. C., (Copaes) y del Washington Accord (WA)
[2].

En el afio 2017 se realizé el proceso de evaluacion por parte de CACEIl del programa de Ingenieria

Mecatrdnica, realizando una visita presencial el 26 y 27 de octubre de dicho afio.

Requisitos y resultados

La Metodologia de CACEI para la evaluacion de programas educativos de tipo superior en ingenieria
estaba organizada en 6 categorias de andlisis, cuya caracteristica es de ser comunes a todos los
programas de ingenieria con independencia de si es de una institucion publica o particular,
auténoma o no, grande o pequefa, urbana o rural, etcétera. Los buenos programas de educacion

superior destacan en todas o casi todas las categorias aqui mencionadas.
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Para describir con mayor detalle y particularidad aquello cuya existencia, pertinencia o idoneidad y

suficiencia se debe verificar y evaluar se usan los indicadores o los referentes.

Un referente es cuando el enunciado es una descripcidn de las peculiares caracteristicas que debe
tener el asunto a evaluar; es decir propicia una interpretacion cualitativa. Por ejemplo, el perfil de
egreso de un estudiante de un programa de ingenieria porque toma en cuenta las competencias
basicas, las competencias disciplinares y las competencias profesionales.

Un indicador es cuando consiste en una referencia cuantificable, por ejemplo, porcentaje de

reprobacién por asignatura/ profesor.

En la Tabla 21Tabla 21 se muestran los indicadores utilizados por CACEI en su evaluacién.

Tabla 21. Significado de los indicadores de evaluacion de CACEI.

Indicador
Siglas NA AP AR AS
Significado No alcanza Alcanza Alcanza con | Alcanza o se
parcialmente riesgo supera

Con estos indicadores se realizd la evaluacion en los ejes y las categorias que se presentan en la

Tabla 22, asimismo el valor otorgado.

Tabla 22. Resultados de la evaluacion de CACEI a la ingenieria Mecatronica de la UPIITA.

Categoria 1. Personal Académico

1.1 Perfil del personal académico AS

1.2 Suficiencia de la planta académica AS

1.3 Distribucién de actividades sustantivas AP

1.4 Evaluacién y desarrollo del personal académico AP

1.5 Responsabilidad del personal académico con el plan de |AP
estudios

1.6 Seleccion, permanencia y retencion del personal AS
académico
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Categoria 2. Estudiantes

2.1 Admision AS
Revalidacién, equivalencia y reconocimiento de otros AS

22 estudios

2.3 Trayectoria escolar AR

2.4 Asesoria y tutoria AP

2.5 Titulacion AR

Categoria 3. Plan de estudios

3.1 Grupos de interés del PE AP

3.2 Pertinencia AP

3.3 Organizacion curricular AS

3,4 Atributos del egresado (Perfil de egreso y objetivos AS
educacionales)

35 Congruencia entre los objetivos educacionales del PEy la | AP
mision de ¢éa institucion

3.6 Flexibilidad curricular AS

Categoria 4. Valoracion y mejora continua

4.1 Logro de los objetivos del programa NA

4.2 Logro de los atributos de los egresados NA

4.3 Valoracién de los indices de rendimiento escolar AP

4.4 Mejora continua NA

Categoria 5. Infraestructura y equipamiento

5.1 Aulas, laboratorios, cubiculos y oficinas de apoyo AR

5.2 Recursos informaticos AR

53 Centro de informacién AS

5.4 Manuales de uso y seguridad AR

5.5 Mantenimiento, modernizacidn y actualizacion AR

Categoria 6. Soporte institucional

6.1 Liderazgo institucional AR
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6.2 Servicios institucionales AP

6.3 Recursos financieros AS

6.4 Personal de apoyo AS

Como se puede observar la evaluacidén mds baja es en la categoria 4, “Valoraciéon y mejora continua”,
siendo la Unica en la que se otorgd indicadores NA en “logro de los objetivos del programa”, “logro
de los atributos de los egresados” y “mejora continua”.

En segunda posicién como las peor evaluadas estan las categorias 1 y 3 “Personal Académico” y
“Plan de estudios”, con 3 indicadores AP cada una. Luego se encuentran las categoria 2
“Estudiantes” con indicadores AP en “Asesoria y tutoria” y la categoria 6 “soporte institucional” solo
tuvo indicador AP en “Servicios institucionales”.

Las categorias 5 “infraestructura y equipamiento” fue la mejor evaluada al tener solo indicadores
ASy ARy en ningln punto tiene AP o NA.

En la Tabla 23 se presenta el resumen del resultado de la evaluacién, en donde se puede observar
que de los 30, sélo 18 cubren lo requerido segun la escala de CACEI.

Para alcanzar la vigencia por cinco anos el programa debia calificar los 30 indicadores en nivel de
cumplimiento, “Se alcanza con riesgo” o “Se alcanza o se supera”. La vigencia por tres afios era
otorgada a los programas educativos que presentaban cuatro o menos indicadores evaluados en
nivel de cumplimiento “Se alcanza parcialmente”, siendo los restantes evaluados en nivel “Se

alcanza con riesgo” o “Se alcanza o se supera”.

Tabla 23. Resumen de la evaluacion de CACEI a la ingenieria Mecatrénica de UPIITA.

Indicador NA AP AR AS Total

Obligatorios 3 9 7 11 18
A partir de esto, el

resultado de la evaluacion fue “No acreditado”, considerando que no se cumplia con los estandares
de calidad establecidos por el CACEIl en el Marco Internacional 2018 para alcanzar la Acreditacidn,
entregando una serie de observaciones de los puntos con indicadores insuficientes.

Observaciones realizadas al plan de estudios por CACEI.

Categoria 1

En la Tabla 24 se presentan las observaciones realizadas en la categoria 1, la cual se tuvieron 3

indicadores AP, en forma de lo que denominan “Matriz FODA (debilidades y acciones)”.
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Tabla 24. Observaciones realizadas en la Categoria 1 "Personal Académico".

Indicador

No.

Debilidades

Calificacion

Justificacion

Recomendacion

13

Distribucion
actividades

sustantivas

de

AP

No se tiene formalizado
un procedimiento para la
de

verificacion las

actividades  sustantivas
gue los profesores de
tiempo completo realizan
evidencias

y las que

muestran como se
evaluan los resultados de
esas actividades. No se
presentd evidencia que
aclare cdmo se evalua el
de

grado (nivel)

interaccion entre los

estudiantes y los
profesores. No se cuenta
con algun instrumento

para evaluar el grado
(nivel) de asesoria y de

tutoria.

Formalizar un

procedimiento para la

verificacion de las
actividades sustantivas que
los profesores de tiempo
las

completo realizan vy

evidencias que muestran
evalian los

de

como  se

resultados esas
actividades.
Implementar instrumentos
para evaluar el grado (nivel)
de interaccién entre los
estudiantes y los profesores
y algun instrumento para
evaluar el grado (nivel) de

asesoria y de tutoria.

1.4

Evaluacion
desarrollo
personal

académico

Y
del

AP

No se tienen resultados
del sistema integral de
evaluacidn del
profesorado.

tienen

No se

instrumentos para
evaluar a los docentes

que no participan en el

Implementar un sistema

integral, continuo,
pertinente y eficiente de
evaluacién de los
académicos y estd vinculado
a la toma de decisiones para
el desarrollo del personal

académico, en el cual se
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EDD asi como a los
docentes hora clase.

No se tiene un programa
anual de desarrollo de
docente.

No se tiene la evaluacion
del grado (nivel) de
actualizacion pedagégica
y disciplinar de los
profesores. No se tiene
un programa anual de
desarrollo de personal

académico

incluye la participacion de
estudiantes, pares

académicos y autoridades.

15

Responsabilidad
del personal
académico con
el plan de

estudios

AP

No se presentd evidencia
de que las instancias
integradas por
académicos participen en
la toma de decisiones de
todos los aspectos
académicos  relevantes
del plan de estudios.

No se presentd
documentacién
probatoria del impacto
que han tenido las
decisiones de las
instancias integradas por
académicos que
participan en la toma de
decisiones de todos los

aspectos académicos

Implementar procesos
documentados y apropiados
de las instancias integradas
por personal académico del
PE, en los que de manera
continua y rutinaria se
revisen, analicen y tomen
decisiones, de manera
conjunta con la autoridad,
relacionadas con:

a) la creacién, modificaciony
evaluacién de cursos, b)
definicién y revisién de los
objetivos educacionales del
PEy los atributos de egreso y
c¢) los resultados del
estudiante. Los resultados

de estos procesos deben ser
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relevantes del plan de|utilizados sistematicamente
estudios. como contribucién para la
mejora continua del Plan de

Estudios.

Si bien es importante el punto 1.3 “Distribucién de actividades sustantivas”, en donde se indica que
no se demostré que se tenia un seguimiento de dichas actividades, conocidas como actividades en
tiempo de descarga académica, como tutorias, planeacidon de clases, practicas, preparacion de

material didactico, etc., no representa una observacion al plan de estudios en si.

Sin embargo, las observaciones en los puntos 1.4 “Evaluacién y desarrollo del personal académico”
y 1.5 “Responsabilidad del personal académico con el plan de estudios” hacen referencia a la no
actualizacién, tanto del personal académico, tanto pedagdgicamente como en las disciplinas de su
competencia, asi como del plan de estudios en si.

Adicionalmente se entregaron comentarios de la categoria que se muestran en Tabla 25.

Tabla 25. Comentarios de la Categoria 1.

Comentarios de la Categoria
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Formalizar un procedimiento para la verificacion de las actividades sustantivas que los
profesores de tiempo completo realizan y las evidencias que muestran cémo se evalian los
resultados de esas actividades.

Implementar instrumentos para evaluar el grado (nivel) de interaccién entre los estudiantes y
los profesores y algln instrumento para evaluar el grado (nivel) de asesoria y de tutoria.
Implementar un sistema integral, continuo, pertinente y eficiente de evaluacién de los
académicos y esta vinculado a la toma de decisiones para el desarrollo del personal académico,
en el cual se incluye la participacién de estudiantes, pares académicos y autoridades.

PE, en los que de manera continua y rutinaria se revisen, analicen y tomen decisiones, de
manera conjunta con la autoridad, relacionadas con: a) la creacidén, modificacidn y evaluacion
de cursos, b) definicién y revision de los objetivos educacionales del PE y los atributos de
egreso y c) los resultados del estudiante. Los resultados de estos procesos deben ser utilizados

sistematicamente como contribucién para la mejora continua del Plan de Estudios.

En la UPIITA existen cursos de las areas pedagdgicas y disciplinares en los periodos intersemestrales

impartidos tanto por parte de la Direccidn de Formacion e Innovacion Educativa (DFIE) como por

propios docentes de la Unidad. Una parte de los docentes asiste a dichos cursos, sin embargo la

observacién fue referida a que no se tiene un registro general de dichas actividades y quiénes

participan. Ademas, la asistencia a estos cursos no es obligatoria, por lo que algunos docentes

pueden no estar actualizados.

De igual manera, no se habian realizado actividades para la evaluacién y actualizacion de los

planes y programas. Actualmente se encuentran conformadas diversas comisiones para la

evaluacidn, de la cual forma parte este ejercicio.

Categoria 2

En la Tabla 26 se presenta la observacion realizada en la Categoria 2, “Estudiantes”, siendo que solo

en Asesoria y tutoria se tiene el indicador AP en matriz FODA.

Tabla 26. Observaciones realizadas en la Categoria 2 "Estudiantes”
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Indicador| Debilidades Calificacion| Justificacion Recomendacién

No.

2.4 Asesoria y| AP No se tiene el analisis de Implementar = mecanismos
tutoria sus resultados delque permitan medir vy
programa de tutorias en la analizar el resultado del
retencion, eficiencial programa de tutorias en la
terminal y a la disminucién| retencidn, eficiencia terminal
de los indices dely a la disminucién de los

reprobacion. indices de reprobacion.

En la UPIITA se aplica el Plan Institucional de Tutorias, contando con una coordinacién para la
Unidad. Diversos docentes fungen como tutores, guiando a los estudiantes durante su trayectoria
académica.

Los comentarios adicionales a la categoria se encuentran en la

Tabla 27. Comentarios de la categoria 2

Comentarios de la Categoria

Realizar el andlisis de las tablas con los indices de reprobacién, rezago, retencién, abandono
escolar y desercion para al menos las tres tltimas cohortes generacionales,

Implementar estrategias periddicas derivadas de Cos andlisis realizados y los resultados.
Implementar mecanismos que permitan medir y analizar el resultado del programa de
tutorias en la retencidn, eficiencia terminal y a la disminucidn de los indices de reprobacion.

Promover las diferentes opciones de titulacidn y realizar un analisis de la eficacia de éstas.

Actualmente se cuenta con el Sistema de Administracion del Programa Institucional de Tutorias
(SADPIT) en donde se lleva un registro de los alumnos y docentes que participan en el programa. En
el sistema se cuenta con un sistema de alerta para los alumnos en riesgo, ya sea académico o por
otras circunstancias. Al final del semestre se realiza una “apreciacion” de lo realizado durante el
semestre.

Se tiene desde el 2021 un seguimiento parcial de la situacion académica de los tutorados, es decir,
si son alumnos regulares o irregulares al inicio y al final del semestre, cuando participan en la

modalidad de tutoria individual.
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Se tiene ademads un seguimiento de los que participan en las tutorias de participacién para evaluar
el impacto en su situacion escolar. Sin embargo, existen puntos de mejora, puesto que no se

atienden a todos los alumnos en el programa por falta de capacidad.

En esta categoria, se dieron recomendaciones para el indicador 2.5 “Titulacién” con evaluacidon AR

que se muestran en la

Tabla 28.
Indicador 2.5 Titulacidn
Calificacion Comentarios, Recomendaciones y Justificaciones
A Recomendacién: Promover las diferentes opciones de titulacién y realizar
i un analisis de la eficacia de éstas.

Tabla 28. Recomendaciones para indicador 2.5.

Indicador 2.5 Titulacién

Calificacion Comentarios, Recomendaciones y Justificaciones

Recomendacién: Promover las diferentes opciones de titulacidon y realizar
AR
un analisis de la eficacia de éstas.

En el plan de estudios actual se pueden titular por cualquiera de las 9 opciones indicadas en el
Reglamento de Titulacidn del Instituto Politécnico Nacional. Sin embargo, en la practica la gran
mayoria se titula por la opcion curricular, esto debido a que las UDA “Trabajo Terminal I” y “Trabajo

IM

Terminal 1I” se encuentran como obligatorias, por lo que se deben aprobar forzosamente para
poder titularse. En el caso de aprobarlas y tener una calificacién menor a 8, el alumno debe titularse
por otra opcidn que no sea la curricular.

Dado que para aprobar dichas UDA se debe disefar y construir algin dispositivo funcional, lo que
requiere mucha dedicacion y recursos, los estudiantes procuran no solo aprobar, sino obtener una
evaluacion de minimo 8, para no tener que realizar alguna otra actividad adicional para poderse
titular.

Categoria 3

En la Tabla 29 se encuentran las observaciones, de la matriz FODA, realizadas en la categoria 3, “Plan

de estudios”, la cual es de los puntos mas relevantes en este analisis,.
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Tabla 29. Observaciones realizadas en la Categoria 3 "Plan de estudios”.

Indicad | Debilidades | Calificaci |Justificacién Recomendacién
or No. on
31 Grupos de|AP El PE no tiene | Definir los grupos de interés,
interés  del institucionalmente asi como los mecanismos y
PE definidos los grupos de|estrategia de analisis e
interés, asi como los|incorporacion de los
mecanismos y estrategia de |elementos relevantes para
analisis e incorporacion de | la mejora continua del
los elementos relevantes | mismo.
para la mejora continua del
mismo.
3.2 Pertinencia |AP Se carece de un proceso|Implementar una revision

sistematico de revision que
incorpore al PE la
informacién relevante
aportada por los grupos de
interés.

No se presentd evidencia
que justifigue como los
objetivos del PE responden a
las necesidades detectadas
por los grupos de interés.

Se carece del analisis sobre
la opinion de los egresados y

empleadores.

sistematica de la
informacion de los grupos
de interés, que dé respuesta

a las necesidades actuales de

formacién del egresado
sustentado en  estudios
diversos, por ejemplo de

seguimiento de egresados y
opiniones de empleadores,
asi como su congruencia con
la mision de la Institucion y
la de la Unidad Académica

donde opera.
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Congruencia |AP
entre los
objetivos
educacional
esdel PEyla
misién de la

institucion

No se presentd  un

documento donde se
describa la  consistencia
entre los atributos de los
egresados del programa con
los objetivos educacionales.
Tampoco se presentd
evidencia que describa la
forma en que el logro de los
atributos al egreso, prepara
a los egresados del
programa para cumplir con
los objetivos educacionales
del mismo. No se tiene
concentrado en un
documento los mecanismos
para la valoracion de los
objetivos educativos del
programa  (medicion o

estimacion),

Elaborar un documento

donde se describa la
consistencia entre los
atributos de los egresados
del programa con |los
objetivos educacionales.
Tampoco se presento
evidencia que describa la
forma en que el logro de los
atributos al egreso, prepara
alos egresados del programa
para cumplir con los
objetivos educacionales del
mismo.

Concentrar en un
documento los mecanismos
para la valoracion de los
objetivos educativos del
programa  (medicion o

estimacion),

En esta categoria, el término “grupos de interés”, hace referencia o a egresados, empleadores, por
ejemplo, que pueden aportar informacion sobre la pertinencia y vigencia del plan de estudios, asi
como de la congruencia del perfil de los egresados. En la Tabla 30 se muestran los comentarios

sobre la categoria 3.

Tabla 30. Comentarios de la categoria 3

Comentarios de la Categoria
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Definir los grupos de interés, asi como los mecanismos y estrategias de analisis e incorporacién de los
elementos relevantes para la mejora continua del mismo.

Implementar una revision sistematica de la informacion de los grupos de interés, que dé respuesta
a las necesidades actuales de formacidn del egresado sustentado en estudios diversos, por ejemplo
de seguimiento de egresados y opiniones de empleadores, asi como su congruencia con la mision de
la Institucion y la de la Unidad Académica donde opera.

Elaborar un documento donde se describa la consistencia entre los atributos de los egresados del
programa con los objetivos educacionales. Tampoco se presentd evidencia que describa la forma en
que el logro de los atributos al egreso, prepara a los egresados del programa para cumplir con los
objetivos educacionales del mismo.

Concentrar en un documento los mecanismos para la valoracidon de los objetivos educativos del

programa (medicién o estimacién)

En el 2017 no se contaba con seguimiento adecuado, actualmente se tiene informacién recabada
por la coordinacién de egresados, como lugar de trabajo o estudio, puesto laboral, ingresos e
informacidn de contacto. Ademas se han conformado las comisiones de seguimiento a egresados la
de empleadores, a partir del 2019, que han realizado encuestas a dichos grupos de interés para
evaluar los puntos mencionados de pertinencia, vigencia y congruencia. Sus resultados se integran

en el apartado correspondiente.

Los instrumentos realizados para esta evaluacién del plan de Ingenieria Mecatrdnica, se pretende

aplicarlo de manera recurrente, para tener la informacion actualizada.

Categoria 4

En la Tabla 31 se presentan las observaciones en la categoria 4 “Valoracidon y mejora continua”, de
la matriz FODA, que como el punto anterior, son de las mas relevantes en la evaluacién de la

Ingenieria Mecatrdnica, para los propdsitos de este trabajo.

Tabla 31. . Observaciones realizadas en la Categoria 4 "Valoracion y mejora continua".
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Indicador | Debilidades | Calificacidn |Justificacion Recomendacion

No.

4.1 Logro de los | NA En el PE no opera un Implementar un proceso
objetivos proceso documentado y| documentado y sistematico
del sistematico que involucra a|que involucra a grupos
programa grupos colegiados y a|colegiados y a

representantes de  los|representantes de los
grupos de interés del PE|grupos de interés del PE
para la revision periddica del | para la revision periddica del
logro de los objetivos| logro de los objetivos
educacionales y para | educacionales y para
asegurar su pertinencia. asegurar su pertinencia.

4.2 Logro de los | NA El PE no tiene definido un | Implementar un proceso

atributos de
los

egresados

proceso sistematico para
valorar el desarrollo y logro
de los atributos del
egresado a través del plan
de

estudios, con

mecanismos de valoracion

adecuados, asi como
indicadores y metas.
Ademas carece de

instrumentos para analizar
periddicamente los
resultados de la valoracion
periddicamente en conjunto
con representantes de los
de del

grupos interés

programa para hacer

recomendaciones que

deberan tomarse en cuenta

sistematico para valorar el
desarrollo y logro de los
atributos del egresado a
través del plan de estudios,
de

con mecanismos

valoracion adecuados, asi
como indicadores y metas.

Definir instrumentos para
analizar periddicamente los
resultados de la valoracion

peridédicamente en conjunto

con representantes de los

grupos de interés del
programa para hacer
recomendaciones que

deberan tomarse en cuenta
en el proceso de mejora

continua.
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en el proceso de mejora

continua.

4.3 Valoracion |AP Se carece de procesos | Establecer y operar
de los adecuados y documentados | procesos  adecuados y
indices para analizar los indices de | documentados para analizar
rendimiento rendimiento escolar tales|los indices de rendimiento
escolar como: reprobacion, rezago, | escolar tales como:

retencion, abandono | reprobacion, rezago,
escolar, desercion, | retencion, abandono
eficiencia terminal, | escolar, desercion,
eficiencia de titulacidn, | eficiencia terminal,
resultado de examenes|eficiencia de titulacion,
integradores, etc.,, para|resultado de exdamenes
establecer acciones de|integradores, etc.,, para
intervencion para la mejora | establecer acciones de
del PE. intervencién para la mejora
del PE.

4.4 Mejora NA No se cuenta con un|Implementar un proceso

continua proceso sistematico de |sistematico de evaluacion
evaluacion con lajcon la participacién de
participacion de grupos | grupos colegiados %

colegiados y representantes
de los grupos de interés,
apoyado en los resultados

obtenidos en la valoracién

representantes de los
grupos de interés, apoyado
en los resultados obtenidos

en la valoracion de los
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de los objetivos
educacionales, los atributos
del egresado, los indices de
rendimiento  escolar, e
informacién adicional, para
la definicion de estrategias,
planesy acciones especificas
que contribuyan a la mejora
continua en términos del
logro de

sus objetivos

educacionales del PE, el
logro de los atributos del
egresado, los indices de
rendimiento escolar y otros

indicadores definidos

objetivos educacionales, los
atributos del egresado, los

indices de rendimiento

escolar, e informacidn
adicional, para la definicidn
de estrategias, planes vy

acciones especificas que

contribuyan a la mejora
continua en términos del
logro de

sus objetivos

educacionales del PE, el
logro de los atributos del
egresado, los indices de
rendimiento escolar y otros

indicadores definidos

En esta categoria, las observaciones van referidas a que no se habian realizado las acciones que
conlleva la evaluacién del Plan y los Programas de estudios que llevarian a, en caso de determinarse

que sea necesario, su actualizacién.

Esto esta ligado con la categoria anterior, puesto que no existian instrumentos para monitorear el
rendimiento escolar, asi como del seguimiento de los egresados, asi como de la participacidn del
personal docente en dichos procesos. En la Tabla 32 se muestran los comentarios vertidos acerca

de esta categoria.

Tabla 32. Comentarios de la categoria 4

Comentarios de la Categoria
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Implementar un proceso documentado y sistematico que involucra a grupos colegiados y a
representantes de los grupos de interés del PE para la revision periddica del logro de los objetivos
educacionales y para asegurar su pertinencia.

Implementar un proceso sistematico para valorar el desarrollo y logro de los atributos del
egresado a través del plan de estudios, con mecanismos de valoracidn adecuados, asi como
indicadores y metas.

Definir instrumentos para analizar periédicamente los resultados de la valoracién periédicamente
en conjunto con representantes de los grupos de interés del programa para hacer recomendaciones
qgue deberan tomarse en cuenta en el proceso de mejora continua.

Establecer y operar procesos adecuados y documentados para analizar los indices de rendimiento
escolar tales como:

reprobacién, rezago, retencion, abandono escolar, desercidn, eficiencia terminal, eficiencia de
titulacion, resultado de examenes integradores, etc., para establecer acciones de intervencion
para la mejora del PE.

Implementar un proceso sistemdtico de evaluacion con la participacién de grupos colegiados y
representantes de los grupos de interés, apoyado en los resultados obtenidos en la valoracién de
los objetivos educacionales, los atributos del egresado, los indices de rendimiento escolar, e
informacidn adicional, para la definicién de estrategias, planes y acciones especificas que
contribuyan a la mejora continua en términos del logro de sus objetivos educacionales del PE, el

logro de los atributos del egresado, los indices de rendimiento escolar y otros indicadores definidos.

Actualmente se han establecido las comisiones de encuesta de egresados, conformado por
docentes de diferentes academias, e igualmente se cuenta con la comisidon de encuesta a
empleadores, analisis de Unidades de Aprendizaje (UDA), campo ocupacional, etc. que cuentan
ahora con instrumentos que se considera aplicar de manera periddica para tener dicho seguimiento
y asi realizar un proceso de mejora continua. Estas comisiones se han formado como parte del
proceso de Evaluacion de los Planes y Programas, pero se tiene contemplado continuar trabajando
en el seguimiento como una actividad continua. Ademas, la coordinacidn de egresados y bolsa de
trabajo recaba informacién sobre empresas que acuden con vacantes para publicar en diferentes
medios, e informacion de los egresados que se encuentran realizando su proceso de titulacion.

Sin embargo, no se ha realizado la actualizacién del Plan de Estudios y los programas de las

Unidades de Aprendizaje
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Categoria 5

Esta categoria fue la mejor evaluada, puesto que no tiene ningun indicador con AP o NS, sin

embargo, se realizaron algunas recomendaciones a los indicadores evaluados con AR, que se

muestran en la Tabla 33.

Tabla 33. Recomendaciones realizadas a los indicadores con evaluacion AR en la categoria 5

"Infraestructura y equipamiento".

Indicador 5.1 Aulas, laboratorios, cubiculos y oficinas de apoyo
Calificacion Comentarios, Recomendaciones y Justificaciones
AR Recomendacién: Ampliar el laboratorio de automatizacidn industrial y electrénica.
Desarrollar y avalar por academia los manuales de practicas de laboratorio.
Indicador 5.2 Recursos informaticos
Calificacion Comentarios, Recomendaciones y Justificaciones
Recomendacion: Elaborar estadisticas que sustenten el nivel de uso y grado de
AR satisfaccion de la comunidad educativa en relacién con el software requerido por el
Realizar un anlisis de las acciones implementadas para la mejora continua
Indicador 5.4 Manuales de uso y seguridad
Calificacion Comentarios, Recomendaciones y Justificaciones
Recomendacién: Actualizar y tener disponibles guias y manuales para el uso
apropiado de las herramientas, equipos, recursos informaticos y laboratorios
AR disponibles. En estos documentos se deben enfatizar los aspectos de seguridad de
los usuarios, equipos, espacios y planes de contingencia.
Indicador 5.5 Mantenimiento, modernizacidn y actualizaciéon
Calificacion Comentarios, Recomendaciones y Justificaciones
Recomendacién: Actualizar el equipo de laboratorios; reparar torno y fresadora del
AR CIM vy los equipos de Robdtica.

Ademas, en la Tabla 34 se muestran los comentarios vertidos de la categoria 5.

Tabla 34. Comentarios de la categoria 5
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Comentarios de la Categoria

Ampliar el laboratorio de automatizacién industrial y electrénica.

Desarrollar y avalar por academia los manuales de practicas de laboratorio.

Elaborar estadisticas que sustenten el nivel de uso y grado de satisfaccion de la comunidad
educativa en relacién con el software requerido por el PE.

Realizar un analisis de las acciones implementadas para la mejora continua

Actualizar y tener disponibles guias y manuales para el uso apropiado de las herramientas,
equipos, recursos informaticos y laboratorios disponibles. En estos documentos se deben enfatizar
los aspectos de seguridad de los usuarios, equipos, espacios y planes de contingencia.

Actualizar el equipo de laboratorios; reparar torno y fresadora del CIM y los equipos de Robética.

Actualmente se tiene ya el edificio de Laboratorios Pesados, que incluye equipamiento nuevo en
robdtica, manufactura, asi como aulas de cdmputo.

Se estd implementando que al inicio de cursos se informe de los manuales de procedimiento a los
grupos asignados a los laboratorios.

También, antes de usar los laboratorios de cémputo, los alumnos y docentes se deben registrar por

medio de un enlace (un cddigo QR), con lo que se tiene un registro de uso de ellos.

Categoria 6

En la Tabla 35 se presentan las observaciones realizadas en la matriz FODA de la categoria 6,

IM

“soporte institucional” al indicador insuficiente en la evaluacién.

Tabla 35. . Observaciones realizadas en la Categoria 6 "Soporte institucional.

Indicador | Debilidades Calificacion | Justificacion Recomendacion
No.
6.2 Servicios AP Se carece de un documento de | Implementar un
institucionales analisis que cuente con evidencias | instrumento de
de la operacion de los servicios de: | analisis que
apoyo académico a los | permita
estudiantes y su impacto en la | evidenciar la
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mejora de los indicadores del PE.
apoyo administrativo a los
estudiantes y su impacto en la
mejora de los indicadores del PE.
Donde se incluyan control escolar,
titulacion, tesoreria, becas
servicio social, bolsa de trabajo,
practicas profesionales, entre
otros.

Se carece de un documento de
analisis que cuente con evidencias
de la operacion de las diversas
estrategias para fortalecer la
formacion del estudiante y su
impacto en la mejora de los
indicadores del PE. Donde se
incluyan servicios de vinculacion
y extension a través de los
resultados de las acciones
derivadas de los convenios, de
salud y bienestar para Jos
estudiantes y su impacto en la
mejora de los indicadores del PE.
Se carece de un anadlisis vy
evidencias del impacto de los
diversos servicios de apoyo

institucionales.

operacion de los
servicios
institucionales
de apoyo,
académicos vy
administrativos,
para medir su
suficiencia,
oportunidad
eficacia para el
logro de sus
objetivos

educacionales.

Ademas, en la Tabla 36 se muestran los comentarios entregados acerca de la evaluacién en la

categoria 6.
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Tabla 36. Comentarios de categoria 6.

Comentarios de la Categoria

Elaborar un documento donde se muestre el seguimiento y evaluacién del Plan de desarrollo del
PE.

Desarrollar instrumentos que evidencien la aplicacién de un mecanismo y resultados sobre el nivel
de aceptacion del PE y de sus egresados en el entorno.

Implementar un instrumento de andlisis que permita evidenciar la operacidon de los servicios
institucionales de apoyo, académicos y administrativos, para medir su suficiencia, oportunidad y
eficacia para el logro de sus objetivos educacionales.

Implementar acciones para la obtencién de recursos adicionales al presupuesto ordinario que se
aplican al PE. Elaborar un andlisis de' grado de satisfaccion de los usuarios con los servicios de

apoyo.

En la Tabla 35 y Tabla 36 se puede observar que la evaluacién negativa fue por no poder justificar
correctamente que se realiza un analisis de los servicios prestados de manera institucional.

Se cuenta de manera institucional con el sistema de gestién de calidad para evaluar los servicios que
se prestan en diferentes areas. Ademas, se tiene el sistema de registro de estadisticas del Programa
Operativo Anual (POA), aunque, de manera institucional, no incluyen a todos los servicios, como el

servicio médico.

Sin embardo dichos servicios llevan un registro de actividades asi como buzones de sugerencias para
medir el grado de satisfaccidn del usuario.
En la UPIITA se ha consolidado la informacidn de las encuestas de satisfaccién en la Coordinacién

de Enlace y Gestion Técnica (CEGET) y el servicio médico entrega a Direccion un informe.

MATRIZ FODA (fortalezas y acciones)
En el informe entregado de la evaluacién por parte de CACEI se encuentra una tabla que denomina
“Matriz FODA (Fortalezas y acciones)”, que se presenta en la Tabla 37.

Tabla 37. Matriz FODA (fortalezas y acciones).

Indicador | Fortalezas Comentario

No.
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1.1 Perfil del personal académico

1.2 Suficiencia de Ia planta
académica

1.6 Seleccion. permanencia y
retencion del personal
académico

2.1 Admisién

2.2 Revalidacién. equivalencia y

reconocimiento de otros

estudios

33 Organizacion curricular

3.4 Atributos egresado (perfil de
egreso y objetivos

educacionales)

3.6 Flexibilidad curricular

5.3 Centro de informacidn

6.3 Recursos financieros Implementar acciones para la obtencion de
recursos adicionales al presupuesto ordinario
que se aplican al PE,

6.4 Personal de apoyo Elaborar un analisis del grado de satisfaccion de

los usuarios con los servicios de apoyo

De igual manera, se presentan los comentarios generales otorgados en la evaluacién por parte de
CACEI de la ingenieria Mecatrénica en la Tabla 38.

Tabla 38. Comentarios generales de la evaluacion de CACEI.

Comentarios Generales
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El responsable del programa manifesté que no tomd el curso para llenado del Marco de
Referencia 2018 y que no participé directamente en la obtencidn de evidencias, por lo que se
tuvieron retrasos en las actividades programadas en la visita de evaluacidn V en la aclaracién
de dudas de la documentacién entregada. Se solicitd informacion a varios departamentos de
apoyo y no fue recibida.

En el reporte de Autoevaluaciéon que las evidencias presentadas en algunos casos no
correspondian a lo solicitado y en varios puntos se indica que se carece de la misma. En la

visita también se dificulto la obtencidn de la informacion.

|ll

En estos comentarios hace referencia al “responsable del programa”, y en este sentido, no existe
como tal en la UPIITA la figura de Jefe de Carrera de Ingenieria Mecatrdnica, sino que toda
actividad académica de todas las carreras en la escuela recae sobre los Jefes de Departamento y la
Subdireccién Académica. Particularmente el Departamento que coordina las actividades de las
etapas terminales es el Departamento de Tecnologias Avanzadas. En su momento, mas que no
poseer la informacién o no realizar algunos procedimientos, al parecer, se fallé en demostrar que
se poseia dicha informacién o que se realizaban ciertos procedimientos.

Acreditacidn por parte de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion
Superior (CIEES)

Los Comités Interinstitucionales para la Evaluacidon de la Educacidon Superior (CIEES) son un
organismo dedicado al aseguramiento de la calidad de programas educativos e instituciones de
educacion superior. Estan integrados por 8 comités interinstitucionales, que se especializan en las
diferentes areas del conocimiento e integrados por autoridades, expertos y académicos en activo
de diferentes instituciones de educacidn superior y quienes finalmente determinan la procedencia
de la acreditacién. Cada comité es atendido por su respectivo vocal ejecutivo de CIEES, quien se
apoya en asesores institucionales que brindan seguimiento al proceso de evaluacion [3].

En noviembre del afio 2022 se realizé el proceso de evaluacion a la Ingenieria en Mecatrdnica,
impartida en la UPIITA, por parte de CIEES, obteniendo la acreditacién por 3 afios.

Sin embargo, hasta el momento no ha sido entregado el documento con el resultado de dicha
evaluacion, solamente se han realizado de manera verbal algunas observaciones.

Dentro de dichas observaciones se pueden mencionar el hecho que no se atiende al 100% de los
alumnos en el Programa Institucional de Tutorias, y que no se fomentan todas las opciones de

titulacién, de manera semejante a las observaciones realizadas por CACEI.
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Conclusiones

A partir de las observaciones vertidas por CACEIl en su evaluacidn de la Ingenieria Mecatrdnica en

2017 se pueden resaltar los siguientes hechos:

5

Insuficiencia de recursos en algunos laboratorios, que requieren actualizar su equipamiento
o ampliacién, por ejemplo, los laboratorios de electrénica.

Falta de promocién de las diversas modalidades de titulacién que ofrece el Instituto, para
lo cual se debe revisar la manera en que se realiza el proceso actualmente.

No se contaba con la participacion de la planta docente de manera adecuada en procesos
sustantivos para la actualizacién de los planes y programas. En ese caso se tiene ahora una
mayor participacién documentada, en el proceso de evaluacion curricular.

Al ser una fortaleza la planta académica, se debe procurar mantener ese estatus, a partir de
tener el perfil adecuado al drea de conocimiento en que imparte, asi como en la suficiencia,
siendo que en ese entonces el personal académico constaba solamente de contrataciones
de medio tiempo o tiempo completo en interinato o con base, sin personal en contratacion
por horas.

Se debe continuar mejorando la documentacién de las actividades sustantivas de los
docentes, asi como de los procesos de las actividades de apoyo a la educacién, como por
ejemplo los procesos de tutorias.

Se debe realizar un mejor seguimiento de los resultados, asi como la planeacién de una
mayor cantidad de actividades correctivas, en busca de la mejora del rendimiento
académico.

Se debe revisar la opcidn curricular de titulacion actual, de manera que se permita las
demas opciones de titulacion y dar seguimiento de los egresados que opten en cada una
de ellas. Esto puede requerir se realice el redisefio de la Ingenieria Mecatronica, puesto
que las UDA de la opcidn curricular se encuentran como obligatorias.

Como parte de las actividades de mejora, se debe actualizar el plan y los programas de

estudios de Ingenieria Mecatrdnica.

. Analisis del campo ocupacional y las practicas profesionales dominantes y emergentes en

funcion del desarrollo cientifico y tecnoldgico VoBo.
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El plan de estudios de Ingenieria Mecatrdnica que se presentd en el 2009 abarcé datos del ejercicio
profesional de las generaciones 2001 — 2007; cuyos datos se obtuvieron a través de la oficina de
seguimiento de egresados de la UPIITA y con datos del Observatorio Laboral. Esto con el fin de

marcar un antecedente o punto de partida para proponer el programa de estudio de esta ingenieria
A partir de este antecedente se muestran las siguientes actividades:

e Disefo, manufactura y ensamble de partes en la industria de la transformacion.

e Participaciéon y gestién de proyectos de reconstruccién, reconversién, instalacion,
automatizacidn, actualizacidn e integraciéon de dispositivos y sistemas.

e Promocién y activacion de empresas de servicios profesionales en el area técnica.

e Formacién de ingenieros para la investigacion y desarrollo tecnolégico en dreas de
posgrado.

e Disefio de programas de mantenimiento de sistemas industriales y equipo especializado.

e Disefio y programacion de sistemas de manufactura flexibles.

e Disefio y programacién de manipuladores robéticos.

Cabe destacar que el giro de las empresas destaca en el sector automotriz, petroquimica,

metalmecdnica, alimentos, extractiva y electromecanica.

Por otro lado, durante la presentacién de dicho plan se proyectaron algunas de las actividades a

futuro que el egresado realizaria, de entre los cuales destacan los siguientes:

e Disefo, implementacidn y operacidn de sistemas robdticos y de automatizacién.
e Disefio de sistemas embebidos.

e Implementacion de protocolos de comunicacién industrial.

e Administracidn y direccién de proyectos.

e Asesorias, soporte técnico y distribucidon de equipo especializado.

Actualmente, en el observatorio laboral se menciona que la tendencia laboral apunta a actividades
relacionadas a tecnologias multidisciplinarias como la informatica, telematica, bidnica y

mecatronica (empleo, 2022).

En este trabajo se busca realizar una sintesis de las ocupaciones actuales que desempefian los

egresados, las funciones y actividades que desarrollan, indicar las funciones emergentes que
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aparecen en el campo laboral en funcidn del contexto social, econdmico y las politicas publicas, asi
como de las nuevas tecnologias y avance del conocimiento para posteriormente realizar un analisis
del campo ocupacional y las practicas profesionales dominantes y emergentes en funcion del

desarrollo cientifico y tecnoldgico.
Metodologia

Se utilizé la informacién recopilada por la Coordinacién de Egresados y Bolsa de Trabajo de la UPIITA
y adema3s se realizd una busqueda bibliografica, consultando fuentes oficiales y publicaciones de
otras instituciones educativas. También se cuenta con informacién recabada por la Comision de

Encuesta a Empleadores.

La Coordinacién de Egresados recabo informacién sobre su ocupacién laboral usando la red social
LinkedIn, por contacto personal directo o por correo electrénico. En el periodo de 2017 a 2022 se
tuvo contacto con 80 egresados, de los cuales solamente 7 no aportaron la informacién completa

requerida.

La Comision de Encuesta a Empleadores elaboré un cuestionario que se implementé en la
plataforma Microsoft Forms, para ser llenado por ellos. Para la distribucién del instrumento, se
recurrid a los egresados, usando la base de datos de la coordinacidn de egresados de la UPIITA,
contactandolos por medio de correo electrénico, redes sociales (portal de Facebook de UPIITA) y
por el portal Web de la escuela. A los egresados se les solicitdé que su jefe inmediato respondiera el
instrumento. La encuesta estuvo abierta del 3 de junio al 28 de julio de 2022. Se obtuvieron 26

participaciones.

La Comisidn de Analisis del Campo Ocupacional decidié tomar como punto de referencia las lineas
de especializacién que se han venido ofreciendo en la institucion dado que son los puntos de analisis
mas cercanos que tiene la escuela y que se vinculan con las ofertas laborales que los egresados
encuentran y ejercen durante su busqueda de empleo. La Comisién, conforme a la posicién o el
empleo y el giro de la empresa designd la linea a la que corresponderia dicho puesto laboral
desempenado, para asi poder realizar una cuantificacion de ellos con respecto a la linea de

especializacion.
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A continuacidn, se enlistan las lineas de especializacién:

a) Robdtica y Sistemas Inteligentes (RSI).

b) Control y Automatizacion de Sistemas (CAS).
c) Manufactura de Sistemas (MS).

d) Administracion de Sistemas (AS).

e) Sistemas Embebidos y Disefio de Interfaces Hombre-Maquina (SeyD).

Resultados.
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En la Figura 112 se muestra la tendencia en la ocupacién laboral de los egresados con informacion

recabada por la coordinacién de egresados de la UPIITA.
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Figura 112 Tendencia en la ocupacion laboral por cada linea de especializacion.

En la grafica se indican el nimero de egresados en cada una de las lineas de especializacidon y se
puede observar una disminucion en la ocupacién en MS, y que las lineas de SEyD y AS, se mantienen
presentes, pero con una menor variacion, e incluso se aprecia un crecimiento en SE en los ultimos

3 afios. En el caso de Ciencia de Datos se consideré en la Figura 112, debido a su relevancia.

Cabe resaltar que la muestra de egresados que proporcionaron informacién no es una muestra
totalmente representativa que pueda aportar mas datos de interés para el presente analisis, pero

puede aportar informacién sobre la tendencia, que es lo que se muestra en la Figura 112.

A continuacién, se presentan en la Tabla 39 las empresas que respondieron a la consulta de
empleadores se indican, donde se agrega una breve descripcion de las actividades de la empresa

correspondiente.

Tabla 39. Empresas que respondieron el instrumento y se indica descripcion de sus actividades.

Nombre de la empresa Conteo Descripcion
Abrasivos Austromex, S.A. 1 Fabricante de abrasivos, desarrolla tecnologias vy
DE C.V. procesos para un mejor aprovechamiento vy
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sustentabilidad de los recursos naturales (Sellers,
s.f.).

Appwhere

Desarrolla algoritmos para realizar modelos
predictivos y apoyar la toma de decisiones, aplicando
Machine Learning, Big Data, Desarrollo, Mineria de
Datos e Inteligencia Artificial (Appwhere, s.f.).

Bennett Tool & Die

Fabricacidon de maquinaria (

Estampado de produccién, fabricacion, ensamblajes
de valor agregado, mecanizado, doblado de tubos,
perfilado, herramientas de disefio y construccidn)
con ubicacion en EEUU (Die, s.f.).

Bright. (Energia solar)

Busca proporcionar una fuente de energia limpia de
manera accesible y confiable, combinando la mas alta
tecnologia y capital de Silicon Valley con el mejor
talento de México (Bright Exchange, s.f.).

Capgemini de México

Consultoria, servicios tecnoldgicos y transformacion
digital, a la vanguardia de la innovacion. Ayudan a las
empresas y organizaciones a identificar, construir y
llevar a cabo programas de transformacién que
mejoren el crecimiento y agudicen su ventaja
competitiva a largo plazo. Disefian, desarrollan e
implementan una amplia gama de proyectos
tecnolégicos que involucran la integracién de
sistemas complejos y el desarrollo de aplicaciones de
TI. Ofrece servicios profesionales de tecnologia para
satisfacer los requisitos locales de infraestructura,
aplicaciones, ingenieria, pruebas y operaciones
(Capgemini, 2022).

CBIOKS México SA DE CV

Es una empresa dedicada a ejecucion de servicios
gestién a equipo médico para ingenieria biomédica
en el Sector Salud Privado/Gobierno, venta de
accesorios y consumibles, mantenimiento preventivo
y reparacion, capacitaciones, calibraciones, etc.
(México C., 2022).

Cisco

Cisco es una empresa de origen estadounidense,
fabricante de dispositivos para redes locales vy
externas. Ofrece el servicio de soluciones de red, su
objetivo es “conectar lo desconectado”. Ademas,
provee servicios de seguridad, colaboracién, nube y
computacion (Cisco Systems, 2022).

Coesia IPS CGM S de RL de
cv

Es un grupo de empresas especializadas en soluciones
industriales y de embalaje altamente innovadoras,
con sede en Bolonia, Italia. Producen maquinaria
avanzada automatizada y materiales de embalaje,
soluciones de procesos industriales y engranajes de
precisiéon (S.p.A, 2018).

Ford Motor Company

Fabricante de vehiculos automotores, con visidon en
ser la compafia mds confiable en términos de
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movilidad y disefio de vehiculos inteligentes que
ayuden a las personas a transportarse de manera
libre y segura (Company, 2022).

Fortis Tech Solutions

Empresa fundada y dirigida por un egresado de la
UPIITA en Ingenieria Mecatrdnica. Fortis es una
startup dedicada al desarrollo de soluciones
tecnoldgicas, cuenta con diferentes sectores de
desarrollo. - Automatizacion de estrategias de
inversién. - R&D de estrategias de inversion
avanzadas (ML, NN, FL). - Desarrollo de web apps. -
Desarrollo de Dapps (Blockchain). - Desarrollo de
software.

Goplas, S.A.de C.V

Empresa mexicana dedicada a la fabricacién e
impresién de envases de polipropileno, poli- estireno,
polietileno, papel y PET para la industria alimentaria.
Buscan que sus productos tengan excelentes
propiedades Oopticas y mecanicas, resistencia al
ataque quimico de grasas y aceites, resistencia a altas
temperaturas (100°), alta resistencia al impacto, buen
brillo, excelente calidad y disefios practicos e
innovadores (C.V, 2019).

Grupo Plasma Automation

Desarrollan soluciones integrales, tecnolégicas e
innovadoras de  calidad en el diseno,
conceptualizacién, ingenieria y desarrollo de
proyectos de automatizacién, sistemas de corte,
magquinados de alta precisidn, construccidn y servicio
técnico. Abarcan segmentos como el automotriz,
Aeroespacial, ferrocarrilero, constructoras
metalmecdnicas e industria en general (Automation,
2019).

Hearthcore S.A.P.l. de C.V.

Empresa creada por egresados de la UPIITA (Bidnica),
usan la inteligencia artificial y el estudio de imagenes
infrarrojas para la deteccion de cadncer de mama
(thermy, 2022).

IBM

Empresa que ofrece servicios como Data fabric que
resuelve los problemas de los silos, ayudandole a
proporcionar un mejor acceso a los datos y
preparandolos para la analitica y la IA. Modernizacion
de TI, usando servicios en la nube artificial,
herramientas de AlOps (artificial intelligence for IT
operations, inteligencia artificial para operaciones) y
automatizacidn. Servicios de seguridad predictiva
con uso de la nube hibrida, asi como servicios de
consultoria (IBM, 2022).

INMERSYS, Sistemas
Inmersivos Digitales S. DE
R.L. DE C.V.

Empresa con equipo multidisciplinario que busca
difundir las tecnologias inmersivas creando
experiencias de valor que generen impacto en sus
distintos clientes y usuarios. Ofrecen servicios, por
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ejemplo, de realidad virtual, realidad aumentada,
aplicaciones mdviles como filtros de Instagram e
instalaciones interactivas, experiencias Web 3D vy
Metaverso (Inmersys, 2022).

Kimberly Clark de México
S.A.B.de C.V.

Empresa mexicana dedicada a la fabricacién,
distribucion y comercializacion de Productos de
limpieza, cuidado e higiene personal. Han logrado
gue sus procesos de produccién sean mas eficientes
a través del ahorro de agua, la optimizacion de
consumo de energia, la disminucion de emisiones y el
incremento en el uso de fibras provenientes de papel
de desperdicio para reciclar (Kimberly-Clark
Worldwide, 2022).

Magquinados ingenieria 'y

Construccion, S.A. de C.V.

Empresa dedicada a la Fabricacion de piezas
metalicas mediante procesos de mecanizado y
realizan recubrimiento metalico con calidad y con
respeto al medio ambiente (Maquinados Ingenieria'y
Construccion, 2021).

P3

Es una compaiiia internacional que ofrece servicios
de ingenieria y consultoria, asi como también
servicios de desarrollo de software. Tiene 3 lineas de
servicios: Soluciones de Ingenieria (Automatizacién y
simulacion, Unidad de control eléctrico, desarrollo de
software, ingenieria de sistemas, integracién de
sistemas, verificacion y validacion); Servicios de
consultoria (Gestién de proyectos y programas,
ingenieria de calidad, Academia, Fabrica inteligente,
garantia de cadena de suministros, mejora de
capacidad vy eficiencia); Servicios digitales
(Consultoria y personal de TI, servicios de nube,
desarrollo de software, analitica de datos, 10T,
automatizacidon robdtica de procesos) (Americas,
2022).

PepsiCo Internacional
México

En Meéxico, se definen como una empresa
agroindustrial con un fuerte compromiso con el
campo. Producen alimentos (frituras, cereales,
galletas, etc.) y bebidas embotelladas. Ha
implementado programas como cultivos sustentables
y de reduccion de gases de efecto invernadero, asi
como jardines comestibles comunitarios, sistemas de
recoleccion de agua. Ademas opera con 100% de
electricidad renovable (PepsiCo, 2022).

Plasticos de México

Empresa mexicana, dedicada a la fabricacién y venta
de articulos promocionales de plastico. Sus clientes
son Compaiiias Cerveceras, Vinicolas, Refresqueras,
Agencias de Publicidad, Asociaciones y publico en
general (Marketing, 2022).

242




Policaucho industrial

Empresa mexicana dedicada a la fabricacién de
partes de hule, poliuretano, plastico, mecanizado de
piezas y desarrollo e integracidon de soluciones en
automatizacion (Policaucho, 2022).

Pollux, part of Accenture

Es una empresa de automatizacion de Brasil.
Desarrollan soluciones a medida en tres unidades de
negocio: Lineas de montaje (lineas de montaje
automatizadas, células robdticas y maquinas
especiales), robodtica (robdtica colaborativa y robot
como servicio) y programas industriales (internet
industrial,

serializacién y trazabilidad, inspeccidon y pruebas)
(Pollux, 2021).

Robert Bosch México

Empresa internacional de productos y servicios, en
areas de movilidad (hardware, software y servicios),
hogar (calefaccién, herramientas y
electrodomésticos), industria y negocios
(automatizacién industrial y control, agua caliente y
climatizacion industrial, herramientas profesionales,
soluciones de seguridad y software) (C.V., 2022).

Seguros AXA

Compaiiia aseguradora multirramo de origen francés,
lider mundial en opciones de proteccién, con
presencia en 60 paises (México A., 2022).

Sistemas de Control
Industrial y Automatizacién

Empresa dedicada implementacién de soluciones de
control industrial en empresas (actualizacion, venta
de equipos, integracion de equipos y desarrollo de
aplicaciones y representacion en ventas) (CV, 2019).

TCS

Es una organizacién de servicios de Tl, consultoria y
soluciones de negocio. Provee servicios y consultorias
en las areas de: Bancaria, los mercados de capitales,
servicios de comunicaciones, medios e informacion,
bienes de consumo vy distribucién, educacion,
energia, recursos y servicios publicos, cuidado de la
salud, alta tecnologia, seguros, ciencias de la vida,
fabricacion, servicios publicos, venta minorista, viajes
y logistica. Estos servicios pueden ayudar a empresas
a usar la nube (Google, AWS, Microsoft, Enterprise),
conectar las operaciones comerciales
(infraestructura Tl y aplicaciones), consultoria
(estrategia y transformacion de la nube,
transformacidon de la experiencia del consumidor,
agilidad empresarial, transformacién financiera,
estrategia de innovacion y transformacidn, fusiones y
adquisiciones, transformacién empresarial de ultima
generacion, la cadena de suministro como un
servicio, estrategia de riesgos y ciberseguridad) o
ciberseguridad (Limited, 2022)
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Por otro lado, se detecta, tanto en la informacion obtenida por la Coordinacién de Egresados y Bolsa
de Trabajo, como por la Comisidn de Encuesta a Empleadores, que los egresados también se ocupan
en areas que no estan del todo ligadas dentro de las lineas de especializacién del plan de estudios.
Principalmente desempefiando funciones en administracién de proyectos de ingenieria, asimismo

destaca ciencia de datos y compras/ventas relacionadas a la ingenieria.

Como es bien sabido y para estar acorde a la Agenda Estratégica de Transformacion del IPN se deben
implementar instrumentos que permitan asegurar la pertenencia del programa educativo al igual
que se debe de buscar complementar las capacidades y herramientas que permitan egresado

desempenar funciones alin mas acordes a lo que demanda la industria 4.0 (Nacional, 2022).

En la Industria 4.0, que se caracteriza por ser multidisciplinaria (Nacional, 2022), la ingenieria
mecatrdnica cabe perfectamente en este concepto, porque esta sustentada en el desarrollo de
proyectos que involucran precisamente el empleo de herramientas y técnicas de diversos campos
de aplicacién de la ingenieria con el objeto de presentar soluciones innovadoras y que incluyen
constantemente el uso de nuevos conceptos, elementos y componentes que se van incorporando

precisamente para facilitar alguna tarea o hacer un sistema existente mas eficiente y flexible.

En el plan de Ingenieria Mecatrdnica actual, se tienen contempladas Unidades de Aprendizaje (UDA)
que les proveen a los egresados conocimientos en el area de la inteligencia artificial (IA). Sin
embargo, las aplicaciones de la IA se han diversificado en la ingenieria Mecatrénica como por
ejemplo fabricacién, coordinacion de produccidn, conectividad de equipos, transmisién de

informacidn, procesamiento de datos, control de recursos y otros aspectos.

Una rama de la IA es el Aprendizaje Automatico, mejor conocido como Machine Learning (ML), que
consiste en encontrar patrones en conjuntos grandes de datos, usando algoritmos y asi generar
predicciones [29]. El ML es una parte fundamental del llamado Big Data (BD), que es el conjunto de
tecnologias creadas para almacenar, analizar y gestionar los datos masivos que provienen de miles

de millones de dispositivos (celulares, computadoras, dispositivos loT, Smart TV, etc.)

De la busqueda de informacidn en diferentes fuentes se encontro la pagina de internet del gobierno
federan, nombrada “Observatorio Laboral” de donde se ha extraido los datos presentados en la

Tabla 40.
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Tabla 40. Carreras con mayor numero de ocupados.

Carrera Ocupados | Afinidad
(%)

Administracion y gestién de empresas 1131,21 66.1
Derecho 925,454 75.8
Contabilidad y fiscalizacidon 813,334 77.9
Ciencias de la computacion 587,548 79.1
Ingenieria industrial, mecanica, electrénica y tecnologia, programas 409,144 74.6
multidisciplinarios o generales

Ciencias de la educacién, programas multidisciplinarios o generales 377,045 90.1
Psicologia 359,499 78.3
Enfermeria y cuidados 358,286 89.5
Formacidn docente para educacién bdsica, nivel primaria. 350,603 91.1
Medicina 326,973 96.1

Es importante notar de los datos expresados en Tabla 40, que la fila nimero 5 contempla los
programas multidisciplinarios que, en nuestro caso, corresponde al tipo de plan de estudios parala
carrera de Ingenieria Mecatronica, demostrando nuevamente, la vigencia y pertinencia de la

carrera.

Considerando lo descrito en la Agenda Estratégica de Transformacién del IPN (Instituto Politécnico
Nacional, 2022), donde se habla de “un nuevo politécnico, para una nueva patria”, es necesario
desarrollar programas de acceso, formacion y capacitacion para el talento 4.0, considerando las
proyecciones se debe fomentar la formacién multidisciplinaria considerando primeramente la
colaboracidn entre pares de la misma carrera para después lograr la colaboracién entre las carreras

del instituto.

Con el nuevo Modelo Educativo Institucional (MEI) que contempla el uso de estrategias emergentes
y el desarrollo de nuevas habilidades por parte de los alumnos y profesores, es requerido analizar

la transformacidn de dichas habilidades.
En la Tabla 41 se puede contemplar este punto.

Tabla 41. Comparativo de demanda de habilidades 2018 vs 2022 (con datos de (al., 2020))

2018 En aumento, 2022 Disminuyendo, 2022
Pensamiento  analitico e | Pensamiento  analitico e | Destrezas manuales,
innovacion. innovacion resistencia y precision.
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Resolucién de problemas Aprendizaje activo y | Habilidades verbales, auditivas
estratégico y espaciales.
Pensamiento critico Creatividad, originalidad e | Gestion de las finanzas.
iniciativa.
Aprendizaje activo y | Disefo tecnoldégico y | Instalaciéon y mantenimiento
estratégico programacion tecnologico
Inteligencia emocional Pensamiento critico Gestion de personal
Razonamiento Resolucién de problemas Control de calidad y de
seguridad
Liderazgo Liderazgo Gestion  del  tiempo vy
coordinacion.
Gestion  del  tiempo vy | Inteligencia emocional Uso, monitoreo y control de la
coordinacion tecnologia
Creatividad, originalidad e | Razonamiento Habilidades visuales %
iniciativa discursivas

Por lo antes descrito es necesario “crear la cultura emprendedora y de innovacion en la comunidad

politécnica para innovar e incidir en la transformacion del pais”, como es mencionado en el

documento de la Agenda Estratégica de Transformacion (Instituto Politécnico Nacional, 2022).

En el plan de Ingenieria Mecatrénica actual, se tienen contempladas Unidades de Aprendizaje (UDA)
que les proveen a los egresados conocimientos en el drea de la inteligencia artificial (IA). Sin
embargo, las aplicaciones de la IA se han diversificado en la ingenieria Mecatrénica como por
ejemplo fabricacidén, coordinacion de produccidn, conectividad de equipos, transmisién de

informacidn, procesamiento de datos, control de recursos y otros aspectos (Xiaoyu, 2020).

Una rama de la IA es el Aprendizaje Automatico, mejor conocido como Machine Learning (ML), que
consiste en encontrar patrones en conjuntos grandes de datos, usando algoritmos y asi generar
predicciones (IBERDROLA, 2022). EI ML es una parte fundamental del lamado Big Data (BD), que es
el conjunto de tecnologias creadas para almacenar, analizar y gestionar los datos masivos que
provienen de miles de millones de dispositivos (celulares, computadoras, dispositivos loT, Smart TV,

etc.) (IBERDROLA, 2022).

Todas las operaciones de una unidad mecatrdnica en una industria se pueden procesar y analizar
para optimizarla para la siguiente unidad haciendo uso de la Ciencia de Datos, identificando aquellos

datos que se deben recolectar para andlisis y la cantidad necesaria para ello. Con la Ciencia de Datos
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se pueden entrenar modelos sobre los datos obtenidos y entrenar algoritmos en el campo de

Machine Learning que lleva a la Inteligencia Artificial (William Gorman, 2021).

De la misma manera, tiene aplicaciones en la robdtica, en tareas como la vision artificial en tiempo
real, al usar ML como herramienta para lidiar con la complejidad computacional. Un ejemplo es el
reconocimiento de la escritura a mano, al alimentarse con datos a las computadoras, para
entrenamiento y, una vez que ha aprendido exitosamente a diferenciar entre los ejemplos positivos
y negativos, puede predecir los clasificadores calificados para el reconocimiento de la escritura. Por
lo que se puede decir que la Ciencia de Datos, la Inteligencia Artificial y la Robdtica tienen una
relacidn simbidtica, cada una mejora a la otra para obtener maquinas innovadoras y tecnologias que

hacen nuestra vida mas cdmoda (Kumar, 2018).

Esto ha sido considerado por universidades como la de Sydney, Australia, en la cual se tiene la
especializacién para la Mecatrénica “Engineering Data Science” (Ingenieria de Ciencia de Datos),
que esta orientada en desarrollar las habilidades matemadticas, analiticas y técnicas y crear
soluciones que guien la toma de decisiones basadas en datos. Se enfoca en los aspectos clave de la
Ciencia de Datos y explora lo mas actual en estadistica computacional, procesamiento de datos a

gran escala, Mineria de Datos, Machine Learning y visualizacién de datos (University, 2023).

Aunado a todo esto, los resultados de la encuesta también arrojan informacién ligada la
administracién de proyectos de las cuales se pueden mencionar algunos nombres, herramientas
SCRUM, Six Sigma, metodologias agiles y Kanban. El objetivo de dichas herramientas consiste en la
eficacia a la hora de tratar un proyecto dividiéndolo en fases y presentdndoselo al cliente en
entregables que serdn aprobados paso a paso [36]. La gestidn agil de proyectos es una metodologia
que se utiliza comunmente para desarrollar proyectos complejos o de incluyan diversas disciplinas
debido a su capacidad de adaptacion, lo que hace alusion a la guia y supervisidon de un ingeniero
multidisciplinario que pueda entender las diversas necesidades por cada area de trabajo o
especializacion, y asi ha sido la formado el ingeniero mecatrdnico; lo que lleva a considerar este tipo

de conocimientos como una de las alternativas de mejora el plan de estudios actual.

Conclusiones

Hay que iniciar haciendo mencién que el campo ocupacional planteado en 2009 ha cambiado, ahora

en 2022 resalta la Ciencia de Datos y Administracion de Sistemas ademas de otras areas que
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demandan atencion; no sin antes de cubrir las dreas que originalmente se tenian contempladas y

que probadamente los egresados desempefian eficazmente.

Se concluye que el plan de estudios de ingenieria Mecatrdnica debe actualizarse para considerar el
campo ocupacional actual que demanda el mercado laboral nacional. No sin antes mencionar que
también se detectd un porcentaje bajo de alumnos que realizan estudios de posgrado y que ademas
dichos posgrados estén ligados a la Mecatrdnica; ya que hay egresados que desempefian actividades

de otras areas de ingenieria tal como la Bidnica.

Se propone que las lineas de especialidad sean las siguientes:

a) Robdticay Sistemas Inteligentes (RSI).

b) Control y Automatizacion de Sistemas (CAS).

c) Manufactura de Sistemas (MS).

d) Administracidn de Sistemas (AS).

e) Sistemas Embebidos y Disefio de Interfaces Hombre-Maquina (SEyD).

f) Ciencia de Datos (CD).

Es imperante hacer mencién que los egresados tengan la oportunidad de adquirir mas herramientas
en la linea de especialidad AS enfocados a las metodologias agiles ya que ha sido constantemente
referido que son el tipo de conocimientos que adquieren en su proceso de contratacion; de los

cuales ya se hace referencia anteriormente, por solo mencionar algunas.

Este aspecto detectado influye medianamente en todos los egresados ya que se enfoca a la
administracién de los recursos materiales y humanos, asi como el de las herramientas y equipos que
usan para desarrollar proyectos, y esta fortalecida con su sélida formacién en el drea de ciencias
fisicomatematicas lo que forma un individuo ampliamente preparado en practicamente todo el

proceso de disefio y produccién de sistemas mecatrdnicos sin dejar de lado la parte administrativa.

Por otro lado, se detectd un area de oportunidad muy importante del cual se deben plantear
estrategias mas amplias, puntuales, claras y oportunas para recabar la informaciéon que pueden
proporcionar los egresados. Se invita a la Coordinacién de Egresados y Bolsa de Trabajo a que
establezcan los canales y estrategias necesarias para recabar mas datos de una muestra mayor de
egresados, y asi obtener datos mds especificos del comportamiento y tendencias que puedan servir
para orientar a las futuras actualizaciones y/o modificaciones de los planes de estudio de la

ingenieria mecatronica.
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6. Estado actual y prospectivo del conocimiento de las disciplinas que conforman el plan de estudios
VoBo DES.

La clave para mantener a las instituciones de educacidn superior vigentes es prepararse para
cambios estructurales importantes. Con un mercado laboral en constante movimiento, un
curriculum basado Unicamente en los programas académicos estd destinado a fracasar. Los
contenidos educativos necesitan nutrirse directamente de las tendencias del mercado laboral,
priorizar el desarrollo de las competencias y capacidades solicitadas por este mercado y una
sociedad en constante evolucién; asi como mantener estricta congruencia con la naturaleza
académica de la carrera; y atender el aprendizaje que la transformacién digital de la educacién nos
regald, para lo cual es imprescindible adecuar los contenidos curriculares e integrarlos a una
arquitectura curricular moderna, acorde con las bases académicas que deberan cumplir los

programas.

Asi, la revision del estado del conocimiento que se ofrece en las unidades de aprendizaje de
nuestro plan de estudios, es una componente fundamental que debe actualizarse, ya que tiene un
efecto directo en la mejora de la calidad y la pertinencia de los contenidos programaticos de las
carreras que se imparten en la UPIITA, esta revision tiene diferentes fuerzas que la motivan: por una
parte, la rdpida obsolescencia en la que caen los programas de estudios de tecnologias avanzadas;
la naturaleza evolutiva tan acelerada de las carreras que se imparten en nuestra Unidad; las
necesidades cambiantes de la industria y la empleabilidad que demandan nuevas competencias
personales, académicas, laborales, en la formacién de profesionales reflexivos, responsables,

criticos, innovadores y versatiles.

Bajo estas consideraciones, el andlisis del estado actual y prospectivo del conocimiento de las
disciplinas que conforman el plan de estudios de Ingenieria en Mecatrdnica, con sede en esta
Unidad, se realizé desde las diferentes dimensiones que los contenidos actuales del curriculum

deben de satisfacer.

CONGRUENCIA
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Las unidades de aprendizaje vigentes en nuestra Unidad estan organizadas en funcién de
asignaturas, dentro de un plan de formaciéon que apunta a aprendizajes formales en disciplinas
especificas de conocimiento, con enfoques conceptuales y metodoldgicos centrados en la
imparticion del conocimiento, donde se gestionan horas docentes. En tanto que los curriculum
interdisciplinarios de ingenieria actuales, se disefian con base a competencias, los cuales estan
centrados en la matriz de competencias del estudiante, con materias integradas, orientadas a los
distintos perfiles profesionales, con un disefio curricular modular, con planes de formacién cuyos
componentes desarrollan unidades de competencias, por lo que el desafio para la UPIITA, reside
en redisenar sus matrices formativas alrededor de las competencias de salida mas que alrededor

de asignaturas tradicionales.

La gran diferencia del enfoque por competencias, con respecto al tradicional, es que la competencia
no proviene solamente de la aprobaciéon de un curriculo basado en objetivos cognitivos, sino de la
aplicacion de conocimientos en circunstancias practicas. Asi dos fuerzas enormes contradicen el
diseino fragmentario de los curricula actuales de la UPIITA, la naturaleza interdisciplinaria y por lo
tanto integradora de las tecnologias avanzadas y las necesidades de satisfacer las nuevas
demandas de competencia y éxito en el mercado laboral, problema que queda evidenciado y

demostrado en los indicadores de desempefio de nuestra Unidad.
VIGENCIA

La vigencia, entendida como la actualidad de los fines pretendidos, en relacion con los avances
sociales, humanos, cientificos y tecnoldgicos de los campos especificos de los programas impartidos,
requiere particular atencién tratandose de tecnologias avanzadas, ya que los profundos cambios
con los que las tecnologias avanzadas, especialmente, las digitales estan remodelando los mercados
y el mundo del trabajo, exigen un proceso igualmente acelerado, tanto de actualizacién de
contenidos, como de innovacion en la forma de transmision del conocimiento y en las politicas

educativas.

Adicionalmente, la recomendacién que establecen las instituciones externas de aseguramiento de
la calidad educativa acerca de la actualizacion de contenidos es de al menos cada cinco anos,
mientras que nuestros programas vigentes, tuvieron su Ultima actualizacién en el 2011, es decir mas

del doble del periodo recomendado para este propdsito.
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Desde esas dos perspectivas, resulta evidente que los planteamientos tedricos y el estado de
conocimientos declarados en las disciplinas hace mds de 11 afos, hoy en dia, resultan divergentes
y carentes de plena vigencia, tan solo por la evolucidon tecnolégica, las nuevas modalidades

educativas a distancia y los criterios de acreditamiento de la calidad.
PERTINENCIA

De acuerdo con la UNESCO (1999), una institucion de educacion superior pertinente se define
como la adecuacion entre lo que la sociedad espera de ellay lo que ésta hace. Ello requiere de una
capacidad autocritica, al mismo tiempo, que una mejor articulacién del contexto, organizacion,
recursos, calidad y egresados, con los problemas de la sociedad y del mundo del trabajo; mejorando
la formacidon del personal docente, orientando la elaboracion de sus planes de estudio y
fortaleciendo el proceso de investigacion educativa en sus distintos niveles y modalidades, con
profundo sentido de pertinencia y prospectiva socio-regional, capaz de convertirse en agente de
transformacidn, innovacidon o cambio y contribuir de esta manera a consolidar un auténtico proceso

de desarrollo social.

Asi, el estado actual y prospectivo del conocimiento de las disciplinas que conforman el plan de
estudios de Ingenieria en Mecatrénica, desde su vision tradicional, debe transitar desde el estado
actual de conocimientos hacia una universidad dispuesta y competente para participar en la
solucion de los problemas del entorno socio-econdmico donde estd inserta, y de los problemas
apremiantes de la humanidad, integrando las misiones universitarias de docencia, investigacion,

extensiény produccidn en programas, proyectos y actividades de gestion académico-administrativa.
CALIDAD

De manera histdrica se ha asociado calidad educativa con el prestigio institucional, en funcién de
profesores, alumnos, recursos materiales y aportaciones sociales, y presupone que la calidad de la
ensefianza y el aprendizaje son constitutivos del sistema. Asimismo, se daba por sentado que mas
afios de escolaridad tenian necesariamente como consecuencia que producir ciudadanos mejor

preparados y productivos.

Hoy en dia la calidad, la pertinencia y la internacionalizacidn, representan para la UNESCO, los tres
aspectos claves que determinan la posicidn estratégica de una instituciéon de educacion superior,

local o internacionalmente.
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Si bien es cierto que el concepto de calidad educativa en la educacidon superior no puede
considerarse si no es refiriéndola a la evaluacién externa y la acreditacion, también es que esta
realidad provoca que las presiones para reformar la educacion superior provengan mas del exterior
que del interior de las mismas, por lo que casi ningun sistema o modelo de evaluacion externa ha
salido de las universidades, sino de entidades externas que por lo general estan alejadas de las
instituciones de educacién superior, y que introducen conceptos y criterios poco académicos o
importados sin la debida adecuacién y también criterios que responden a otros intereses no

favorables a las universidades.

Asi, la construccion de la calidad educativa de una institucidon, que busca alcanzar sus metas
académicas y sociales dentro de un medio en constante evolucidn, estd en la mejora de su
eficiencia, la competitividad institucional, la de sus egresados y en alcanzar la excelencia, a través
de estudiantes sobresalientes, egresados exitosos, académicos destacados, y aseguramientos de
primer nivel, lo que requiere de una actitud de auto reflexién, auto evaluacién, evaluacion
permanente y procesos continuos de adecuacion de contenidos y estrategias de aprendizaje, que
permitan conceptualizar al curriculum como instrumento para la construccién y deconstruccién del
conocimiento y la experiencia, en un dmbito que tome en cuenta la rapidez de la produccién del
conocimiento, la emergencia y la necesidad de nuevos perfiles profesionales, cada vez de mayor

nivel técnico, directivo y de liderazgo, diferentes de los tradicionales.
INNOVACION

Después de la emergencia sanitaria, se hace necesario la incorporacion de nuevas estrategias
educativas y procesos de aprendizaje, ya no como una respuesta a una situacion de emergencia,
sino como un proyecto estructurado cuyo objetivo es consolidar ambientes educativos de calidad
mediante experiencias de interaccidn y aprendizaje potenciadas por mediaciones tecnolégicas,
para permitir el desarrollo flexible y adaptable de los programas académicos, la formacién integral
y el logro de resultados de aprendizaje en estudiantes y actualizacion tecnoldgica y disciplinar en los

docentes.

La UPIITA como una escuela de punta dentro de nuestra institucién y del pais, debe de aprovechar
los recursos humanos con los que cuenta, no para reaccionar de manera subordinada a la inercia
del area central, incapaces de formular una estrategia de transformacidn digital; sino reaccionar
de manera creativa, propositiva y prospectiva ante la emergencia de una realidad que resulta

modificada de manera dramatica, e inesperada.
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Es asi como, acompanada de la actualizacién permanente de los conocimientos de las unidades de
aprendizaje y la definicion de competencias establecidas como resultados del proceso, también sera
necesario que las estrategias de aprendizaje sean revitalizadas y nutridas desde la adopcién y
generacion creativa e innovadora de nuevos métodos educativos que respondan a una realidad en

constante evolucion.

CONCLUSIONES

No solo es deseable, sino urgente actualizar los conocimientos incluidos en los programas de

estudio de las unidades de aprendizaje de las carreras impartidas en la UPIITA.

El estado actual que guardan los conocimientos de las disciplinas declarados en los curricula
formales que conforman el plan de estudios de las carreras que imparte nuestra Unidad, no
cumplen con los criterios de congruencia, vigencia, pertinencia, calidad e innovacién que se

demanda de ellos.

La estructura organizacional del curriculum actual es profundamente disciplinar y fragmentaria, lo
gue no favorece la vinculacion de contenidos, conocimientos y contradice la naturaleza

interdisciplinaria de las carreras que se imparten en nuestra Unidad.

El modelo educativo bajo el cual se desarrollaron los conocimientos de las disciplinas que
conforman el plan de estudio vigente, no corresponde al modelo por competencias, el cual, se
requiere para estar de acuerdo con las demandas educativas actuales de los planes de estudios de

carreras de tecnologias avanzadas y de la necesidad de desarrollo que demanda nuestro pais.

No existe una estrategia interna para realizar de manera sistemdtica la actualizacién de los
contenidos programaticos, sino una respuesta a las presiones exteriores que obligan a esta practica.
Esto queda demostrado en el hecho que a mas de 25 afios de existencia solo se ha realizado un
ejercicio de actualizacién curricular de contenidos y no existe ningun ejercicio, practica, intencién o

estrategia de actualizacion permanente de los contenidos existentes.

La actualizacion de los conocimientos de las disciplinas es una accidn necesaria, urgente, pero no
suficiente, ya que, mas que la actualizacidn de los conocimientos tedricos, de la definicion de su
extensién y profundidad, es necesario vincular y poner a colaborar a las disciplinas, mediante un

proceso en el que el conocimiento sea creado, integrado y aplicado en el contexto organizacional,
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tal que refleje tanto la intensidad como la naturaleza de las interacciones entre diferentes tipos de
conocimientos, entre individuos y genere las competencias que la actualidad tecnoldgica, social y

laboral requieren de nuestra Unidad y de sus egresados.
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7. Anadlisis comparativo de los planes de estudio de otras universidades nacionales y extranjeras (Vo.
Bo. DES).

El presente documento, detalla un andlisis comparativo a manera de benchmarking® del Programa
Académico de Ingenieria Mecatrénica ofertado por la Unidad Profesional Interdisciplinaria y
Tecnologias Avanzadas (UPIITA) del Instituto Politécnico Nacional (IPN) para, a partir de dicho
cotejo, poder identificar el cdmo otras Universidades y Centros de Estudios abordan e imparten
programas similes y con base en ello, identificar dreas de oportunidad, tendencias de vanguardia en
tal area de estudio y construir asi, partiendo de tal panorama, las bases para el redisefio de este

Programa en nuestra Unidad Académica.

El ejercicio de examinacién partié de la identificacién de universidades de caracter Nacional e
Internacional que ofertan la carrera de Ingenieria Mecatrdnica, para de ahi tomar una muestra de
cinco universidades nacionales (Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto Tecnolégico y
de Estudios Superiores de Monterrey, Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla, Universidad de las Américas) y cinco internacionales (Kennesaw
State University, Kent State University, PUCPR Grupo Marista, Universidad Nacional de la Rioja y

Universitat de Vic Universitat Central de Catalunya).

Cabe sefalar que, en relacidn con el contexto nacional, las universidades seleccionadas fueron las
mejor ubicadas dentro del ranking de universidades en México publicado por El Universal y Reforma,

particularmente las primeras posiciones en el area de ingenieria.

Instituto Politécnico Nacional
Ingenieria Mecatronica

El programa académico de la Ingenieria Mecatrénica impartida por la Unidad Profesional
Interdisciplinaria y Tecnologias Avanzadas considera una duracién de 10 semestres en los cuales se

deberan acreditar 69 materias, divididas en cinco niveles.

3 El benchmarking consiste en evaluar y analizar los procesos, productos, servicios y/o demas
aspectos de otras dreas para compararlos y tomarlos como punto de referencia para tus futuras
estrategias. Igualmente analiza errores y aciertos de otros esfuerzos del mismo segmento para
extraer ideas aplicables a la realidad de una determinada organizacion (Rockontent).
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La carrera estd estructurada en tres areas: cientifica basica, de formacién profesional y de
formacién terminal o integracidn. Con ellas se espera formar un profesional interdisciplinario capaz
de disefiar, manufacturar y construir dispositivos y sistemas mecatrénicos, asi como automatizar
procesos industriales, con dominio de una segunda lengua y la habilidad de integrarse en equipos
de trabajo, para desarrollar y emplear nueva tecnologia, que esté aplicada de manera ética y
responsable en la solucidon de las necesidades del entorno social y en armonia con el medio

ambiente.

Contexto Nacional
Universidad Nacional Auténoma de México
Ingenieria Mecatrdnica

El programa de Ingenieria Mecatrdnica ofertado por la Universidad Nacional Auténoma de México
tiene una duracidon de 10 semestres y consta de 51 asignaturas, 44 obligatorias y 7 optativas
clasificadas en cinco areas: Ciencias Basicas, Ciencias de la Ingenieria, Ingenieria Aplicada, Ciencias
Sociales y Humanidades, y otras asignaturas convenientes, con un total de 421 créditos: 367

obligatorios y 54 optativos.

En relacién con lo anterior, se espera que “al término de los estudios el egresado contard con una
solida formacién y conocimientos en las ciencias bdsicas, asi como en las areas de disefio
mecatronico, sistemas de control, electrdonica industrial, manufactura y materiales, que le
permitiran desempefiarse eficientemente durante su vida profesional, ser dindmico, disciplinado e
interactuar con otros profesionales de areas afines, y que le serviran de base para especializarse,
emprender estudios de posgrado, y, sobre todo, para mantenerse actualizado respecto a los
constantes avances en las técnicas y las tecnologias de la ingenieria mecatrdnica, con una actitud

humanista, creativa e innovadora, y con vocacidn de servicio.”

Cabe mencionar que la carrera de Ingenieria Mecatrénica de la UNAM ha sido acreditada por el

Consejo de Acreditacion de la Ensefianza de la Ingenieria, A.C. (CACEI).

Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey
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Ingenieria en Mecatrdnica

El programa académico de Ingenieria en Mecatrénica que oferta el ITESM, tiene una duracién de
ocho semestres, en los cuales se deben acreditar 54 materias en tres etapas: exploracion, enfoque

y especializacién.

A partir de lo anterior, el ITESM busca formar ingenieros con una base sélida en mecatrdnica, la
sinergia e integracién de mecdnica, electrdnica, programacion y control, capaces de integrar,
disefiar y fabricar dispositivos, mdaquinas y sistemas automaticos. Sus aplicaciones incluyen
automatizacién industrial, robots industriales, robots de propdsito general, dispositivos médicos,

dispositivos automotrices y dispositivos aeroespaciales entre otros.

En esa misma linea, se espera que los egresados de la carrera de Mecatrénica se desempefien en
empresas que utilizan sistemas automatizados de produccién, como consultores, emprendiendo su

propia empresa, o bien, continuando estudios de posgrado.
Las competencias del egresado son:

® Integra componentes mecdnicos, electronicos, de control y de software, cumpliendo con

requerimientos funcionales, econémicos y de seguridad.

e Disefia sistemas mecatronicos de vanguardia atendiendo necesidades tecnoldgicas en

diversos dmbitos.
e Automatiza sistemas y procesos cumpliendo criterios de desempefio y normativa vigente.

e Elabora propuestas de sistemas mecatréonicos cumpliendo especificaciones.

El programa se ofrece también como Bachelor of Science in Mechatronics Engineering (BME) en

idioma inglés permitiendo a los egresados contar con un perfil multicultural.

Universidad Autonoma de Nuevo Ledn
Ingenieria en Mecatrdnica

El programa educativo de Ingeniero en Mecatrdnica de la Universidad Autéonoma de Nuevo Ledn

tiene una duracién de 10 semestres en los que deben acreditarse 62 materias, con el propdsito de
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preparar profesionales que se incorporen a los acelerados progresos y cambios de la tecnologia.
Capacitados de innovar las tecnologias existentes y asimilar las emergentes para resolver problemas
de ingenieria que involucren el disefio de dispositivos complejos y maquinas inteligentes de acuerdo
con los requerimientos sociales; asi como la innovacion de tecnologias propias y su adaptacion al
desarrollo de nuevos procesos, productos y servicios, para cubrir la demanda por el crecimiento de
laindustria en la que implica la integracion de las disciplinas constitutivas de la Mecatrdnica; a través
del uso adecuado de las tecnologias generadas en todo el mundo, tanto en el area de la electrdnica,

Mecdnica, Automatizacién y Programacién.

Cabe mencionar que la carrera en esta universidad cuenta con la acreditacion del Consejo para la

Acreditacion de la Educacién Superior, A.C. (COPAES) y el CACEI.

Benemérita Universidad Autonoma de Puebla
Licenciatura en Ingenieria Mecatrdnica

El programa de la Licenciatura en Ingenieria Mecatrénica de la Benemérita Universidad Auténoma
de Puebla considera la acreditacién de 62 materias en un periodo de 10 semestres, a través de los

que se espera que los egresados sean capaces de:

e Disefa, desarrolla e implementa sistemas mecatrénicos usando técnicas y metodologias

adecuadas para resolver problemas y/o necesidades de su entorno con compromiso social.

e Programa sistemas mecatrénicos mediante técnicas de programacion y/o disefio con

enfoque de calidad para modificar o redisefiar productos o sistemas.

e Automatiza lineas de produccién mediante la programacidn y adaptacidn de sistemas
eléctricos, mecanicos, hidraulicos y neumaticos para optimizar la calidad, costos y tiempos

de la produccién.

e Realiza, administra, supervisa y/o controla proyectos para la integraciéon de sistemas en
diferentes areas y/o plataformas desarrollando y/o aplicando técnicas, métodos y procesos
especificos para el anélisis y/o sintesis de problemas que permitan el disefio o redisefio de

los procesos de manufactura o transformacién de productos.
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Analiza y selecciona maquinaria y/o equipo con un enfoque técnico, con un analisis de

costo-beneficio, de flexibilidad y eficiencia para los diferentes procesos industriales.

Optimiza el uso de los recursos empresariales usando la metodologia adecuada para reducir

gastos infructuosos y tiempos.

Implanta planes y programas de mantenimiento preventivo y correctivo con una planeacion
adecuada para minimizar los tiempos muertos, las interrupciones innecesarias en las lineas

de produccion.

Instala y/o programa robots industriales o de aplicacién especifica usando la herramienta
y/o maquinaria adecuada y el software especifico para el correcto funcionamiento de los

mismos.

Selecciona los sensores, actuadores, interfaces y/o sistemas de control de acuerdo a las

necesidades requeridas para el correcto funcionamiento de los sistemas mecatronicos.

Redacta informes técnicos y/o de investigacion acerca de los proyectos mecatrénicos en los
que estd inmerso mediante presentaciones, informes escritos, graficos, que muestren los
avances o informe final del proyecto de acuerdo a requerimientos que permitan tener las

evidencias que requieren los estandares de calidad y los procesos de certificacién.

Universidad de las Américas

Ingenieria Mecatronica

La carrera de Ingenieria Mecatrdnica de la Universidad de las Américas en Puebla tiene una

duracién de 8 semestres en los que se cursan 55 materias, con la finalidad de promover en los

egresados las siguientes habilidades:

Identificar, formular y resolver problemas complejos de ingenieria aplicando los principios

de las ciencias basicas e ingenieria.
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e Aplicar el disefio de ingenieria para producir soluciones que cumplan con necesidades
especificas considerando aspectos de salud publica, seguridad y bienestar, asi como

factores globales, culturales, sociales, medioambientales y econémicos.
e Comunicarse efectivamente con diferentes audiencias, de forma tanto oral como escrita.

® Reconocer su responsabilidad ética y profesional en situaciones relevantes para la
ingenieria y realizar juicios informados que consideren el impacto de las soluciones de

ingenieria en los contextos global, econédmico, ambiental y social.

e Trabajar efectivamente en equipo, cuyos miembros en conjunto proveen liderazgo, creen
un ambiente colaborativo e inclusivo, establezcan metas, planeen actividades y alcancen

objetivos.

e Desarrollar y conducir experimentacion adecuada; analizar e interpretar datos y utilizar el

juicio ingenieril para establecer conclusiones.

® Adquirir y aplicar nuevo conocimiento, como sea requerido, utilizando estrategias de

aprendizaje adecuadas.

El plan de estudios de este programa, al igual que el de todas las carreras impartidas por la UDLAP
cuenta con el Reconocimiento de Validez Oficial (RVOE) otorgado por la Secretaria de Educacion

Publica.

Ademads, esta acreditado por el COPAES, el CACEl y los Comités Interinstitucionales para la
Evaluacion de la Educacion Superior, A.C. (CIEES), asi como por The Engineering Accreditation

Commission of ABET.

Contexto Internacional
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Kennesaw State University, EEUU
Mechatronics Engineering Bachelors Degree

El programa de Mechatronics Engineering Bachelors Degree impartido por la Universidad Estatal de
Kennesaw contempla 37 materias que deben ser acreditadas en 129 horas de créditos. Se espera

que los estudiantes que completen el programa tengan:

® La capacidad de identificar, formular y resolver problemas complejos de ingenieria

mediante la aplicacién de principios de ingenieria, ciencias y matematicas.

e La capacidad de aplicar el disefio de ingenieria para producir soluciones que satisfagan
necesidades especificas considerando la salud publica, la seguridad y el bienestar, asi como

factores globales, culturales, sociales, ambientales y econdmicos.
e Capacidad para comunicarse de manera efectiva con una variedad de audiencias.

e La capacidad de reconocer responsabilidades éticas y profesionales en situaciones de
ingenieria y emitir juicios informados, que deben considerar el impacto de las soluciones de

ingenieria en contextos globales, econdmicos, ambientales y sociales.

e Capacidad para funcionar de manera efectiva en equipo cuyos miembros brinden liderazgo,
creen un entorno colaborativo e inclusivo, establezcan metas, planifiquen tareas y cumplan

objetivos.

e Lacapacidad de desarrollar y realizar experimentos apropiados, analizar e interpretar datos

y utilizar el juicio de ingenieria para sacar conclusiones.

e La capacidad de adquirir y aplicar nuevos conocimientos segin sea necesario, utilizando

estrategias de aprendizaje adecuadas.

Kent State University, EEUU

Mechatronics Engineering Bachelor of Science degree
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La duracidn del Mechatronics Engineering Bachelor of Science degree es de ocho semestres en los

que se deberdn acreditar 41 asignaturas con la finalidad de lograr las siguientes habilidades:

e Identificar, formular y resolver problemas complejos de ingenieria aplicando principios de

ingenieria, ciencias y matematicas.

e Aplicar el disefio de ingenieria para producir soluciones que satisfagan necesidades
especificas teniendo en cuenta la salud publica, la seguridad y el bienestar, asi como

factores globales, culturales, sociales, ambientales y econdmicos.
e Comunicarse efectivamente con una variedad de audiencias.

® Reconocer las responsabilidades éticas y profesionales en situaciones de ingenieria y emitir
juicios informados, que deben considerar el impacto de las soluciones de ingenieria en

contextos globales, econdmicos, ambientales y sociales.

e Funcionar de manera efectiva en equipo cuyos miembros brinden liderazgo, creen un
entorno colaborativo e inclusivo, establezcan metas, planifiquen tareas y cumplan

objetivos.

e Desarrollar y realizar experimentos apropiados, analizar e interpretar datos y utilizar el

juicio de ingenieria para sacar conclusiones.

e Adquirir y aplicar nuevos conocimientos segln sea necesario, utilizando estrategias de

aprendizaje adecuadas.

Pontificia Universidade Catolica do Parana, Brasil

Engenharia Mecatronica

El programa de Engenharia Mecatronica de la PUCPR, Grupo Marista, fue recientemente
actualizado (2022) y empezard a impartirse en el 2023. Dicho plan contempla 57 materias,

acreditadas en 10 semestres.

262



Con este programa se espera que los egresados sean capaces de:
e Diseiar sistemas ciber-fisicos colaborativamente y actualizados a temas contemporaneos.

e Gestionar la implementacion y operacién de proyectos de accion transformadora de

manera coherente con una actitud emprendedora.

No se omite mencionar que el programa impartido hasta 2022 en la Pontificia Universidad Catélica

de Parana fue actualizado en el 2020.

Universidad Nacional de la Rioja, Argentina

Ingenieria Mecatrdnica

La ultima revision curricular del programa de Ingenieria Mecatrdnica ofertado por la Universidad
Nacional de la Rioja con sede en Argentina fue en 2016. Dicho plan considera la acreditacion de 45

materias en un periodo de 10 cuatrimestres.

A través de este, la Universidad plantea como perfil de egreso, lo siguiente:

e El/la futuro/a graduado/a en Ingenieria en Mecatrdnica ofrecera soluciones que van mas

alla de las que se obtendrian con cada una de las ingenierias por separado.

® Su principal propésito es concebir, disefiar, implementar y operar equipos, procesos,
sistemas y productos automatizados y de alta tecnologia con capacidad de adaptarse y
preservar el medio ambiente, para mejorar la productividad y competitividad de las

organizaciones.

e Disefar, proyectar y calcular dispositivos, maquinas, equipos y procesos, de un nivel de
automatizacidon que les permita adaptarse al entorno en el que operan, garantizando un

funcionamiento dptimo.

e Administrar procesos de asimilacion de nuevas tecnologias para la modernizacion de los

procesos productivos de las organizaciones.
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Disefiar, simular, implementar y controlar procesos de manufactura en forma

automatizada mediante el uso de tecnologias automaticas.

Gestionar nuevas tecnologias aplicadas a las organizaciones modernas en areas como:
control numérico computarizado, disefio y manufactura integrada por computador, disefio
de materiales, robdtica sensorial, visionica y nuevas tendencias de inteligencia artificial,

aplicada a los procesos productivos.
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Universitat de Vic Universitat Central de Catalunya, Espafia

Grado en Ingenieria Mecatronica

El Grado de Ingenieria Mecatrdnica de la Universitat de Vic Universitat Central de Catalunya tiene
una duracion de 8 semestres en los que deben acreditarse 35 materias. A través de estas se espera
que los egresados puedan asumir cargos técnicos y directivos en empresas dentro del dambito

industrial y de servicios con las siguientes funciones:

e Desarrollo, disefio, montaje, fabricacion y produccién, en robdtica y sistemas

electromecanicos.
e Disefio y andlisis de la automatizacion y control de procesos industriales.

e Participacion en areas de gestidn, organizacidn, planificacion, de calidad y comerciales de

empresas relacionadas con este tipo de actividades.

e Administracidn publica, docencia, investigacidon y transferencia de tecnologia.

Conclusiones

En relacion con la extension, se observa que este programa tiene una duracién de diez semestres
en universidades publicas y ocho semestres en universidades privadas. Lo anterior, en la mayoria
de los casos correlaciona con el nimero de materias impartidas, donde la institucién con mayor
numero de materias es el IPN con 69, en segundo lugar la BUAP y la UANL con 62 vy, en ultimo lugar,
la UNAM con 51. Resalta que el programa de la UNAM considere un menor niumero de materias,
en comparacién con las universidades particulares, aun cuando su plan tiene una duracion de 10

semestres.

Por otro lado, las universidades extranjeras también imparten la carrera en una duracidn de entre
8 y 10 semestres, pero la cantidad de materias es considerablemente menor a las que contienen
los planes de las universidades revisadas en México. Las universidades cuyos planes se imparten en

8 semestres proponen entre 35 y 41 materias, mientras que las mas extensa se encuentra en 57.
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En relacién con el perfil de egreso, las habilidades que destacan en la mayoria de las universidades

son:

Habilidades duras:
e Programacion de sistemas mecatrdnicos;
e Resoluciéon de problemas a través de adaptar, disefiar y fabricar tecnologia;
e Automatizacion industrial;

e Implementaciony control de procesos de manufactura.

Habilidades blandas:
e Trabajo en equipo;
e Habilidad para comunicarse con diferentes audiencias;
e Etica profesional e informada;

e Capacidad para gestionar el autoaprendizaje.

No se omite mencionar que los perfiles de egreso de las dos universidades estadounidenses son

exactamente iguales, a pesar de tener una duracién y nimero de materias distinto.

Cabe resaltar que entre las universidades nacionales, solo el ITESM considera la imparticion de la
carrera en idioma inglés, asi como el emprendimiento como una posibilidad del egresado. Las
otras universidades, tanto nacionales como extranjeras, consideran emplearse o hacer estudios de

posgrado como las actividades esperadas al egresado de la carrera.

Finalmente, de este andlisis comparativo se desprenden las siguientes fortalezas y debilidades de la
Ingenieria en Mecatrdénica impartida en la Unidad Profesional Interdisciplinaria y Tecnologias

Avanzadas (UPIITA) del Instituto Politécnico Nacional (IPN):
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Fortalezas

e Se comparten con los programas nacionales e internacionales (aun los actualizados
recientemente) el desarrollo de habilidades duras propias del darea (enlistadas

anteriormente).

e El desarrollo de una segunda lengua, misma que no se menciona en la mayoria de los
perfiles de egreso revisados, con excepcién del correspondiente al ITESM, en donde la

carrera se puede tomar completamente en idioma inglés.

e El compromiso social y la busqueda de armonia con el medio ambiente, promovido por la

ética profesional.

Debilidades

e Un mayor nimero de materias impartidas en la misma cantidad de semestres, donde resalta
gue algunas universidades privadas y extranjeras, a pesar de ser mas cortas, tengan perfiles

de egreso similes.

e Menor desarrollo de habilidades enfocadas a la innovacidn, gestiéon, emprendedurismo y

direccion de equipos de trabajo.

e Menor desarrollo de habilidades enfocadas a la comunicacion (oral y escrita) dirigida a

audiencias diversas.

e Menor desarrollo de habilidades vinculadas al autoaprendizaje.

8. Conclusiones sobre la evaluacién de los referentes externos del plan de estudios.

Conclusiones referentes externos

Después de realizar el andlisis de los distintos aspectos que componen el rubro

denominado “referentes externos” se extraen como principales conclusiones las siguientes:
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En lo concerniente a la concordancia de los contenidos con los referentes institucionales y
externos se puede mencionar que, el analisis de los lineamientos y objetivos para la
educacion superior, arroja que solo se cumple parcialmente con dicha concordancia, pues,
aunque por su naturaleza multidisciplinaria la Ingenieria Mecatronica se inserta en los
objetivos de la industria 4.0 existen habilidades blandas o “soft skills” que es necesario
fomentar, tales como el emprendurismo y en general las consideraciones contenidas en el
Proyecto Tuning-América Latina; en este sentido, también deben incluirse mas
conocimientos enfocados a la ciencia de datos.

En cuanto a la comparacion con otras instituciones educativas, puede decirse que, aun
cuando UPIITA es la institucién en la que se deben cubrir la mayor cantidad de unidades
de aprendizaje y las habilidades duras se empatan con las desarrolladas en otras
instituciones, las habilidades blandas se cubren parcialmente, pues hacen falta desarrollar
MAas aspectos, tales como: habilidad para comunicarse con diferentes tipos de audiencias;
ética profesional e informada; capacidad para gestionar el autoaprendizaje; asi como
habilidades administrativas y gerenciales.

En el rubro que evalla la congruencia de los contenidos del plan de estudios con el perfil
del egresado y los objetivos curriculares, tanto egresados como empleadores opinan que
se cumple parcialmente con este punto, pues consideran importante que se mejoren las
habilidades de comunicacién y el dominio del inglés. Asimismo, consideran que se deben
actualizar los contenidos curriculares de modo que los egresados sean capaces de resolver
problemas de ingenieria de manera efectiva, tanto en lo que impacta a los problemas
especificos de ingenieria como de administracién y finanzas, sobre todo lo referente a la

administracioén de proyectos.

En el rubro vigencia de los referentes externos, en lo que concierne al campo ocupacional
y las précticas profesionales dominantes y emergentes en funcién del desarrollo cientifico
y tecnolégico, la vigencia del campo ocupacional y de las practicas profesionales se cumple
parcialmente, dado que en la actualidad han tomado relevancia las areas enfocadas en la
Ciencia de Datos y Administracion de Sistemas, ademas de otras areas que demandan
atencion. Es importante destacar que también es imperante cubrir las areas contempladas
en el plan de estudios que se pretende redisefiar, dado que dotan a los egresados de

habilidades que los llevan a lograr un desempefio eficaz de su profesion.
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En este sentido, es importante una actualizacion que considere el campo ocupacional que

demanda el mercado laboral nacional y los estudios de posgrado.

Para ello se proponen las siguientes lineas de especialidad:

a) Robdtica y Sistemas Inteligentes (RSI)

b) Control y Automatizacion de Sistemas (CAS)

C) Manufactura de Sistemas (MS)

d) Administracion de Sistemas (AS)

e) Sistemas Embebidos y Disefio de Interfaces Hombre-Maquina (SEyD)

f) Ciencia de Datos (CD)

De la misma forma, se deben incluir conocimientos enfocados a las metodologias agiles.

En cuanto al estado actual y prospectivo del conocimiento de las disciplinas que conforman
el plan de estudios, se concluye que la vigencia de los contenidos se cumple de forma
parcial, pues existen areas de conocimiento, particularmente de desarrollo tecnoldgico, que
avanzan de forma muy acelerada, tales como informatica, sistemas, entre otras; aspecto
que implica la necesidad de actualizar los contenidos que se imparten en las unidades de

aprendizaje.

También es importante actualizar las técnicas y métodos de ensefianza en areas como

ciencias basicas con el fin de contemplar e integrar las herramientas tecnoldgicas actuales.

Asimismo, es importante destacar que existen areas de conocimiento emergentes que
deben ser incluidas en los contenidos de los programas, tales como las referentes a Ciencia

de Datos.

En el rubro que analiza la congruencia de la propuesta curricular y las necesidades que
pretende satisfacer, tanto egresados como empleadores opinan que no existe una
vinculacion con el sector productivo, dado que el plan de estudios no contempla que se
realicen practicas profesionales en las cuales los estudiantes puedan aplicar sus
conocimientos y que, a la par, sepan cuales son las caracteristicas y requerimientos de los

sectores productivo y de servicios.

En el rubro: idoneidad de la estructura del plan de estudios para obtener los resultados

esperados, los egresados concluyen en que la secuencia para la obtencion de
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conocimientos soOlo es parcialmente adecuada, debido a que debieran implementarse
candados para cumplir con las relaciones verticales y horizontales establecidas entre las
unidades de aprendizaje; es decir, habria que establecer una seriacion. También habria
gue revisar las relaciones verticales y horizontales y, en este sentido, modificar la trayectoria

recomendada.

En el punto de resultados obtenidos en cuanto a la capacidad del programa para retener a
estudiantes y a la calidad de sus egresados; en el aspecto especifico de calidad del empleo,
los egresados opinan que se cubre de forma parcial, pues se deben actualizar los
contenidos de modo que los estudiantes puedan desarrollar habilidades gerenciales y de
administracién de proyectos, con el fin de acceder a puestos de mayor jerarquia y mejor

remunerados una vez que se inserten en el campo laboral.

En cuanto a las competencias profesionales, los empleadores concluyen que se cumple de
forma parcial con este punto, pues, aunque los egresados poseen las habilidades técnicas
requeridas, éstas deben actualizarse frecuentemente. También destacan la importancia de
que los estudiantes mejoren sus capacidades de comunicacion, tanto en espafiol como en
inglés. De la misma manera, habria que acrecentar sus habilidades en campos como la

administracion, el liderazgo y la negociacion.

En el punto referente a la suficiencia de los recursos destinados al programa, los egresados
indican la falta de grupos para algunos cursos de especializacién. Lo cual se relaciona
estrechamente con el siguiente rubro, denominado: correspondencia de los recursos
utilizados y los resultados obtenidos, pues declaran que la citada falta de grupos para cubrir
algunas unidades de aprendizaje de especialidad conlleva problematicas, como el no poder
seguir su trayectoria en el tiempo establecido, lo cual redunda en que tarden mas de 9
semestres para cubrir la totalidad de créditos y los obliga a permanecer en la UPIITA

muchas horas al dia.

En sintesis, se puede decir que es importante la actualizacién del Programa Académico
para que estudiantes y egresados desarrollen mas sus habilidades blandas y actualicen los

conocimientos que les seran necesarios para integrarse de mejor forma al campo laboral.

Indicador Comisién | Concepto | Evaluaci | Observaciones
segun el | de evaluado | 6n

manual evaluacio

para el | n

redisefio de
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planes y

programas
del IPN
Concordanc | Comparac | Duracion | Parcialm | En otras instituciones es menor:
ia de los |idncon de la ente 10 semestres en instituciones Publicas
contenidos | otras carrera 8 semestres en instituciones privadas
con institucio | Cantidad | NO Mucho menor cantidad en otras
referentes nes de UDA instituciones
institucional | educativa En Instituciones publicas el menor es 51
es y|s En Instituciones privadas el menor es 35
externos Habilidad | Si
es duras
Habilidad | Parcialm | -Habilidad para comunicarse con diferentes
es ente audiencias;
blandas -Etica profesional e informada;
-Capacidad para gestionar el
autoaprendizaje.
Habilidades administrativas y Gerenciales
Andlisis Concorda | Parcialm | Por su naturaleza, la Ing. Mecatrdnica es
de ncia con ente muldisciplinaria, lo que es acorde a la
los lineam | los industria 4.0.
ientosy lineamien Sin embargo existen algunas habilidades
objetivos | tos blandas,"soft skills", que se deben fomentar,
para educ como empredurismo, en general como las
acion consideradas en el Proyecto Tuning-América
superior Latina. Se deben incluir mas conocimientos
de ciencia de datos.
Congruenci | Egresados | Congruen | Parcialm | Se deben mejorar las habilidades de
a de los cia del ente comunicacion y dominio del inglés.
contenidos Empleado perfil de Se deben actualizar contenidos para que
del plan de | egreso pueda efectivamente resolver problemas de
estudios ingenieria, tanto de areas técnicas como de
con el perfil administracién y finanzas (administracién de
del proyectos)
egresado y
los
objetivos

curriculares

271




Vigencia de | Campo Vigencia Parcialm | Ha cambiado, ahora resalta el drea de la
los ocupacio | del ente Ciencia de Datos y Administracién de
referentes nal y las campo Sistemas ademads de otras dreas que
externos practicas | ocupacio demandan atencidn; no sin antes de cubrir
profesion | naly las las areas que originalmente se tenian
ales practicas contempladas y que probadamente los
dominant | profesion egresados desempeiian eficazmente.
esy ales. Debe actualizarse el plan para considerar el
emergent campo ocupacional actual que demanda el
esen mercado laboral nacional y los estudios de
funcién posgrado.
del Lineas de especialidad propuestas:
desarrollo a) Robdtica y Sistemas Inteligentes (RSI)
cientifico b) Control y Automatizacion de Sistemas
y (CAS)
tecnoldgi ¢) Manufactura de Sistemas (MS)
co. d) Administracion de Sistemas (AS)
e) Sistemas Embebidos y Disefio de
Interfaces Hombre-Mdaquina (SEyD)
f) Ciencia de Datos (CD)
Incluir conocimientos enfocados a las
metodologias agiles.
Estado Vigencia Parcialm | Existen areas de conocimiento,
actual y de ente principalmente en el drea tecnoldgica, como
prospecti | contenid ejemplo informatica, sistemas, que avanzan
vo del os muy rapidamente, por lo que se deben
conocimi actualizar los contenidos.
ento Ademas, las técnicas y métodos de
de las ensefianza de dreas como ciencias bdsicas se
disciplina deben actualizar para contemplar las
s que herramientas tecnoldgicas actuales.
conforma Existen dreas de conocimiento emergentes,
n como ciencia de datos, por lo que se deben
el plan de incluir en los contenidos de los programas.
estudios.
Congruenci | Egresados | Vinculaci | No No existe una verdadera vinculacién con las
a de |Ia 6n con el empresas.
propuesta sector No se tiene establecido que realicen
curricular y productiv practicas profesionales, en las que puedan
las o aplicar lo aprendido y que tengan
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necesidades | Empleado conocimiento de los sectores productivos y
que res de servicios.
pretende
satisfacer
Idoneidad Egresados | Secuencia | Parcialm | Se deben implementar candados para
de la adecuada | ente cumplir con las relaciones verticales y
estructura para la horizontales entre las UDA (seriacién).
del plan de obtencid Se deben revisar las relaciones verticales y
estudios nde horizontales.
para conocimi Se debe modificar la trayectoria
obtener los entos. recomendada.
resultados
esperados.
Resultados | Egresados | Calidad Parcialm | Se deben actualizar contenidos para que
obtenidos del ente tengan habilidades gerenciales y de
en cuanto a empleo administracion de proyectos para que
la capacidad accedan a puestos de mayor jerarquia y
del mejor remunerados.
programa Empleado | Compete | Parcialm | Cumplen con las habilidades técnicas, mas
para res ncias ente se deben actualizar.
retener profesion Se deben mejorar las habilidades de
estudiantes ales comunicacion tanto en espafiol como en
y alacalidad inglés.
de sus Mejorar conocimientos y habilidades de
egresados. administracién, liderazgo, negociacion.
Observaci | Retencion | Parcialm | Se deben implementar mecanismos que
ones del de ente permitan medir y analizar el resultado del
organism | alumnos programa de tutorias en la retencion,
o eficiencia terminal y a la disminucion de los
acreditad indices de reprobacion
or
Suficiencia Observaci | Manteni Parcialm | Se deben reparar algunos equipos de
de los | ones del miento, ente laboratorio.
recursos organism | actualizac Se deben actualizar los equipos de algunos
destinados | o iény laboratorios.
al programa | acreditad | moderniz
or acion de
equipami
ento
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Egresados | Suficienci | Parcialm | Indican falta de grupos suficientes para
ade ente algunos cursos de especializacién. Debido a
recursos la falta de grupos suficientes en algunas
UDA de especialidad, deben esperar al
siguiente periodo para poderse inscribir, lo
gue conlleva que se extienda su
permanencia para concluir. Adema3s, obliga
a que su tiempo en la Unidad diaria sea
mayor.
Correspond | Observaci | Eficacia No Se debe reforzar el trabajo tutorial, asi como
encia de los | ones del de de seguimiento para evaluar la eficacia del
recursos organism | Tutorias programa.
utilizados y | o
los acreditad
resultados or
obtenidos
Opciones | Parcialm | Promover las diferentes opciones de
de ente titulacién y realizar un analisis de la eficacia
Titulacién de éstas.
Problema Accion a realizar
identificado

Duracion de la
carrera

Valorar reducir

Cantidad de UDA

Se debe reducir la carga de UDA obligatorias.

Contenidos de los
programas

Habilidades duras :Actualizar y mejorar en areas como Administracién de proyectos.
Mejorar Habilidades blandas: habilidades gerenciales, comunicacidon tanto en
espafiol como en inglés.

Con esto se espera que mejoren la calidad de los empleos obtenidos.

Concordancia con
los lineamientos

Se deben incluir mas conocimientos en el area de Ciencia de datos

Congruencia del
perfil de egreso

Se debe actualizar el perfil de egreso.

Vigencia del Se deben actualizar las lineas de especialidad, se propone: Lineas de especialidad
campo propuestas:
ocupacionalylas | a) Robadtica y Sistemas Inteligentes (RSI)
practicas b) Control y Automatizacion de Sistemas (CAS)
profesionales. c) Manufactura de Sistemas (MS)
d) Administracion de Sistemas (AS)
e) Sistemas Embebidos y Disefio de Interfaces Hombre-Maquina (SEyD)
f) Ciencia de Datos (CD)

Vinculacién con el
sector productivo

Se deben mejorar los mecanismos de vinculacién.
Se debe evaluar implementar las précticas profesionales, en las que puedan aplicar
lo aprendido y que tengan conocimiento de los sectores productivos y de servicios.
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Secuencia
adecuada para la
obtencidn de
conocimientos.

Se deben implementar candados para cumplir con las relaciones verticales y
horizontales entre las UDA (seriacidn). El no contar con ello afecta ademas la
optimizacién de recursos, en la planeacion de los grupos a ofertar.

Se deben revisar las relaciones verticales y horizontales.

Se debe modificar la trayectoria recomendada.

Mantenimiento,
actualizacién y
modernizacion de
equipamiento

Se deben reparar algunos equipos de laboratorio.
Se deben actualizar los equipos de algunos laboratorios.

Eficacia de Se deben implementar mecanismos que permitan medir y analizar el resultado del

Tutoriasy programa de tutorias en la retencioén, eficiencia terminal y a la disminucién de los

retencidn de indices de reprobacion.

alumnos Se deben implementar mecanismos remediales en caso de los alumnos irregulares.
Se deben implementar mecanismos para incrementar la cobertura de alumnos en el
programa.

Opciones de Se deben fomentar todas las opciones de titulacidn. Se debe valorar que los cursos

Titulacion de la opcidn curricular no sean obligatorios.
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9. Esquema de la propuesta de los posibles cambios al plan de estudios evaluado.

MECATRONICA

Accrualizar el perfil de egresa tal

gque responda a las demandas de
la sociedad, del estado acemal del
conocimiento y del sector

producrivo.

Fevisar la mmodalidad edacaciva
del plam de esrudios, es decir, la
Foarsma, aorfganizacidmn v
disrribucidmn

HEstablecer salidas laterales
acorde a las nmuevas demandas de
la saociedad, del esrado actaal
del conocimiento 3 del sector

prodactiva

Actunalizar =] propdsito de las

mnnidades de aprendizaje tal guome
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